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Bé&o céo Phat trién Bén virng dwoc bién soan nhdm nhan dién
nhirng van dé phat trién bén virng chi chét, cach thirc Cong ty
thwe hién dé giai quyét cac van dé do va trinh bay cac két qua
cta nam 2019. N6i dung cda Béo céo dwa trén hoat dong kinh
doanh clia Céng ty, mdi quan tam clia cac bén lién quan va cac
vén dé trong yéu cé anh hwéng Ion téi cac linh vue kinh té,
moi trudng va xa hoi. Béo céo Phat trién Bén virng clia Céng
ty cling dworc trinh bay tém tat trong Bao cdo Thwéng nién ndm
2019, dwoc xuat ban déng thoi véi Bao cdo Phat trién Bén
virng nay.

Bao cao Phat trién Bén virng dwoc xay dung theo huéng dan
ctia TS chirc Sang kién Bao cao toan cau GRI, phién ban G4.
Bao cao ciling phan anh viéc ap dung phu hop cac chinh sach,
tiéu chuan va qui trinh quan ly theo thong 1& quéc té, gdm ca cac
nguyén tic khung phat trién bén virng cia Hoi ddng Québc té vé
Khai thac va Ché bién Khoang san (ICMM) va Hiép woc toan
cau cla Lién hop Qubc (UNGC), hwéng dan clia Ngan hang
Thé gi6i vé tai dinh cw khong tw nguyén va danh gia tac dong
moi trro'ng va xa hodi (EIA), va cac chinh sach moi trwedng va xa
héi cling nhw nhivng tiéu chudn va thyc tién vé& méi truong va
x& hoi bén virng ctia TS chire Tai chinh Quéc té (IFC).

B&o cao Phat trién Bén virng clia Céng ty ndm nay dac biét
quan tam dén cac Muc tiéu phat trién Bén vivng (SDGs) va Bo
chi s6 Bén virng ctia Doanh nghiép (CSI) do Phong Thuwong
mai va Coéng nghiép Viét Nam (VCCI) cong bd dé dwa ra cac
phwong phap danh gia mirc do phat trién bén virng dbi véi cac
doanh nghiép Viét Nam.

p ol

QUY MO VA PHAM VI HOAT bONG

Hoat dong san xuét kinh doanh chinh ctia Masan Tai nguyén la
van hanh Coéng ty TNHH Khai thac Ché bién Khoang san Nui
Phao (NPMC) va Céng ty TNHH Vonfram Masan (MTC). Quy
mo va pham vi hoat dong kinh doanh ctia MSR la trén toan cau,
tuy nhién ndi dung ctia cudn bao cado nay dwoc gidi han pham
vi tai Viét Nam, cu thé 1a tai huyén Dai T, tinh Thai Nguyén.

Thong tin lién lac:

Cong ty Cb phan Tai nguyén Masan

Cong ty TNHH Khai thac Ché bién Khoang san Nui Phao

Van phong Cong ty: Xom 2, xa& Ha Thwong, huyén Dai T, tinh Thai
Nguyén, Viét Nam

V&n phong dai dién: Tang 15, Tdéa nha Quéc té Hoa Binh, 106 dwéng
Hoang Quéc Viét, phuong Nghia D6, quan Cau Gidy, thanh phd Ha
Noi, Viét Nam.

Dién thoai: (84-24) 3718 2490 Fax: (84-24) 3718 2491

Website: www.masangroup.com/masanresources

Tién si. V6 Tién Diing — Giam déc Déi ngoai, Cong déng va Mai truong
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THONG DIEP TU TONG GIAM POC

Kinh thua Quy vi,

Chu dé& Bao cao Phat trién bén virng nam 2019 ctia Masan Tai
nguyén (“MSR”) 1a “Hanh trinh phat trién bén virng ctia ching
toi”.

Hanh trinh ctia méi ngwoi 1a khac nhau va phu thudc vao nhiéu
yéu t6,dong lwc, va co thé bién déi hoac thay ddi khi td chirc
phat trién cting nhw (ng pho véi cac anh hwdng ndi bo va bén
ngoai td chirc. Tai Masan Tai nguyén hanh trinh ctia ching toi
dwoc dan dat bang niém tin co' ban réng thanh cong lau dai cta

Coéng ty dwa vao kha nang nhin xa tréng rong dé thay duwoc
vai trd clia Cong ty khi gidi quyét cac thir thach cép bach
dang dat ra d6i véi thé gidi va ky vong chinh dang clia xa
héi vé sw phat trién bé&n virng va trach nhiém ngay cang tré
nén khat khe hon. Chuan muc v& (ng xt ctia Cong ty tiép
tuc dwoc nang 1én thanh y thirc, hiéu biét khoa hoc, ddng
thoi khéong nglrng mé réng va nang cao kha nang tiép can
théng tin va truyén théng. Tai MSR, chung t6i dap (ng cac
yéu cau trén bang cach bién sy phat trién bén virng thanh
mot yéu t6 dwoc [dng ghép trong moi hoat déng ctia Céng ty,
b&i vi ching t6i hiéu rang phat trién cé trach nhiém 1a nén
tang cho thanh cong hién tai va twong lai.

Dam bao tinh minh bach ddi véi cac bén lién quan trong moi
[inh virc hoat dong kinh doanh ctia Céng ty cé vai trd quyét
dinh dbi v&i cac gia tri ¢t 16i clia Cong ty: Ton trong - Hanh
dong - Két qua. Théng qua bao cdo nay va Bao cao Thudng
nién 2019, chiing téi mudn trinh bay chi tiét vé& hiéu qua hoat
dong clia MSR va céach thirc chung téi dang thye hién dé
cai tién lién tuc.

Nhin vao két qua hoat ddng va béo céo tai chinh 2019, Céng
ty ghi nhan doanh thu thuan & murc 4.706 ty déng, thap hon
so v@i cung ky nam trwéc do gia hang hoa giam, dac biét
la san lwong déng va bismut gidm. Mac du két qua nay cé
phan that vong nhwng vé mat tich cwe, Cong ty da cai thién
dwoc dong tién tir hoat dong sén xuét kinh doanh & muic
1.432 ty ddng trong nam 2019, tdng 535 ty dong so v&i ndm
trwdc. Thang 9 nam 2019, MSR da thong bao vé viéc mua
lai nén tang kinh doanh vonfram toan cau cta H.C.Starck
GmbH. Thwong vu da hién thwc cam két vé chién lwoc lau

dai ma Coéng ty da chia sé dbi voi cac bén lién quan vé viéc
tién xa hon vao Iinh vwc ché bién sau va tré thanh nha ché
tao vat liéu cong nghiép cong nghé cao dwa trén trén nén tang
chudi gia tri tich hop xuyén subt hang dau Thé gi¢i. Bén canh
lgi ich tai chinh mang lai tir giao dich nay thwong vu mua lai
H.C.Starck GmbH con c6 tdm quan trong khong kém 1a gitp
MSR tién thém budc niva trén hanh trinh phat trién bén viing
dé tr& thanh nha tai ché vonfram hang dau tai Chau Au. Viéc
ti wu hoa tai ché vonfram cling gitip Céng ty gidm lwong phat
thai khi cacbonic cia nganh cong nghiép. Dong thoi, viéc tai
ché ciing cho phép chuyén giao céng nghé cta H.C.Starck
GmbH cho MSR - mét doanh nghiép Viét Nam mong mubdn
gidm murc do tiéu thu nang lwong trén méi don vi san pham
vonfram.

Uy ban cong ddng, strc khde, mdi trwdng, an toan va phat
trién bén virng hay con goi la Uy ban CHESS, 1& Uy ban cé
quyén can ban tham gia vao moi khia canh hoat dong ctia tat
ca cac phong ban trong MSR va cac Cong ty con dé thwe hién
cac sang kién phat trién bén vitng cling nhuw tang cwong sw
giam sat hoac dwa ra nhirng chi dan chién lvoc va chung toi
tiép tuc thuc day nhirng cai tién dang dién ra trong tirng khia
canh trén.

Gil tron cam két v&i cong ddng, trong ndm 2019 Cong ty da
doéng gop ngan sach Nha nwéc hon 1.200 ty ddng (cao nhét tir
trwde t¢i nay) ddng thoi tap trung vao viéc phéi hop véi cong
ddng va cac déi tac dé hé tro giadi quyét cac thach thire vé phat
trién bén virng tai dia phwong. M6t trong nhitng cau chuyén
thanh cong vé phuc héi kinh t& cho ngwoi dan dia phwong dé
hé trg phat trién bén virng la viéc phat huy vai tro ctia Quy Tai
chinh vi mé, trong nam 2019, Céng ty tiép tuc thuc hién giai
ngan 3.9 ty ddng vao Quy tai chinh vi md va cac chwong trinh
phuc hdi kinh t& cho cong déng thong qua viéc phéi hop véi
céc déi tac dia phwong. Qua sau ndm hoat déng, Quy da hoé
tro 302 gia dinh tiép can vai 11.925.000.000 ty ddng vén vay,
trung binh méi ho duoc vay khoang 50 triéu ddng dé cai thién
doi sbng va lam giau.

Vé an toan - strc khde, Cong ty tiép tuc tap trung vao cong tac
dao tao, dam bao slrc khde tai tirng khu vire lam viéc, nang
cao nang lwc clia doi ngid Y té& va doi PCCC-CHCN nham dam
bao moi ngudi lao dong déu tré vé nha an toan va khée manh
sau mbi ngay lam viéc.

La doanh nghiép luén dat muc tiéu kinh doanh song hanh cung
bdo vé& mai trwdng, ching tdi rdt vui mirng bdo céo vé viéc
toan bo cac tram quan tréc nwdc thai tw dong da duoc két néi
va truyén tryc tiép sé lieu quan trac vé co s& dir liéu cla co
quan quén ly nha nwédc. Déng thoi, Cong ty cling tang cwong
tinh minh bach théng qua téng dang ké sb lwong khach dén
tham quan va tim hiéu vé thyc té hoat dong ctia Cong ty.

Chung toi dat lai thanh tich Tan suét tai nan gay mat ngay cong
(LTIFR) & mtrc O sau 5 nam. Day 1a sy ghi nhan, biéu dwong
chan thuwc dbi voi doi ngl an toan vi sw nd lwc va tap trung
ctia ho nhdm dam bao khong cé tai nan gay méat ngay cong
lao dong trong sudt ndm 2019. Tdng Tan suét tai nan théng ké

duwoc (TRIFR) vao cudi nam 2019 1a 0,97, cai thién dang ké so
v&i nam 2018 1a 2,14. Méc du, ching t6i ky vong & mirc thap
hon niva nhwng day chac chan van 1a didm sang vé sw cai
thién trong cong tac an toan lao dong.

Trong subt ndm 2019, hiéu qua st dung nang lwong bén
virng khéng c6 nhiéu thay dbi, tbng lwgng tiéu thu nang lvong
chi giam 1%, phat thai khi gay hiéu ¢ng nha kinh (GHG) Ia
146.140 tAn CO2, cao hon 1% so véi ndm 2018. Day chinh la
[inh vie, chang t6i mong muén cai thién trong nhirng nam téi.

N&m 2019 MSR dworc trao tidng nhiéu giai thwdng y nghia béi
nhirng déng gop xa héi dwgc ghi nhan va danh gia cao b&i cac
co quan chinh quyén dia phwong va cac td chirc uy tin nhu:
Doanh nghiép phat trién bén virng tai Viet Nam; Doanh nghiép
vi ngwoi lao dong; Doanh nghiép Cong nghé cao; Doanh
nghiép chung strc xay dwng néng thén mai...

Vé Quan tri Céng ty, mét 1an niva ching téi rat vui duoc bao
cdo réng Céng ty khdng cé bat ky van dé I16n nao, ké& ca ndi bo
va bén ngoai, diéu khién Cong ty phai thay déi phwong phap
tiép can kinh doanh, chinh 1a déng lwc ndi tai ctia ching t6i v&i
mong mudn tiép tuc cai tién cac hoat dong, san xuét thuc té
ctia Cong ty.

Nhin chung, nhitng ky vong cla xa hoi ngay cang tré nén khat
khe hon déi véi cac doanh nghiép va dwoc thuc day cling
v&i xu thé bdi cong nghé lién tuc phat trién, nhan khdu hoc,
s bat binh dang va cac yéu t6 khac. Nhitng cong ty thanh
coéng nhat sé 1& cong ty co kha nang doan trwéc va thich trng
tdt nhat véi nhitng ky vong mai nay. Hiéu rd diéu dd, ching
t6i ludn c¢b géng danh gia nhirng rdi ro va co hdi quan trong
nhét déi v&i hoat ddng san xuét kinh doanh clia Céng ty & ca
hién tai va twong lai. Bdng thdi dat ra muc tiéu can phai dua
ra phwong thirc tiép can mai va thich (rng dé vwot qua nhirng
kho khan, thach thire. Nhw vay chiing t6i sé cé dwoc vi thé tét
nhét @& quan ly hiéu qua cac rdi ro, bién co hoi thanh gia tri
va khong ngirng kién tao nhirng gia tri cho cac bén lién quan
trong nhirng thap ky t&i.

Nam 2019 khép lai véi day nhivng khé khan, thach thiec. Tuy
vay, nhirng thanh twu Masan Tai nguyén dat dwoc da thé hién
s nd lwc khong ngirng cla toan thé CB-CNV, clng sw hd
tro, ddng hanh va tin cay cla cac ddi tac, cac co quan quan
ly nha nwéc, cong ddng dia phwong va cac bén lién quan. Xin
cdm on sy quan tam va ghi nhan danh cho nhirng né lwc cha
Masan Tai nguyén trén hanh trinh phat trién bén virng. Nhitng
mong doi, nhirng 1&1 ddng vién va sy hd tro cla cac bén la
ngudn déng luc to I&n d& Masan Tai nguyén tiép tuc virng tin,
virng budc trén hanh trinh d&p xay vi mét twong lai viing bén.

y

Craig Richard Bradshaw
Téng Giam déc
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GIAI THU'O'NG VA GHI NHAN TIEU BIEU NAM 2019

N&m 2019, Masan Tai nguyén dwoc trao tang nhiéu gidi thwéng va dwoc vinh danh v& nhitng déng gop y nghia nhw: Doanh nghiép BANG KHEN CONG TY TNHH KHAI THAC CHE BIEN KHOANG SAN NUI PHAO PA

Phat trién bén virng tai Viet Nam ndm 2019; Doanh nghiép cdng nghé cao; Béng khen cho don vj ¢é thanh tich xuét sac trong phong CO THANH TiCH XUAT SAC TRONG PHONG TRAO THI BUA YEU NUG'C TINH THAI
trao thi dua “Thai Nguyén chung strc xay dwng ndng thon mai”, v.v. Nhirng gidi thwdng va ghi nhan danh gia nay tiép tuc cting ¢ NGUYEN

vi thé clia Cong ty 1a nha san xuét hang dau vat liéu cong nghé cao toan cau.
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Trao téang b&i UBND tinh Thai Nguyén

GIAY KHEN CONG TY TNHH KHAI THAC CHE BIEN KHOANG SAN NUI PHAO Vi cO
THANH TIiCH TRONG 10 NAM THUYC HIEN PHONG TRAO THI BUA “THAI NGUYEN
CHUNG SUC XAY DU'NG NONG THON MO'1” TREN BIA BAN HUYEN PAI TU GIAI DOAN
2010 - 2020

Trao téang b&i UBND huyén bai Tw

‘ﬂﬂ.“ "4~Ea

: Top = ) . ) o ) o o
g el BANG KHEN CONG TY TNHH KHAI THAC CHE BIEN KHOANG SAN NUI PHAO Vi CO
A THANH TiCH XUAT SAC TRONG CONG TAC AN TOAN VE SINH LAO BONG

CHU'NG NHAN CONG TY CO PHAN TAI NGUYEN MASAN TRONG BANG XEP HANG 500
DOANH NGHIEP LON NHAT VIET NAM

Binh chon va trao tang b&i Cong ty Cd phan Bao cdo Danh gia Viét Nam

CHU'NG NHAN CONG TY CO PHAN TAI NGUYEN MASAN LA DOANH NGHIEP BEN
VI’NG TAI VIET NAM NAM 2019

Binh chon va trao tang b&i Phong Thwong mai va Cong nghiép Viét Nam

CHU'NG NHAN CONG TY CO PHAN TAI NGUYEN MASAN TRONG BANG XEP HANG 500
DOANH NGHIEP TANG TRUONG NHANH NHAT VIET NAM

Binh chon va trao téng b&i Cong ty Cd phan Bao cao Danh gia Viét Nam

CHUNG NHAN CONG TY TNHH KHAI THAC CHE BIEN KHOANG SAN NUI PHAO PAT
DANH HIEU “DOANH NGHIEP Vi NGU'O'l LAO DONG”

Trao tdng bdi Lién doan Lao dong tinh Thai Nguyén

MASAN RESOURCES

Béng khen dwoc trao tang béi Cuc An toan Lao dong

GIAY KHEN CONG TY TNHH KHAI THAC CHE BIEN KHOANG SAN NUI PHAO
DA CO THANH TiCH PONG GOP CHO SU PHAT TRIEN KINH TE - XA HOI
HUYEN DAI TU

Trao téang béi UBND Huyén Dai Tl

CO THI BUA CHO CONG TY TNHH VONFRAM MASAN Vi CO THANH TiCH
XUAT SAC TRONG PHONG TRAO THI DUA “XANH - SACH - BEP - DAM
BAO AN TOAN VE SINH LAO BPONG”

Trao téang b&i Lién doan Lao dong tinh Thai Nguyén

BANG KHEN CHO CONG TY TNHH KHAI THAC CHE BIEN KHOANG SAN NUI PHAO PA CO THANH
TiCH XUAT SAC TRONG PHONG TRAO THI BPUA ‘THAI NGUYEN CHUNG SU’'C XAY DUNG NONG
THON MO1”

Trao tdng b&i UBND tinh Thai Nguyén

BANG KHEN Vi DA CO THANH TiCH XUAT SAC TRONG PHONG TRAO THI BUA THU NOP VA
QUAN LY NGAN SACH NHA NU'G'C TREN DJA BAN TINH THAI NGUYEN

Trao téang b&i UBND tinh Thai Nguyén

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VU'NG 2019



THONG TIN CHUNG

TONG QUAN VE HOAT DONG SAN XUAT KINH DOANH

Masan Tai nguyén la nha san xuat san pham vonfram dong
trung va cao cap I&n nhét thé gi¢i ngoai Trung Quéc. Tai san
chinh ctia Céng ty, Mé da kim Nui Phao nam trén dia ban
tinh Thai Nguyén, mién Bac Viét Nam, |a mé vonfram dau
tien dwoc trién khai dua vao san xuat thanh cong trén 15
nam qua. Mé Nui Phao da dwoc cac nha phan tich hang dau
trong nganh céng nghiép khai khoang bao gém Roskill va
Argus Media Ltd danh gia la mét trong nhirtng mé vonfram
I&n nhét thé gi¢i, da dwoc chirng minh tuan thi tiéu chuan
JORC véi trir lwgng quéng tiém nang la 66 triéu tan (theo
Gidy phép Khai thac khoang san 1a 83.22 triéu tAn quing
vonfram - da kim cép B va cap C1 bao gbm: (i) khai thac 16
thién: 55.192.000 tén (ii) khai thac hdm 16 28.028.000 tén).

Véi doi ngii quan Iy cé kinh nghiém, nang luc két néi dia
phwong, kha nang thuc thi manh mé, déi tac quéc té va
kha n&ng huy dong vén, Masan Tai nguyén da phat trién
duwoc nén tang phi hop dé vwon Ién thanh Céng ty khai thac
vonfram hang dau trén thé gioi.

TAM NHIN
Tl tai nguyén chién lwoc cia Viét Nam dén vat liéu
cong nghé cao toan cau.

SU" MENH

Masan Tai nguyén dang thwc hanh cac tiéu chuan tét
nhét thé gi®¢i dé khéng nglrng ting trwwdng va mé rong
hoat dong kinh doanh vé&i muc dich gia tang gia tri
vén gép cua cd déng. Ching toéi da quy tu mot ddi ngi
chuyén gia dang cap trong nwéc va quéc té giau kinh
nghiém lam viéc trong méi trwéng québc té va khu v,
nhirng ngw®i dam mé chirng té véi thé gidi rang mot
Coéng ty Viet Nam c6 thé dan dit sw thay déi cua thi
trwong vonfram toan cau.

Céng ty C6 phan Tai nguyén Masan

Tén Cong ty viét bang tiéng nwéc ngoai:

Masan Resources Corporation

Tén viét tat: Masan Tai nguyén

Tru s& chinh

Phong 802, tng 8, Toa nha Central Plaza, 17 L& Duan, phudng
Bén Nghé, Quan 1, thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam

S6 dién thoai: +84 28 6256 3862

Fax: +84 28 3827 4115

Website: https://masangroup.com/masanresources/

Giay chirng nhan dang ky doanh nghiép

Sb6. 0309966889 do S& Ké hoach va Dau tw Thanh phd Hb
Chi Minh c&p ngay 27 thang 4 nam 2010, stva déi lan ther 16
ngay 20 thang 05 nam 2019.

Vén diéu Ié: 9.892.398.780.000 dong

Ma chirng khoan trén thj trwong giao dich chirng khoan
clia cong ty dai ching chwa niém yét (UPCoM) thudc S&
Giao dich Chirng khoan Ha NG6i - HNX: MSR
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LICH SU’ PHAT TRIEN

Coéng ty dwgc thanh lap ngay 27 thang 4 nam 2010 véi muc
tiéu thye hién hoat dong khai thac khoang san va tai nguyén
clia Tap doan Masan. Dwoi day la cac mdc hoat dong kinh
doanh &n twong clia Cong ty:

2011

2012

Thuc day phat trién Dy an Nui Phéo.

Thang 12, Héi ddng Danh gia trir lwong khoang sén Quéc
gia cong nhan két qua chuyén ddi cép triv lwong va cap tai
nguyén cho Dy an Nui Phao.

Théng 2, Dy an Nui Phao dwoc Bo Cong thwong chinh thirc
phé duyét thiét ké mé co s&.

2013

Thang 8, Céng ty nhan Gidy chirng nhan Dau tu S6
41122000131 do Uy ban Nhan dan Thanh phé Hb6 Chi Minh
cap.

2014

Dw an Nui Phao bét dau san xuét thwong mai cac san pham
oxit vonfram va tinh quang déng tir ngay 01 thang 3, florit
cép axit tlr ngay 01 thang 6 va tinh quang bismut tlr ngay
01 thang 9.

Thanh 1ap Cong ty TNHH Tinh luyén Vonfram Nui Phao
— H.C.Starck (“NHTCM”), mét lién doanh vé&i H.C.Starck
GmbH ctia Blrc dé xay dwng va van hanh Nha may tinh
luyén vonfram tién tién tai Viét Nam.

2015

Céng ty dat ky luc vé san lwong dbi véi tt ca 4 dong san
phdm. NHTCM trinh hd so va dwoc Bd Khoa hoc va Céng
nghé c&p Chirng nhan hoat ddng rng dung céng nghé cao
vao ngay 24 thang 4.

Nha may NHTCM dat dwoc cong suét thiét k& va van hanh
thtr nghiém thanh céng. Cac sang kién cam két tang cudng
hon niva trong san xuét va tang hiéu qua hoat dong.

Thang 9, Céng ty dang ky giao dich thanh cong cd phiéu
cta Masan Tai nguyén trén san UPCOM clia S& Giao dich
Chirng khoan Ha Noi.

Thang 9, Cong ty ddng cai t& chirc Hoi nghi Thudng nién
lan the 28 clia Hiép hoi Cong nghiép Vonfram Quéc té
(ITIA) v&i sy tham dy ctia hon 120 dai bidu quéc té.

2016

* T4 chirc thanh cong DHDCD 1an thir nhat sau khi dang ky
giao dich cb phiéu MSR ngay 22 thang 4; dwoc danh gia la
méa chirng khodn tiém nang trén san UPCOM ctia San giao
dich chirng khoan Ha Nbi.

* San xuét thwong mai san phdm bismut xi méng vao ngay 1
thang 7.

* Trién khai cac sang kién va dau tw déi méi quy trinh va cong
nghé, tiét kiém chi phi, thay déi quy trinh nghiép vu, xay
dwng cac mbi lién két va hop tac véi NHTCM da dat san
lwgng va doanh thu vuot bac ddi véi san pham hoa chét
vonfram gia tri gia tang.

* Thang 12, Tap doan Masan, théng qua viéc s& hiru cac cong
ty con, thanh céng thuc hién chao mua ¢ phiéu ctia Masan
Tai nguyén, qua d6 dwa Mount Kellett roi khdi co cAu cd
dong va tang ty l1é s& hiru tai MSR Ién 93.7%, m& dwdng cho
chu ky cap vbn chién lwoc va ting trwdng tiép theo.

2017

* Viéc nang cap chu trinh tuyén trong lwc vonfram gitip tang
ty 1& thu héi vonfram lén 67% va van con kha nang cai thién
thdng qua cac bién phap t6i wu hoa.

* Gia cla tat ca cac san phadm clia Cong ty va cac cong ty
con déu tang dang k& clng véi nang cao hiéu suat san
xuét da giup MSR dat dwoc két qua ky luc trén tat ca cac
mat tir s&n xuét, doanh thu dén loi nhuan rong.

* Viéc Masan Tai nguyén duwgc cdng nhan la thwong hiéu
toan cau, nhd cac san pham chét lwgng cao va dang tin
cay, da dan dén hién twong sb lwong don dat hang cua
cac khach hang mai déi vai sdn pham clia Cong ty tiép tuc
vwot mire cung.

* B4t d4u mua nguyén ligu thd vonfram tir bén thir ba dé
phuc vu san xuét ctia nha may NHTCM.

2018

* Nam 2018, MSR mua lai 49% phan vén gop ctia H.C.Starck
GmbH tai NHTCM va&i téng sb tién 1a 29,1 triéu USD. Sau
khi mua lai, NHTCM dwoc ddi tén thanh Cong ty TNHH
Vonfram Masan (MTC).

* Tang cwdng viéc mua sdm nguyén liéu thé clia bén thir 3
I&n trén 300% dé t6i da hoa st dung tai nha may MTC ciing
nhw dap (rng nhu ciu ngay cang ting clia cac san pham
héa chét vonfram.

* Masan Tai nguyén dat dwoc két qua ky luc trén tat ca cac
maét tir san xuét, doanh thu dén lgi nhuan rong.

2019

* MSR, théng qua cong ty con MTC, da ky hop ddng mua lai
nén tang kinh doanh vonfram ctia H.C.Starck GmbH — nha
san xuét bot kim loai vonfram va vonfram cac-bua céng
nghé cao hang dau thé gidi.

* Thang 12 n&m 2019, MTC nhan Quyét dinh cta Uy ban
Nhan dan tinh Thai Nguyén vé viéc diéu chinh néi dung
Gidy ching nhan dau tw, theo d6 cong sudt cta ST Ia
1.067 tAn/nam, cong suét clia APT la 8.278 tAn/nam, cong
suat ctia BTO/YTO 1a 5.000 tAdn/ndm tuy thudc vao ké
hoach san xuét va phadm cép.

* Thang 12 nam 2019, MTC duwgc Bo Khoa hoc va Cdng
nghé cip Gidy chirng nhan “Doanh nghiép Céng nghé

”

cao .
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TAI SAN CHiINH CUA MSR

CONG TY TNHH KHAI THAC CHE BIEN KHOANG SAN
NUI PHAO (NPMC)

Mo Nui Phao dwoc van hanh bédi Cong ty TNHH Khai thac
Ché bién Khoang san Ndi Phao (“NPMC”) — Ia Cong ty con
do Masan Tai nguyén s& hitu 100%, md nam trén dia ban
clia ba xa (Hung Son, Ha Thwong va Tan Linh) cta huyén
Dai Tl, tinh Thai Nguyén. Nha may ché bién cach Ha Noi
khoang 80 km va c6 thé tiép can bang duwong cao téc. Hé
théng dwdng bd va dwdng sat két ndéi mé véi cac cang gan
nhat ctia H&i Phong va Quéng Ninh, tir d6 cac san pham cé
thé dwoc van chuyén dén véi cac khach hang quéc té.

Tai thoi diém nam 2014, tri lwgng da dwgce xac nhan clia mé
NUGi Ph&o 1a khoang 66 triéu tan, véi vong doi mé wéc tinh
la 20 nam.
Cac khu vwre chinh cta Dy an:

* Moong khai thac 16 thién;

» Khu chtra dat da thai;

+ Nha may ché bién hién dai, gdm cac khu vuc: nghién
thd, nghién tinh, co dac, tuyén néi va tuyén trong luc;

« Nha may ché bién sau vonfram ché bién tinh quéng
vonfram va céc vat liéu cé chlra vonfram thanh cac san
phdm nhw ST, APT, BTO, va YTO cb gia tri gia ting cao
hon;

 Khu chva dudi quing (TSF) dé quan ly nwéc va dudi
quang;

* Vung dém, cac khu tai dinh cw, dwdng néi méd, va cac
khu dich vu khai thac.

Cac san pham ctia mé Nui Phao dwoc van chuyén téi cac
thi triedng trén toan thé gidi tlr cdng Quang Ninh (Thanh phé
Ha Long, cach dy an 197 km vé& phia Déng Nam). Cang nay
cling la noi nhap céc thiét bi va vat liéu can thiét dé van hanh
mo.

NPMC van hanh mét quy trinh san xuét hién dai bac nhéat dbi
v&i nhém san pham déc trung clia Cong ty. Viéc dau tw vao
nghién ctru va phat trién tiép tuc mang lai cac cai tién vé mat
quy trinh, thiét bi va hoa chét. Quy trinh san xuét dwoc hd
tro béi cac phan mém quan ly khai thac va ché bién tién tién
dé téj wu héantyilé thu hoi va giam thiéu lang phi tai nguyén.

CONG TY TNHH VONFRAM MASAN (MTC)

Co6ng ty TNHH Vonfram Masan — MTC, tién than 1a Céng
ty TNHH Tinh luyén Vonfram Nui Phao — H.C.Starck, dwgc
thanh Iap nam 2014 Ia mét lién doanh gitka H.C.Starck GmbH
(Btrc), mot Cong ty san xuét kim loai cdng nghé hang dau
thé gi6i, ddng thoi cling la mét trong nhivng coéng ty 16n nhat
trong nganh vonfram toan cau va Coéng ty TNHH Khai thac
Ché bién Khoang san Nui Phdo, mdt Céng ty con do Masan
Tai nguyén s& hiru 100%. Muc dich ctia Céng ty 1a két néi
hoat dong kinh doanh ctiia NPMC v@i thj trwdng vonfram toan
cau va tao diéu kién cho hoat dong ché bién sau nguén tai
nguyén chién lvgc cla Viét Nam thanh cac san phdm héa
chét vonfram c6 gia tri cao hon nham phat huy gia tri ngudn
tai nguyén nay. Thang 8/2018, NPMC da mua lai 49% phan
vbn goép clia H.C.Starck GmbH trong Lién doanh. Lién doanh
sau d6 ddi tén thanh Céng ty TNHH Vonfram Masan (MTC).

B6n sdn phadm chinh cla nha may dugc dung trong san
xuét vonfram va vonfram cacbua bao gém: APT (Ammonium
Paratungstate - mudi Amoni vonfram); BTO (Blue Tungsten
Oxide — Oxit Vonfram xanh); YTO (Yellow Tungsten Oxide —
Oxit Vonfram vang); va ST (Sodium Tungstate — Mubi Natri
vonfram).

MTC san xuét cac san pham vonfram cé dd tinh khiét cao va
strc canh tranh trén toan cau déng thoi dwoc van hanh tai
Viét Nam. Bidu nay khién MTC tré thanh mét trong s it nha
cung cap vonfram ngoai Trung Qudc trwc tiép san xuat ra san
pham tai nguén. Nha may san xuat ctia MTC cé nhitng lgi thé
vé dam bao ngudn cung cap nguyén liéu [au dai ttr NPMC véi
co' s& san xuat hién dai co kha ndng san xuét cac san pham
chét lwong cao dap (rng yéu cau cu thé ctia khach hang:

* Chi phi chuyén déi th&p va dwgc hudng cac chinh sach
wu dai vé thué;

Uy tin tét trén thj treong nhé sw hé tre vé cong nghé va
ky thuat ttr H.C. Starck véi gan 100 ndm kinh nghiém
hoat déng va 1a nha cung cap san pham kim loai céng
nghé cao wu viét hang dau thé gici;

+ Chuyén giao céng nghé tir H.C.Starck GmbH (Btrc).

Nhirng loi thé trén gilp d&y nhanh tién trinh céng nhan vi
thé clia mét doanh nghiép Viét Nam trén ban dd cung trng

vonfram toan cau cling nhw gép phan thic day doanh sé ban
hang.
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CO CAU QUAN LY

HOI DPONG QUAN TRI CUA MSR

Hoi ddng Quan trj (HDQT) chiu trach nhiém diéu hanh va quan ly chung dbi véi Cong ty. Hoi ddng Quan tri td chirc hop khi can
thiét, nhwng it nhat méi quy mot Ian, d& danh gia va diéu hanh hoat dong kinh doanh va tai chinh ctia Cong ty.

Hoi ddng Quan tri hién tai gdm c6 bdn (4) thanh vién. Nhiém ky cta HDQT Ia 5 nam. Nhiém ky ctia méi thanh vién HDQT khéng
vuot qua 5 nam, co thé dwoc bau lai vao cudi nhiém ky. Hoi ddng Quan tri ¢é thé bau, mién nhiém hoac bai nhiém Chu tich HDQT.

Danh sach thanh vién Hoi déng Quan tri:

Hoi ddng Quan tri hién tai gdm cac thanh vién sau:

Tén

Ong Danny Le

Ong Nguyén Thiéu Nam
TS. Nguyén D&ng Quang*
Ong Nguyén Van Thang

Ong Craig Richard Bradshaw

Chtrc vu trong Cong ty

Chu tich Hoi ddng Quan tri
Phé Chu tich Thivr nhat HDQT
Thanh vién HBQT

Thanh vién HDQT

Thanh vién HDQT

Thanh vién diéu hanh/ khong . L
diéu hanh Ngay bo nhiém

Thanh vién khéng diéu hanh 19/04/2019

Thanh vién khéng diéu hanh 19/04/2019
Thanh vién khéng diéu hanh 18/02/2013
Thanh vién khong diéu hanh 22/04/2016

Thanh vién diéu hanh 19/04/2019

*TS. Nguyén Pang Quang da c6 don xin tor nhiém tur ngay 13/12/2019

DOINGU QUAN LY CUA MSR

Ong Craig Richard Bradshaw - Téng Giam déc

Ong Craig Richard Bradshaw c6 trén 25 nam kinh nghiém trong nganh khai khoang, trai rong
trong cac Iinh vurc khai thac va ché bién, kho van, kinh doanh va tiép thi & Uc, Thai Lan va
Cong hoa Dan chi Nhan dan Lao. Ong Bradshaw da tirng gitr vi tri Gidam déc Thwong mai
Cao cép clia Cong ty Khoang san Lang Xang, mé Sepon. Ong ciing tirng la Téng Giam déc
Toan québc clia Toll & Thai Lan, 1a nha cung cap dich vu kho van tich hop Ién nhét cta Uc.
Trwée do, 6ng Bradshaw lam viéc trong vai trd quan ly tai Cong ty Mount Isa Mines Limited
(“MIM”) va Xstrata.

Ong Stuart James Wells - Giam déc Tai chinh

Ong Stuart James Wells c6 trén 23 ndm kinh nghiém v& tai chinh trong nhiéu linh vuc khac
nhau trong d6 c6 16 nam kinh nghiém trong nganh cdng nghiép khai thac tai nguyén thién
nhién nhw vonfram, vang, niken, nhdm oxit, than m& va dau khi gdm ca dy an dang van hanh
va Dw an méi tai Uc, Indonesia, Vwong quéc Anh va hién tai 1a Viét Nam. Trudc khi gia nhap
Masan Tai nguyén, éng la Giam déc Tai chinh cho PT Agincourt Resources, Cong ty s& hivu
Mo Vang Martable & Sumatra, Indonesia va trwé'c d6 6ng da danh 4,5 nam lam Trudng phong
Tai chinh cho Dy an MetCoal ctia BHPs (IndoMet Coal) tai Indonesia. Ong la thanh vién clia
Hiép hdi Ké toan Cong chirng Uc (CPA).

Ba Nguyén Thi Thanh Mai - Ké toan trwéng

Ba Nguyén Thj Thanh Mai la C&r nhan Ké toan - BH Kinh té Quéc dan va cé Chirng chi Kiém
toan vién - B Tai chinh. Ba ¢ hon 10 nam kinh nghiém vé kiém toan tai Coéng ty TNHH
Arthur Andersen Viét Nam va Cong ty TNHH KPMG Viét Nam. Truwéc khi gia nhap Cong ty,
ba gi¥ chirc vu Ké toan trwdng phu trach mang ké toan, tai chinh va thué tai Cong ty TNHH
M@ Nikel Ban Phuc trong 12 nam.
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SO DO TO CHU'C CUA MSR

MSR

CRAIG RICHARD BRADSHAW

Tbng Giam déc Masan Tai nguyén
Téng Giam déc NPMC
Téng Giam déc MTC

BRENDEN LEE WEEKES

ASHLEY MC ALEESE )
Giam doc Coéng nghé va

Giam déc Pigu hanh

Cai tién Cong ddng va Mai trwong

BRENDAN BOURKE
Truwdng phong Dy an

RICHARD KITCHENER
Trwdng phong Khai thac,
Pia chat cai thién hiéu suét nha may

ANTON JAKOWETZ
= Tridng phong Cong nghé va

MATTHEW CALLANAN
Truéng phong San xuét

Ddi méi sang tao

DAVID GAULT

Quyén Trwéng phong

bao tri

MORGAN CARROLL
Trwédng phong Strc khde,

An toan, An ninh

MIREK BANACZKOWSKI
Quan ly Van hanh
Nha may MTC

MTC
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VO TIEN DUNG
Giam dbc Déi ngoai,

TRAN VAN TUAN

Trwéng phong Méi tredng

NGUYEN THI THU HANG
Quan ly Quan hé
Chinh pha

Quan ly Phyc héi kinh té va
Quan hé Cong ddng

Quan ly Truyén théng

WONG WAI CHONG
Giam dbc Ban hang

WILLIAM PARRY JONES

Quan ly Nguén nguyén liéu

Tiép thij toan cau Vonfram

NGUYEN THI THU THUY
Quan ly Ban hang

DANG THI THU PHUONG
Quan ly thyee hién
ban hang

JEREMY HIBBERD

STUART JAMES WELLS ,
Giam doéc Coéng nghé

Giam déc Tai chinh
théng tin

RAJUL BAGRODIA
Pho Giam déc Tai chinh

PHAM NGUYEN HAI Trwdng phong Céng nghé
Trwdng phong Phap ché thong tin

NGUYEN THI THANH MAI
Ké toan Trudng

Trwdng phong Nhan sw

VU TRUNG KIEN
Quan ly SAP & ng dung

TRAN THI HAI VAN
Quan ly Thué

DOMINIC JOHN HEATON
Giam déc Sang kién

chién luvoc

ADITYA AGARWAL
Quan ly Phat trién kinh doanh

va Quan tri rti ro

LE XUAN THACH
Quan ly Van hanh &

Ha tang CNTT

NGUYEN HONG PHUONG
Quan ly Tai chinh

EVAN DARCY
Trwdng phong Quan ly

Chuéi cung (rng
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HOI DONG THANH VIEN CUA NPMC

Ong Nguyén Thiéu Nam

Ong Nguyén Van Thing
Cha tich

Phé Chu tich

O R Ong Craig Richard Bradshaw
Thanh vién

Thanh vién

Quyén va nghia vu clia Hoi ddng Thanh vién, Cha tich va Téng Giam déc duoc quy dinh trong didu 1& cia NPMC. Theo Diéu 1&, Hoi
ddng Thanh vién la co quan quyét dinh cao nhat ctia NPMC.

Hoi ddng Thanh vién chiu trach nhiém quan ly hoat dong kinh doanh va bd nhiém nhan sw quan ly cha chét ciia NPMC. Cha tich Hoi
ddng thanh vién do Nui Phao dé clr va dwoc Hoi ddng thanh vién bau chon. Nhiém ky cGia Chu tich [a 5 ndm, va cé thé dwoc bau lai

v&i sb nhiém ky khong han ché.

Danh sach Hoéi déng thanh vién ctia NPMC

Ong Nguyén Thiéu Nam

Ong Nguyén Van Thang

Ong Danny Le

Ong Craig Richard Bradshaw

Chirc vu trong Cong ty

Chu tich Hoi ddng thanh vién

Phé Cha tich Hoi dong thanh vién

Thanh vién Hoi déng thanh vién

Thanh vién Hoi déng thanh vién

Ngay bé nhiém

19/04/2019

09/11/2010

19/04/2019

19/04/2019



BAN DPIEU HANH CUA NPMC

MASAN RESOURCES

Ong Craig Richard Bradshaw - Téng Giam déc

Ong Craig Richard Bradshaw c6 trén 25 nam kinh nghiém trong nganh khai khoang, trai rong
trong cac Iinh vire khai thac va ché bién, kho van, kinh doanh va tiép thi & Uc, Thai Lan va Cong
hoa Dan chi Nhan dan Lao. Ong Bradshaw d tirng gitk vi tri Giam déc Thwong mai Cao cip
clia Cong ty Khoang san Lang Xang, mé Sepon. Ong ciing tirng 1a Tdng Giam déc Toan quédc
ctia Toll & Thai Lan, la nha cung cap dich vu kho van tich hop I&n nhat cta Uc. Trwdc dé, 6ng
Bradshaw lam viéc trong vai tro quan ly tai Cong ty Mount Isa Mines Limited (“MIM”) va Xstrata.

Ong Vii Hong - Pho6 Téng Giam déc

Ong Vii Hng ¢ hon 30 ndm kinh nghiém phat trién dw an, bao gdm 6 nam lam viéc cho Ngan
hang Thé gici tai cac qudc gia khac nhau nhw Viét Nam, CHDCND Lao, Béng Timor, Trung
Quéc va Philippines. Ong tét nghiép Dai hoc Thiy Loi Ha Néi va cé bang Thac sT Thly van cla
Dai hoc Roorkee, An Ba. Ong Vi Hng hién dang la thanh vién Ban Chép hanh Hiép hoi Doanh
nghiép Dia chat va Khoang san Viét Nam (VAGME).

Ngay 24/7/2019, Chu tich Hoi d{")ng thanh vién da théng qua viéc mién nhiém vj tri Pho Téng Giam
dbc ctia 6ng Vi Hong do da dén tudi nghi huwu. Viéc mién nhiém nay cé hiéu lyc tir ngay 31/8/2019.

Ong Stuart James Wells - Giam déc Tai chinh

Ong Stuart James Wells c6 trén 23 ndm kinh nghiém v& tai chinh trong nhidu Iinh virc khac
nhau trong d6 cé 16 nam kinh nghiém trong nganh céng nghiép khai thac tai nguyén thién nhién
nhw vonfram, vang, niken, nhom oxit, than m& va dau khi gém ca dw an dang van hanh va Dy
an mai tai Uc, Indonesia, Vuong quéc Anh va hién tai la Viét Nam. Trwée khi gia nhap NPMC,
ong 1a Giam déc Tai chinh cho PT Agincourt Resources, Cong ty s& hiru Mé Vang Martable &
Sumatra, Indonesia va trwéc dé 6ng da danh 4,5 nam lam Trwdng phong Tai chinh cho Dy an
MetCoal clia BHPs (IndoMet Coal) tai Indonesia. Ong 1a thanh vién ctia Hiép hoi Ké toan Cong
chirng Uc (CPA).

Ong Wong Wai Chong - Giam déc Ban hang, Tiép thi toan cau

Ong Wong Wai Chong ¢6 hon 33 nam kinh nghiém lam viéc tai khu vic chau A va la thanh vién
clia nhém quan ly khach hang cht chét toan cu cho Kennametal, Sulzer Metco, Bodycote, H.C.
Starck va Siemens trong linh vye thiét bj, nguyén liéu thd; ng dung cho pin sac, nha may héa
chét, dién tr, quang hoc, kim loai clrng va vat liéu ceramic. Ong Wong c6 quan hé virng chéc
vGi cac khach hang trong khu vie va trén thé gigi trong cac hoat dong sén xuét thwong ngudn
va ha ngudn va cac ¢ng dung danh cho ngudi dung cudi. Ong coé céac bang cap va chirng chi
vé quan ly va tiép thi cling nhw nhiéu thanh tich trong qué trinh 1am viéc thuc té tai Birc, Thuy
Si, Nhat, Canada va My.

Ong Ashley Mc Aleese - Giam déc Diéu hanh

Ong Ashley Mc Aleese la k§ sw ché bién khoang san véi hon 17 ndm kinh nghiém lam viéc trong
nhiéu nganh san xuét cac loai sdn phdm bao gébm Déng, Vang, Bac, K&m va Chi cho ca cac dw
an maoi va dw an da di vao hoat dong tai Uc, Indonesia, Papua New Guinea va gio' la Viét Nam.
Trwéce khi gia nhap NPMC, éng la Quan ly Van hanh cho PT Batutua Tembaga Raya — chi dau
tw clia Dy an Ddng Wetar tai Dao Wetar, Indonesia va trwéc d6 1a Quan ly Van hanh cho Céng
ty PT Natarang Mining & Indonesia. Ong Ia thanh vién ctia Hoc vién Khai khac ché bién khoang
san & Luyén kim ctia Uc.

Ong V6 Tién Diing - Giam déc Déi ngoai, Cong ddng va Moi trwong

Ong Diing ¢6 20 ndm lam viéc trong nganh khai thac ché bién khoang san trong do c6 07 ndm
lam quan ly va van hanh nhiéu dy an khai thac ché bién khoang san tai nhiéu tinh & Viét Nam
nhw Thai Nguyén, Yén Bai, Ha Giang... Ngoai ra, 6ng Diing con c6 kinh nghiém lam viéc trong
Quy dau tw Quéc té cho céc du an tai nguyén thién nhién. Ong Diing cé béng Tién si Dia chét va
khoang san, Thac si Dia chét clia trudrng Dai hoc Mé - Dia chat Ha Noi va 1a Thac s Quan ly va
Banh gid méi trwong cla trvong Bai hoc Salford, Manchester, Anh. Trwéc khi gia nhap NPMC,
éng la Téng Giam déc - Cong ty Cb phan Khai thac va Ché bién Khoang san Viét (VMPCo) va
trudic do 1a Pho Toéng Giam dbc - Cang ty C phan Bau tw Bao Lai (BLG). Ong 1a Phé Ch tich
Hiép hoi cac Doanh nghiép Dia chat va Khoang san Viét Nam, déng thoi 1a thanh vién Ban Chép
hanh Téng hai Dia chét Viét Nam. Ong c6 quan hé t6t va thuan loi khi lién hé cong tac véi cac co
quan nha nudc tir dia phwong dén trung wong, lam viéc véi cong déng dia phwong, cling nhw
céc cong ty, t6 chire khai thac khoang sén trong va ngoai nwéc.

Ong Brenden Lee Weeks - Giam déc Céng nghé va Cai tién

Ong Brenden Lee Weeks c6 bang k§ sw hda va hon 20 nam kinh nghiém sau réng trong viéc thiét
k&, chay thr va van hanh cac nha may ché bién trong nganh cdng nghiép khai thac ché bién tai
nguyén thién nhién trén khap thé gi¢i gdm c6 Uc, Lao, Tay Ban Nha, New Caledonia va hién tai la
Viét Nam. Ong c6 kha nang lanh dao cac ddi nhém cé nén tang chuyén mén khac nhau dé phat
trién cac giai phap cai tién va téi wu hoa cac khu phirc hop ché bién kim loai va khoang san nhw
Vonfram, Florit, Bismut, Ddng, Nicken va Vang. Truwéc khi gia nhap NPMC, éng la Giam dbc San
xuét cho MMG Limited tai Nha may Bdng Vang Sepon tai Lao.

Ong Jeremy Hibberd - Giam déc Céng nghé Théng tin

Ong Jeremy Hibberd la mét nha diéu hanh cép cao vé cong nghé thong tin vai kinh nghiém da
dang trong viéc dan dat cac chuong trinh chuyén ddi cong nghé thong tin chién luoc va co ky
nang lanh dao manh mé vé& mat con nguwdi va cong nghé duoc tich Iy trong subt 24 nam lam
quan ly dich vu cong nghé thong tin trong nhiéu Iinh vire & pham vi qudc té. Trwdc khi gia nhap
Masan Tai nguyén, dng la Quan ly van hanh céng nghé théng tin cAp cao cho Queensland Rail,
va c6 kinh nghiém sau réng trong linh vic khai khoang nhw Quan ly van hanh céng nghé thong
tin toan cau cho Zinifex, OZ Minerals va MMG.

Ong Dominic John Heaton - Giam déc Sang kién Chién Iwgc

Ong Dominic c6 béng Ctr nhan Khoa hoc ctia Dai hoc James Cook, Townsville, Australia va bang
Thac si v& Céng nghé ché bién khoang san ctia trwdng Dai hoc La Trobe, Australia. Ong ciing
da hoan thanh chuong trinh Quan ly cao cép tai Mt Eliza thudc trudrng Kinh doanh Melbourne.
Ong Dominic Ia thanh vién cia Hoc vién Khai thac Ché bién khoang san va Luyén kim Uc va 1a
thanh vién Ban Giam déc Céng ty ctia hoc vién Uc. Trong subt sw nghiép 27 nam trong nganh
céng nghiép khai thac mé, dng Dominic da quan ly cac dw an & nhing viing sau viing xa ctia U,
Papua New Guinea, Indonesia, va Céng hoa dan chi nhan dan Lao. Trwdc khi gia nhap Masan
Tai nguyén, 6ng da gitk nhiéu vj tri quan ly tai Aurora Gold/Oxiana/ OZ Minerals/ MMG, lam Téng
Giam dbc clia Md vang Sepon & Lao, va gil chire vu Giam déc Diéu hanh tai Martabe, Indonesia.
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HOI PONG THANH VIEN CUA MTC UY BAN PHAT TRIEN BEN VO'NG

Thanh vién Uv ban Ngay bat dau/ thoi S6 bubi Ty lé
TT o {y _ Chirc vu la thanh vién Uy ban hop tham tham dw Ly do ving mit
Phat trien Ben virng Y PO
Phat trien Béen virng dw hop
1 Ong Dominic John Heaton Chd tich 22/04/2016 2/2 100%
2 Ong Nguyén V&n Théng Thanh vién 23/06/2017 1/2 50%
3 Ong Craig Richard Bradshaw Thanh vién 23/06/2017 2/2 100%
4  Ong Tran Phwong Bac Thanh vién 23/06/2017 1/2 50%
Ong Nguyén Vin Thang Ong Nguyén Thiéu Nam Ong Craig Richard Bradshaw . )
Chu tich Héi dong thanh vién Thanh vién Hoi déng thanh vién Thanh vién Hoi déng thanh vién 5  Ong V6 Tién Ding* Thanh vién 14/01/2020 172 50%
A A FOY . 5 . s 2 L Lgar aA N a 2 .. z PN N i ra z Théi la thanh
Theo Diéu I&, co cau t0 chirc quan ly ciia MTC gom cé Hoi dong Thanh vién va Tong Giam doc. Hoi dong thanh vién la co quan quyét ian ciia Uv b
dinh cao nhét ciia MTC va gdm téi da bdn (04) dai dién do NPMC va TNTI chi dinh, trong d6 NPMC duoc chi dinh ti da ba (03) dai dién ) , o vish cuia Ly ban
R . N D a 6 Ong Chetan Prakash Baxi * Thanh vién 23/06/2017 0/2 0% Phat trién Bén
va TNTI dwoc chi dinh mot (01) dai dién. - R .
virng ttr ngay
Hoi ddng thanh vién chiu trach nhiém quan ly hoat déng kinh doanh va bd nhiém nhan sw quén ly chii chét ctia MTC. Hoi ddng thanh 16/04/2019
vién c6 mot Cha tich Hoi déng thanh vién do NPMC dé ctr va dwoc Hoi di")ng Thanh vién bau chon. Nhiém ky ctia Chd tich la 5 nam, va
c6 thé dwoc bau lai vai s6 nhiém ky khdng han ché. Théi la thanh
vién ctia Uy ban
BAN DIEU HANH CUA MTC 7 Ong Vi Héng* Thanh vién 23/06/2017 1/2 50%  Phattrién Bén
virng tr ngay
31/08/2019

*Ghi chu: Ong Chetan Prakash Baxi thoi 1a thanh vién ctia Uy ban Phat trién Bén virng tir ngay 16/04/2019 va 6ng Vi Hong théi 1a thanh vién cltia
. L N » B Uy ban Phét trién Bén virng tir ngay 31/08/2019. Ong V6 Tién Diing - Giam déc Bai ngoai, Cong dong va Mai truérng NPMC duoc bé nhiem 1a
Ong Craig Richard Bradshaw - Tong Giam doc thanh vién Uy ban Phat trién Ben virng tir ngay 15/01/2020.
Ong Craig Richard Bradshaw c6 trén 25 nam kinh nghiém trong nganh khai khoang, trai rong
trong cac Iinh vire khai thac va ché bién, kho van, kinh doanh va tiép thi & Uc, Thai Lan va Cong
hoa Dan chti Nhan dan Lao. Ong Bradshaw da tirng gitr vi tri Giam déc Thuwong mai Cao cp clia

Cong ty Khoang san Lang Xang, mé Sepon. Ong ciing tirng 1a Téng Giam dbc Toan quéc ctia Toll UY BAN QUAN LY RUI RO
& Thai Lan, 1a nha cung cép dich vu kho van tich hop I6n nhat ctia Uc. Trwée do, 6ng Bradshaw
lam viéc trong vai tro quan ly tai Céng ty Mount Isa Mines Limited (“MIM”) va Xstrata. : Ngay bat dau/ thoi S6 budi Ty le
Thanh vién Uy ban ., s I ) . 2 .
TT .. Chirc vu la thanh vién Uy ban  hop tham tham dw Ly do vang mat
Quan ly Rai ro e s
Quan ly Rui ro dw hop

Ong Rajul Bagrodia - Giam déc Tai chinh A
. ) 1 Ong Craig Richard Bradshaw * Chu tich 21/09/2017 2/2 100%
Ong Rajul Bagrodia c6 hon 12 nam kinh nghiém trong nganh tai chinh va kiém soat hé théng
trén nhiéu linh vire nhw khai khoang, 6 t6, bat ddng san va dich vu tw van tai An Do, chau Phi va 2 Ong Dominic John Heaton Thanh vién 21/09/2017 2/2 100%
chau Au. Truwéc khi gia nhap Masan Tai nguyén, 6ng Bagrodia la kiém toan vién noi bd cho mét
Cong ty san xuét 6 t6 & chau Au noi 6ng bat dau cong viéc va diéu hanh cac nhiém vy lién quan 3 Ong Morgan Carroll Thanh vién 21/09/2017 2/2 100%
dén thiét 1ap hé théng tai chinh cho cac dw an dau tw mai, xt ly quén ly rdi ro, thAm dinh Céng ty
va danh gia quy trinh hoat dong. Ong Bagrodia la Ké toan Céng ching thudc Vién ké toan Cong 4 Ong Tran Phwong Bac Thanh vién 21/09/2017 1/2 50%
chirng An D6.

5 Ong Pham Nguyén Hai Thanh vién 21/09/2017 2/2 100%
A . . s A s N Théi la thanh
Ong Mirek Banaczkowski - Quan ly van hanh nha may MTC A e

vién cua Uy ban

Ong Miroslaw Banaczkowski c6 hon 30 ndm kinh nghiém trong nganh khai thac va ché bién 6  Ong Chetan Prakash Baxi * Chua tich 22/04/2016 0/2 0% Phat trién Bén
khoang san bao gdm cac cong viéc van hanh, thiét k& va xay dwng, san xuét, luyén kim, va virng tlr ngay
ky thuat & Uc, Lao, New Caledonia. Trwdc khi gia nhap Masan Tai nguyén, éng Miroslaw da 16/04/2019

lam viéc v&i MMG, Vale, Scotte Daley, Francks, Minara Resources (Glencore International),

Energy Resourf:els of AHStra“,a 1 Rang;er I\A/Ime (North L,Imlted)’ Va; Pasnmln.co Metals EZ.A_ *Ghi cht: Ong Chetan Prakash Baxi théi 1a Chu tich/ thanh vién ctia Uy ban Quan Iy rui ro tir ngay 16/04/2019. Ong Craig Richard Bradshaw
Hobart (North Limited). Ong c6 bang clr nhan khoa hoc (rng dung vé luyén kim cta Hoc vién dugc bé nhiém la Cha tich Uy ban Quan Iy rui o tir ngay 15/01/2020.

C6ng nghé Nam Uc.
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PHAT TRIEN BEN VU’NG TAI MASAN TAI NGUYEN

MUC TIEU PHAT TRIEN CUA CONG TY

Tam nhin clia Masan Tai nguyén hudng téi viéc cung cip ngudn
tai nguyén chién lwoc Viét Nam cho nganh vat liéu cong nghé
cao toan cau. Hién MSR dang thuc hién tdm nhin bang cach san
xuét cac san phdm héa chét cong nghiép cao cip nhw vonfram,
florit va bismut @& cung (rng cho khach hang trong cac nganh
cong nghiép then chét hwéng dén trong tam la cac khach hang
chién lwgc va cdng nghé cao thdng qua mang Iwéi phan phdi
toan cau.

Thang 9/2019, Céng ty da théng bao vé viéc mua lai nén tang
kinh doanh vonfram toan ciu ctia H.C. Starck GmbH (“HCS”) dé
gitp hoat déng s&n xuét kinh doanh bén vitng hon. Giao dich
nay la bwéc di chién luoc trong tdm nhin clia MSR Ia tré thanh
nha ché tao vat liéu cong nghiép cong nghé cao dua trén nén
tang chudi gia tri tich hop hang dau thé gi6i. HCS la nha tai ché
phé ligu vonfram clrng va mém hang dau thé gi¢i. Hang nam
HCS tai ché mét lwong vonfram twong (ing véi lwgng vonfram
san xuét hang n&m clia mé Nui Phao.

Chuing t6i tw hao cuing 1am viéc véi cac khach hang dé khong
ngtrng tham gia vao viéc phat trién nhirng san pham déc thi hiéu
qua va cac sang kién cong nghiép maéi nhat.

MUC TIEU PHAT TRIEN XA HOI

Dam bao cac san pham héa chét cong nghiép ctia Cong ty ludn
la cac s&n pham hang dau trong mét khach hang; dadm bao san
phdm c6 gia tri hiéu qua cao trén thi treong; khong ngling nd lyc
dé nang cao nang lwc con ngudi, cai tién quy trinh va hé théng
clia Cong ty, ddng thoi hé tro nhu cu ludn thay déi ctia cac khach
hang cong nghiép;

Thlc day nén kinh t& tudn hoan béng viéc ap dung triét ly “giam

thiéu, tai st dung & tai ché”;
Cham lo t&i hé sinh thai ctia con nguwdi, moi tredng xung quanh
va cac bén lién quan;

Dam bao két qua tai chinh vuot trdi trén nén tang lau dai bén virng.

Chién lwgrc quan ly rdi ro vé chénh

lach ty gia
doanh thu béng D6 la My khéong &nh huéng
b&i sy mat gia ciia Bong Viét Nam
Trién vong tang thu nhap tét
loi nhuan ca & cudi chu ky hang hoa

Dw bao dong tién én dinh
duoc cap vén hoan toan va khong
phat sinh cac khoan dau tw I&n trong

ngén han
Khong c6 déi thii canh tranh méi
cac dv an khac hoac dang gap kho
kh&n vé tai chinh, hodc van dé ky

thuéat, van hanh

Hop dong bao tiéu lau dai, én dinh
véi cac khach hang cé uy tin hang dau
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THUC HIEN CHIEN LUQ'C VUON RA TOAN CAU
CUACONG TY

Chién lwgc phat trién doanh nghiép clia Masan Tai nguyén la
mua lai nén tang kinh doanh vonfram ctia HCS Ia buéc di dau
tién dé& vwon ra toan ciu. Tuy nhién, hoat dong kinh doanh clia
chuing toi tiép tuc dwoc phat trién trén 3 phwong dién chi chét dé
thure hién muc tiéu tré thanh Cong ty toan cau.

Trién khai dw an tdi wu tai san trén co sé kién thirc va hiéu biét
vé dia phuong.

Masan Tai nguyén tin ring sw hiéu biét sau sc vé& cac méi quan
tam ctia cong ddng dia phwong va méi quan tam clia khach hang
déng vai trd hét strc quan trong déi véi sy thanh cong va phat
trién bén virng trong hoat déng kinh doanh ctia Céng ty. Ching
t6i da xay dwng dwoc mot moi trwong kinh doanh thuan loi dé
phét trién, van hanh va téi wu nha may ché bién Nui Phao va nha
may ché bién sau héa chéat Vonfram MTC bang cach chu dong
phdi hop véi cong ddng dia phwong va khach hang toan cau
thong qua déi ngti quan ly dia phuong va quéc té clia Cang ty.

Tén dung kha néng tiép céan va téi wu héa vén va dong tién dé
mua lai va phét trién cac dw én co gia tri.

Khi da xac dinh dworc gia tri clia cac dw an cé tiém nang sinh |&i
cao, Masan Tai nguyén ludn cé kha nang tiép can ngudn vén tw
6 va vén vay bén ngoai dé mua lai, phat trién va én dinh nhirng
dw an nham dam bao hién thwc hda cac gia tri 1au dai va bén

~ > 2 ~
virng clia co dong.

Phong ngtra bién dong gia ca hang héa théng qua viéc da dang
hoéa danh muc céc loai kim loai va khoang san.

Viéc mua lai HCS sé& gidp gidm bét mirc bién dong doanh thu
clia vonfram théng qua mé& réng pham vi sén xuét va da dang
hon mang lwéi cac khach hang.

cong suét thiét ké

Dw an c6 vong d&i dai han
trén 10 n&m khai thac va cé tiém n&ng kéo
dai thém
Mo da kim
e ¢4 thé virng vang thich Gng véi
bién dong gia ca hang héa

Vit liéu chién lwgc cho sy ting trwdng
thiét yéu cho san xuét cong nghiép va

tang trwdng GDP

Dw an dworc loai bo hoan toan cac rai ro
a da chay thtr, ndng suét 6n dinh dat 95%

Nha san xuét quy mé I&n cé chi phi thap nhat
luén ap dung sang kién cai tién dé khéng ngiing

giam thiéu chi phi san xuét

CAC MUC TIEU TRUNG HAN CUA
MASAN TAI NGUYEN

Cac muc tiéu kinh doanh trung han ctia Masan Tai nguyén da
dworc chi rd trong B&o cdo ndm 2018 va nadm 2019 Céng ty tiép
tuc thure hién cac muc tiéu nay nhu:

M@ rong thi phan vonfram APT tlr 36% lén 50% + béng viéc
tang céng suét Nha may héa chét vonfram 1én 12.000 tAn vao
nam 2021.

Phat trién ndng luc tai ché vonfram nhw & ngudn bd sung
nguyén liéu vonfram cung v&i ngudn cung bén virng hién co.

N&m 2019, MSR d& théng bao vé viéc Céng ty TNHH Vonfram
Masan (MTC) - Cong ty con 100% thudc s& hiru cia MSR, da
mua lai nén tang kinh doanh vonfram toan cau cta H.C. Starck
GmbH (HCS). HCS la nha san xuét hang dau cac san pham
b6t kim loai vonfram ché bién can sau cong nghé cao nhu bot
kim loai vonfram va vonfram cac-bua. Diéu nay phti hop chién
Iwge trung han clia Cong ty la tré thanh nha cung cap vat liéu
c6ng nghé cao hang dau thé gi¢i cho mang Iwéi khach hang
toan cau.

HCS c6 cac trung tam san xuat & Chau Au, Béc My va Trung
Quéc d& phuc vu khach hang trén toan cau va 1a mét trong
nhitng nha san xuét hang dau vé cac san phdm vonfram ché
bién sau, bao gdm bét kim loai, vonfram cac-bua, va héa chét.

+ Ludn gil vi thé sb 1 hodc 2 tai cac khu vuc thj trudng
quan trong (chau Au, Trung Béng va chau Phi; khu vuc
thwong mai Ty do Béc My) va trong cac nganh cong
nghiép (dung cu cat & bd phan chdng mai mon, cong
cu tham do dau khi, cac san phdm may phay & kim loai
ndng, ngudi st dung hoa chat).

+ C6 nén tang nghién ciru va phat trién manh véi trén
100 nam hoat dong, dwoc hd tro béi phong thi nghiém
ndi bd tén la Chemilytics. Diéu nay déng nghia réng
HCS la mét thwong hiéu manh dwoc cdng nhan trén
thi thwong thwong mai dién t&r. Thwong hiéu nay dwa
trén chat lwong san pham da dwoc kiém chirng bang

N&m bét cac co’ hoi thj trwong...

dé xuét mire gia cao trong danh muc hang san pham gia tri
cao (ham lwgng nano, bét hat thoé va hat min).

« C6 cong nghé tai ché riéng va cé mdi quan hé than thiét
v&i khach hang dé xay dung nén tang thu mua vat liéu tai
ché 16n manh, x& ly khodng 4.800 tan phé liéu vonfram.
Viéc nay dem lai cho HCS lgi thé chi phi trong cac day
chuyén san xuét.

« Téng lwong san pham bot vonfram lwu kho trén toan thé
gi¢i nhw tai Birc, B&c My va Trung Quéc 1a trén 11.000 tan.

Giao dich nay 1a budc di chién lwoc trong tAm nhin clia MSR la
tr& thanh nha ché tao vat liéu cdng nghiép cong nghé cao dwa
trén nén tang chudi gia tri tich hop hang dau thé gici. Sw két hop
git¥a MSR hién tai va HCS sé gitip Cong ty tré thanh nha cung cap
vonfram tich hop hoan chinh hang dau thé gisi ngoai Trung Quéc
c6 tinh hop nhat nhw sau:

+  Giam thiéu rdi ro bang cach dwa MSR ra xa khdi chu ky gia
hang hoa thdng qua:

(i) tbi wu héa danh muc san phdm gitva cac san pham
APT va san pham vonfram ché bién sau; va

(ii) t&i wu hoéa hé thdng Iwu chuyén hang tén kho gitra cac
cong ty va dia diém.

+ Dam bao ngudn cung nguyén liéu bén virng: trén 6.000
tdn APT v&i chi phi thap tr mé Nui Phao va 4.800 tan phé
liéu tai ché tir HCS.

Danh muc san pham clia HCS gdm trén 720 dong san pham, chi
yéu dwoc stir dung trong cdng nghé gia cong va bao vé chéng mai
mon cao cap. Pdng thdi, HCS cling phat trién riéng cac hinh thai
hoc clia bt kim loai, cac chi tiét va phdi cé dd chinh xac cao tw
vonfram va cac kim loai chiu Itra khac, déng gop dang ké& vao sy
phat trién vurot bac clia cac nganh cong nghiép cdng nghé cao va
sang tao. Bo phan céng nghé (rng dung ctia HCS c¢6 chuyén mon
cao vé& cac loai vat liéu, hidu rd cac qua trinh héa hoc va luyén
kim, c6 kinh nghiém day dan tai cac thj tro'ng, linh virc (rng dung
va cdng nghé sang tao. Hon nira, phong phan tich héa hoc duwoc
chirng nhan ctia Céng ty cling gidm sat qua trinh san xuét san
pham dé& dam bao ding théng sé ky thuat.

NGUON VON DAI HAN

CONG NGHE VA NANG LUC

s . VAN HANH
QUY MO VA TAM ANH HUONG

TOAN CAU

La mot trong nhitng mo
dang hoat dong I&n nhét thé giéico
nguén tri lwong thé dai han

nghiém

La nha san xuét nguyén liéu vonfram
I&n nhét ngoai Trung Québc — chiém
38% thj phan vonfram toan cau

Bdi ngii 1anh dao giau kinh

Dv an tao dong tien co'dt
nang tw cung cap cho cac dw an
trong twong lai

Puwoc bao oy bdi Tap doan
Masan + Von chd s& hiru bang
tien mat

Dan dat thi trwwdng va hoat dong theo mé hinh dinh hwéng lay khach hang lam trong tam

Chién luoc ciia MSR 1a ché bién sau hon nira dé tiép can cac déi twong la ngwoi dung cudi —

cling céc san pham clia Céng ty. Theo cach nay, MSR cho rang khach hang chinh 1a trung
tam ctia moi quyét dinh ma Céng ty dwa ra va méi quan hé nay chinh la chia khda dé thic day
két qua kinh doanh vurot tréi. Tai MSR, chién lvoe dai han clia chiing toi 13 tiép tuc tién gan
hon t6i khach hang va ném gidevi tri ghﬂ chét trong cac nganh va thi truéng ma chung toi hoét
dong thong qua sw két hop gitra sy thich nghi véi cac co"x_:hé thay dbi clia thoi thé va sw sap

. nhé;* mua lai trén thi treong. ‘ [
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HOP TAC Vi SU PHAT TRIEN BEN VI’NG
Toan cau

Dién dan Kinh doanh c6 trach nhiém toan cau dwoc tb chirc tai
Singapore vao thang 10 ndm 2018 da dwa ra nhiéu giai phap
thue té cho 5 linh vire then chét dé dat dwoc cac muc tiéu phat
trién bén vitng (SDGs - Sustainable Development Goals) d6 1a:
Hanh dong bao vé khi hau; Do thi hda; Kinh té tuan hoan; Nhan
quyén; Lwong thuc va Dinh duéng.

Cac van dé nhu rac thai nhya & dai duwong, gia tdng sy mat da
dang sinh hoc, cai thién chudi cung (ng va cung cép di lwong
thuwc cho dan sé toan cu tang 1&n la nhivng van dé cip bach ma
thé gioi dang phai d6i mat.

Thoéng diép chinh cla di&n dan 1a 161 kéu goi hanh déng, dac biét
l& thanh phan kinh té tw nhan. Lanh dao cac doanh nghiép duoc
khuyén khich “luén diing cdm géanh véc va coi dé la viéc cla
minh”, ddng thoi coi cac muc tiéu phat trién bén viing 1a khung co
s& dé& cling nhau hop tac gidi quyét cac van dé (1).

Trong nhi*ng nam gan day, khai niém kinh té tudn hoan duoc
hwéng téi nhdm khc phuc hau qua clia khai thac can kiét tai
nguyeén.

Mét nén kinh t& dwa vao str dung céc loai hang héa khong tai
ché va can kiét theo thoi gian thi co thé coi la nén kinh t& khong
bén ving.

Viét Nam

Tai Viét Nam, Chinh phd luén git¥ vai trd quan trong nhét trong
viéc thuc ddy ting trwdng kinh t& bén virng va s hda nhap xa
hoi, bang viéc xay dwng va thuc thi cac quy dinh phap luat va
chinh sach gitp dem lai sw thay ddi trong cac doanh nghiép, cac
td chirc clia nha nwdc va cac td chirc doan thé, ciing nhw duwa
ra cac co’ ché khuyén khich, khen thuwdng cho nhitng don vi tién
phong.

Cac su kién lon dwoc td chire hang nam nhw: Hoi thao Quéc gia
vé Phat trién bén virng va Chwong trinh danh gia, xép hang va
cong bd cac doanh nghiép bén virng tai Viét Nam tiép tuc thu hat
sy quan tam cla cac doanh nghiép, dac biét la cac doanh nghiép
vira va nhé.

B0 chi s6 Doanh nghiép bén viing (CSI - Corporate Sustainability
Index) dwoc xay dung dé& phu hop voi cac yéu cau thyc tién va
duoc gioi thiéu thém cho cong ddng doanh nghiép théng qua
céc khoa dao tao vé lap bao cdo phat trién bén viing va cach ap
dung CSI.

Hoi ddng Québc gia v& Phat trién bén virng va nang cao nang
Iwc canh tranh dwoc thanh lap, déng vai trod 1a mét td chirc tham
muwu va tw van cho Chinh pha, Thi twéng Chinh phi vé viéc
xay dwng, thwe hién cac chién lwoc, chinh sach, cac ké hoach,
chuwong trinh, nhiém vu, gidi phap dé thuc hién cé hiéu qua Ké
hoach hanh déng quédc gia thuc hién Chuwong trinh nghi s 2030
vi s phat trién bén ving.

N&m 2018, vi thé clia Hoi ddng Quéc gia duwoc nang 1én khi co
Chu tich ma&i la Phé Tha twéng Chinh pha Vi Birc Bam, sau do
I& thanh 1ap mét t6 chirc chuyén trach mai trc thudc Hoi ddng
Quéc gia la Uy ban hop tac cong tuw.
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Dwdi sy 1anh dao ctia H6i ddng doanh nghiép vi sw phat trién bén
virng Viét Nam (VBCSD) — tric thuéc VCCI, mang lwéi thanh
vién va cac hoat ddng nang cao nang luc lién quan dén phat trién
bén vitng da dwoc mé rong trén khdp ca nwdc. Dac biét, co rat
nhiéu sang kién nhw: Thic day nén kinh té tudn hoan & Viét Nam
va céc hoat dong ctia Dién dan Hop tac cép cao vi muc tiéu xanh
toan cau 2030 (P4G) duoc xuc tién mét cach tich cuwe trong subt
nam 2018.

Gan day nhét, chi d& “Thic day tang trwdng kinh t& va xa hoi
toan dién phuc vu phat trién bén virng” Ia dwoc chon la chi dé
ctia Dién dan phat trién bén vikng Ian th& nhét ndm 2019 dién ra
tai Ha Nai tir ngay 17 - 18/ 01/ 2019.

Huwdng trng thdng diép clia Cha tich Hoi ddng doanh nghiép vi sw
phat trién bén virtng Viét Nam (trwee thudc VCCI), ndm 2019 cac
doanh nghiép sé tiép tuc duwoc khuyén khich, thic day va hd tro
dé tirng bwdc dwa phat trién bén virng thanh trong tam trong cac
chién Iwoc clia doanh nghiép, va tré thanh ‘hoi thé cudc sbng”
ctia mdi doanh nghiép.

Tinh Thai Nguyén

Trong nhing ndm gan day, Thai Nguyén Ia tinh tiéu biéu vé phat
trién kinh t& 6n dinh nhe dau tw clia cac cong ty da qubc gia va
tap doan kinh té 1én trong va ngoai nwéc.

Tinh da dat dwoc nhidu két qua phat trién kinh té xa hoi moét cach
4n dinh va bén virng: Tdng san pham trén dia ban (GRDP) trung
binh trong 4 nam (2016-2019) tang trén 12%, GRDP trén dau
ngudi dat 58 triéu VND/ngwdi/ndm, nén tdng thu ngan sach nha
nwéc hang nam tai dia phwong tang 19% trong giai doan 2016
-2019.

Trong nam 2019, thu s&n xuét céng nghiép dat trén 800.000 ty
ddng (twong dwong khodng 34,2 trigu dé la My), dat 100% so véi
ké hoach nam; GRDP dau ngudi & mirc 83,5 triéu ddng/ ngudi/
nam (khodng 3.580 dd la M§/ngudi/ndm), tdng gan 6 triéu so véi
nam 2018.

Dac biét, tng gia tri san xuét cong nghiép (SXCN) clia tinh Thai
Nguyén dat trén 743,8 ty déng- dirng dau khu vuc mién ndi va
trung du phia Béc, dirng ther 2 tai khu vee Ha Noi.

C6 dwoc thanh twu nay 1a nhd nd lwc rat Ion clia cong déng
doanh nghiép trong khu virc, trong d6 phai k& dén Masan Tai
nguyén (MSR) - 1a mét trong hai cong ty san xuét I&n nhat cha
tinh bén canh Samsung Electronics.

Tinh @n cudi nam 2019, da c6 3 trong sé 9 huyén cla tinh Thai
Nguyén 1a Thanh phd Thai Nguyén, huyén Phd Yén va Thanh
phé Séng Coéng dwoc Thu twéng Chinh Phi cong nhan 1a da
hoan thanh muc tiéu xay dwng néng thén méi va 13 xa dat tiéu
chuén néng thén mai, dwa téng s x& dat chudn nong thén méi
lén 101, dat 70,6% téng sd x& trén toan tinh, 1 x& khong dat
chuén va hoan thanh ké hoach giai doan 2016-2020 trudc 1 ndm
(muc tiéu cta tinh 1 100 xa dat chudn néng thén mai).

Dé tiép tuc thu hat dau tw vao tinh Thai Nguyén va gép phan vao
viéc hoan thanh cac muc tiéu phat trién kinh té xa hdi va dan dan
tr¢ thanh tinh cong nghiép hién dai, UBND tinh Thai Nguyén da
t6 chirc hoi nghi xtc tién dau tw ndm 2018 khéng chi véi muc
dich tuyén truyén théng tin vé nhirng tiém nang va thé manh cia
Thai Nguyén, ma con nham cap nhat cho cac nha dau tw trong va

ngoai nwéc vé cac chinh sach dau tw, tir d6 tao ra mot dién dan
dé gap mét va trao ddi trurc tiép gitra chinh quyén dia phuong véi
cac nha dau tw va cac td chirc quéc té.

Dé&c biét, ndm 2019, tinh Thai Nguyén tb chirc budi déi thoai
doanh nghiép véi sw tham dw lan dau tién cla Doan dai biéu
Quéc hai, Hai ddng Nhan dan, Uy ban Nhan dan, Uy ban Mét tran
T4 quéc tinh cting cac ban nganh trong tinh.

N&m 2019, doan Pai biéu Quédc héi tinh Thai Nguyén do 6ng Tran
Quéc T - Uy vién Trung wong Dang, Bi thw Tinh dy tinh Thai
Nguyén, Trudng doan Dai biéu quéc hoi tinh Thai Nguyén da co
cudc hop va déi thoai véi cong doan c& s& va ngudi lao dong
trong tinh. S& Cong thwong va S& Xay dung da t6 chirc Hoi nghi
dbi thoai v&i doanh nghiép dé gidi dap nhirng dé xuét ctia doanh
nghiép, ddng thoi tiép nhan nhivng v kién déng gép clia doanh
nghiép vé chinh sach cua tinh dé thu hat dau tw, tang gia tri cta
san xuét va xay dyng cong nghiép cla tinh.

Nam 2020, Thai Nguyén chu trwong tap trung vao da dang héa
sw phat trién kinh t& bing cach tich hop cong nghé vao nganh
néng nghiép - mét trong nhikng thé manh chinh cla tinh.

Nho vay, téc d6 ting trwdng kinh té clia tinh Thai Nguyén dat
mUrc cao 9% (ca nuwdc tang 7,02%). Thai Nguyén da dat muc tiéu
tr& thanh tinh tw can déi dwoc thu - chi.

Doanh nghiép

Nhin trén ban @b khai khoang thé giéi, chiing ta thay rang cac
nwéc Canada, Uc va Chau Phi la nhitng khu vire giau tai nguyén
khoang san cd nhidu tiém ndng chwa dwoc khai mé.Mac du
nganh khai khoang 1a nganh ¢ tinh chu ky, nhung chinh diéu dé
lai khién cac cong ty phai ludn tim kiém cac ngudn tai nguyén va
co’ hdi méi tai cac thj trudng mai ndi.

Viét Nam chinh la mét trong nhirng thj trwdng dé. Xeét vé linh vuee
khai khoang, Viét Nam r6 rang 1a nudc cé tiém nang chwa dwoc
khai mé.

Vi trén 5.000 mé co chira hon 60 loai khoang san kim loai khac
nhau, trong d6 tri lwong bd-xit chiém dén 7% trir lwong thé gidi,
Viét Nam rat c6 thé tré thanh thi trwdng khoang san chinh trong
twong lai.

Déc biét, Thai Nguyén c6 nhiéu ngudn tai nguyén khoang san voi
trtr lwong lon nhu: tri lwong than khodng 90 triéu tan (I6n thi hai
tai Viét Nam, sau mé than Quang Ninh), quang sét trén 50 triéu
tan va vonfram khoang 21 triéu tan.

Pay chinh 1& nhirng loi thé ma cac nha dau tw c6 thé khai thac
bang viéc dau tw ché bién sau khoang san, v&i cac san phdm
c6 thé str dung trong nhiéu nganh céng nghiép khac nhau, tir d6
déng gép dang ké vao ngan sach nha nudc.

Dé bién kha nang nay thanh hién thyc, bén canh ngudn vén dau
tw con can phai cé sw 1&nh dao hiéu qua va mang lwéi dbi tac
qudc té tao thanh mét nén tang dé dan dat thj truong.

Masan Tai nguyén véi vi thé 1a nha san xuét khoang san chién
lwoc Viet Nam trén thi trwong vat liéu cong nghé cao toan cau
hién dang van hanh mét nha may ché bién héa chét va khoang
san da kim dang cap thé gi6i tai mién Bac Viét Nam. Tam nhin
clia Cong ty la nham chirng té v&i thé gidi rang mot Cong ty Viét
Nam c6 thé dan dat sw thay ddi cla thj trwdng vonfram toan cau.

MSR khéng chi 14y cac muc tiéu phat trién bén virng lam khung
lam co’ s& dé& danh gia sw anh huwdng dén sy phat trién ctia Cong
ty, ma con la phwong thirc @& mang lai nhivng lgi ich 16 hon tir
viéc dAu tw vao phat trién bén virng. Cach dau tw “khén ngoan’ d6
khong chi c&p cho Masan Tai nguyén mét “gidy phép xa hoi” dbi
v&i moi hoat ddng san xuét va kinh doanh, ma con thé hién tinh
than “céng dan doanh nghiép’.

1. Cam két cuia Ban lanh dao (muc tiéu - gia tri c6t 16i)

Tai MSR, cam két v& phat trién bén virng dwoc thuc hién tir cp
lanh dao cao nhét. Hoi ddng Quan tri co trach nhiém dé ra cac
chinh sach phat trién bén virng va muc tiéu chién lwoc phi hop
v&i tAm nhin ctia Céng ty dé t&r d6 dinh huwdng cac hoat dong
kinh doanh clia Cong ty. Theo dd, cac sang kién phat trién bén
vibng duwoc 16ng ghép vao cac muc tiéu kinh doanh khac nhau
clia Cong ty. Do vay, viéc thuc hién phat trién bén viing ciing
nam trong danh gia két qua cong viéc clia nhan vién hang nam.
Gia tri cot 16i

Tai Masan Tai nguyén, ching t6i khéng ngirng dau tw, du &
nhirng thdi diém kho khan nhét, d& thue hién cac quyét dinh vé
Cc4c gia tri c6t 16i clia Cong ty, d6 la: Tén trong, Hanh dong va Két
qua. Ba gia tri ¢6t 16i néu trén dworc thé hién trong Bo Qui tic Dao
dire va Ung x&r Doanh nghiép ctia Cong ty. Bé Qui tic tai khdng
dinh cac tiéu chuan cao v& (rng x& doanh nghiép can c6 dbi véi
tht c& ngwoi lao dong, nhan vién va Ban Giam dbc. Day la mot
phan né luc clia ching t6i nham dam bao ring Coéng ty tuan
tht ddy du cac quy dinh phap luat hién hanh, hanh x(r day trach
nhiém va chinh tric véi khach hang, nha cung cép va cac cong
ddng dia phwong.

Gia tri c¢bt I6i quan trj phwong thire tiép can cha Cong ty, nghia
la chuing t6i d&t tAm quan trong gitra loi ich clia nha dau tw, loi
ich ngudi dan va cong ddng, gitka madi trwdng va quan tri hop Iy
l& ngang nhau, tat ca déu ludn nhat quan véi Qui tic dao dirc
da dé ra.

10 nguyén tac chi dao co’ ban

1. Quy dinh phdp ly: Bap (rng hodc thyc hién cao hon moi quy
dinh va chinh sach phap luat clia nha nwéce va dia phwong, cac
hiép dinh va hiép wéc qudc té hién hanh.

2. Tham vén: Ton trong cac gia tri clia cong ddng dia phwong
va xay dung quy trinh tham van cé y nghia véi cac bén lién quan
trong qua trinh thiét k&, thdm tra va thuc hién dw an. Xay dwng
mébi quan hé lau dai dua trén sw ton trong, tin twdng Ian nhau,
muc tiéu chung, tham van va ddng thuan. Cung cép trung thuc,
¢&i m& va minh bach vé nhirng tac dong tiém an lién quan dén
cac hoat dong khai thac va ché bién khoang san.

3. Tai dinh cuw: Chi thyc hién tai dinh cw nhirng noi thye sw can
thiét, bao gdm viéc bdi thuwong hop ly déi voi dat dai, chi phi va
mét ngudn thu nhap do khéng con nguén sinh ké.

4. Quan ly méi trirong: Danh gia va gidi quyét nhirng tac dong
tich tu clia cac dw an hién tai (Iam co s&), dw an dé& xuét (thuc
hién) va dw an du kién trong twong lai (m& rong/déng ctra md/
phuc hdi méi truong).

5. Strc khoé & An toan lao dong: Dam bao bao vé dwoc sirc
khoé con nguwi, ban sic van hoa, va da dang sinh hoc, k& ca
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nhirng loai cé nguy co tuyét chiing va hé sinh thai nhay cam.
Luén duy tri va phat trién sw 13nh dao manh mé vé khia canh strc
khoé va an toan, nhdm giai quyét triét dé cac van @ lien quan
dén stv dung cac chéat nguy hai, nhitng méi nguy Ién, an toan va
vé sinh lao ddng, phong chay chira chay, an toan tinh mang va
an toan dap.

6. Lwre lwong lao déng: Han ché tdi da viéc str dung ngudn lao
doéng ngoai tinh va tang cwdng tuyén dung lao dong 1a nguoi dia
phwong béng cach td chirc dao tao, gido duc, va tao co hdi phat
trién cong ddng cho lao ddng lanh nghé va ban lanh nghé trwéc
khi phat trién dw an. Tuyén dung lao dong dia phuong tay nghé
thap, va khong cé tay nghé & bét ctr khau nao co thé.

7. Binh dang giéi: Tich cuc thiic ddy va giam sat binh dang gioi
trong moi khia canh hoat dong san xuét va kinh doanh ctia Coéng
ty, k& ca van dé& quay réi tinh duc, chdm séc hang ngay, ché do
thai san/nghi sau khi sinh con, cham séc strc khde dac thu vé
gidi, va trd lwong binh dang.

8. Thiét ké quy trinh/san phdm c6 trach nhiém: Phat trién va
str dung bén vi*ng cac ngudn tai nguyén thién nhién tai tao, déng
thoi d@m bado san xuét, cung cap va s dung ndng lwong hiéu
qua, phong chdng va kiém soat & nhiém, gidm thiéu chét thai, va
quan ly chét thai rdn va hda chét.

9. Xay dung thé ché va phat trién céng déng: H6 tro nang cao
nang lwc, ddo tao va cac sang kién phat trién kinh té& - xa hdi cho
cong ddng va chinh quyén dia phwong.

10. Cai tién lién tuc: Tich hop day da cac ké hoach quan ly méi
trwdng va xa héi trong moi khia canh clia hoat dong san Xuéat
va kinh doanh. Banh gia, th&r nghiém va kiém tra viéc thyc hién
giam sat moi trirong, xa hoi, an toan va strc khde mot cach thye
té va toan dién.

2. Khung hwéng dan bao cao tich hop quéc gia va quéc té

Masan Tai nguyén ludn cam két tuan th cac tiéu chudn quéc t&
v& quan tri doanh nghiép vi s phat trién bén vitng lau dai cla
Cong ty. Do d6, Dy an NUi Phao dwoc phat trién tuan tha theo

céac quy dinh phéap luat Viét Nam va céc chinh sach va hudng dan
ctia Ngan hang Thé gidi vé an sinh xa hoi va bdo vé méi truong,
khung phat trién bén virng IFC ddi vé&i linh vire khai khoang clia
Hiép hoi Quéc té vé Khai khoang va Kim loai (ICMM).

MSR (ing hd cac Muc tiéu phat trién Bén virtng (SDGs) da duoc
Lién hiép qudc xac dinh. Cac quy dinh nay duoc I6ng ghép thuc
hién trong moi linh virc hoat dong clia Cong ty theo cac tiéu
chuén cao nhét v& tinh minh bach va nhét quan.

B6 chi s& Doanh nghiép Bén virng (CSI) do Phong Thwong mai
va Cdng nghiép Viét Nam (VCCI) cdng bdé nhdm cung cép cho
cong ddng doanh nghiép mét céng cu quan tri, 1ap chién luoc
kinh doanh hiéu qua. Bd chi s6 CSI dwoc xay dwng nhw 1 thwdc
do dé& danh gia mirc d6 phat trién bén virng (PTBV) trong cac
[inh vire kinh té, mai trudng va xa hdi ctia doanh nghiép. Bo chi
s6 CSI 1a bd chi s6 dau tién cha Viét Nam trong Iinh vwc PTBV.
B6 chi s& CSI nam 2019 dwoc tinh gon tir 131 (ndm 2018) xudng
con 98 chi tiéu, tiém can voi Bd Tiéu chudn GRI standard ctia
T chirc sang kién bao cdo toan cau, phi hop véi phap luat Vit
Nam. Viéc tich hop cac thdng 1&, quy wéce tiéu chudn quéc té di
cling voi cac quy dinh hién hanh cta phap luat Viét Nam da tao
nén tinh wu viét cia CSI.

Ngoai ra, bd chi s& CSI d& str dung, co thé ap dung duwoc voi tat
ca doanh nghiép & mai loai hinh, pham vi va quy mé khac nhau.
Ap dung b6 chi sb CSI, doanh nghiép c6 thé khoanh viing dwoc
nhitng 16 hdng trong quan tri, trong hoat déng hién hanh cla
minh d& giam thiéu rdi ro, hay nguoc lai, xac dinh dwoc nhivng
wu diém cla chinh minh va ndm bét dwoc nhitng co hdi kinh
doanh tiém nang tir d6. B6 chi sé CSI ciing da duwoc Chinh phi
dwa vao ndi dung Nghi quyét 19 vé tiép tuc cai thién méi truong
kinh doanh, nang cao néng Iwc canh tranh quéc gia ndm 2018 va
cac nam tiép theo. Bén canh do, bod chi sé CSI con dwoc siv dung
lam tiéu chi dé Iwa chon va danh gia déi voi danh hiéu Doanh
nghiép phat trién bén virng tai Viét Nam do Phong Thwong mai
va Coéng nghiép Viét Nam (VCCI) va Hoi ddng Doanh nghiép vi
s phat trién bén viing Viét Nam (VBCSD) tb chirc hang nam.
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Tom tat

Nguyén téc Xich
dao

Nguyén téc Xich dao

Nguyén tac Xich dao 1a mot sang kién tw nguyén cho cac td chirc tai chinh tw nhan trong viéc xac dinh,
danh gia va quan ly cac rdi ro vé& méi trwéng va xa hoi trong viéc cap vén cho dy an.

Cac nguyén tac phan loai rdi ro ctia dw an theo cac hwdng dan néi bd dwa trén cac tiéu chi sang loc vé
méi trdng va xa hoi clia IFC va cac co quan qudc té khac.

nhiém ddi véi cong tac quan Iy rdi ro xa hdi va méi trwéng, chinh sach tiép can théng tin néi rd cam két

1. Banh gia Tac dong Mai treong
2. Méi trwong sbng tu nhién
3. Rung
Bién phap bao 4. Kiém soat loai gay hai
dam antoanmai 5. Ngudn tai nguyén van hoa vat thé
truong va xa hoi 6. Quyén tiép can ddi twong chinh sach thong tin dbi véi Ban Kiém tra doc lap
ctia Ngan hang 7. Taidinh cw khdng ty nguyén
Thé gioi 8. An toan Dap dbi voi nguoi ban dia
9. D an Buong thiy Québc Té
10. Dw &n trong cac Khu vuc tranh chép
http://web.worldbank.org/
Khung Phat trién Bén vitng ctia IFC dwa ra cac cam két chién lvoc clia IFC dbi véi viec phat trién bén
virng nhw mét phan khong thé tach rdi ciia phwong thire quan Iy rdi ro. Khung phat trién bén viing gdm
chinh sach phat trién bén virng xa hoi va méi tredng va cac tiéu chudn hoat déng. N6 xac dinh trach
cta IFC vé tinh minh bach
Khung phat Danh gia quan ly rdi ro va tac ddng méi trro'ng va xa hoi

trién bén virng
cla Cong ty Tai
chinh Quéc té
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Lao dong va diéu kién lam viéc

Hiéu qua ngudn tai nguyén va phong tranh 6 nhiém

Strc khde, an toan va an ninh cong déng

Thu hdi dét va tai dinh cw khong tw nguyén

Bao tdn da dang sinh hoc va quan ly bén vixng déi véi ngudn tai nguyén thién nhién
Nguw&i dan ban dia

Di san van hoa

https://www.ifc.org/wps/wem/connect/b9dacb004a73e7a8a273fff998895a12/IFC_Sustainability +-
Framework.pdf?MOD=AJPERES

10 Nguyén tac
phat trién Bén
virng cua Hoi
ddng quéc té vé
khai thac Mé va
kim loai ICMM 2

Khung phat trién bén virng bao gdm mét bo 10 nguyén tac va 6 tuyén bd dinh vi hd tro dwoc dwa vao
trong chinh sach Céng ty, cling nhw thiét 1ap nhitng qui tdc bdo cdo minh bach va trach nhiém:

© No ok w

©

Thuc thi va duy tri dao dirc kinh doanh va hé théng quan tri doanh nghiép hop ly;

Ldng ghép nhirng tiéu chi phat trién bén virng vao qua trinh ra quyét dinh ciia Cong ty;

Duy tri cac quy&n co ban clia con nguwdi; ton trong van hda, phong tuc va cac gia tri trong viéc
gidi quyét véi ngudi lao dong va nhirng ngwdi bi anh huwdng béi cac hoat dong clia doanh nghiép;
Thwe hién chién lwoc quan Iy rdi ro dwa trén dir liéu tin cay va co sé& khoa hoc hop ly;

Lién tuc tim kiém phwong phap cai thién strc khde va an toan;

Lién tuc tim kiém phwong phap nang cao chét lwong bao vé mai trwdng;

Gop phan bao tén da dang sinh hoc va cac giai phap tich hop cho viéc quy hoach s dung dat;
Thuc ddy va khuyén khich viéc thiét k&, st dung, tai str dung, tai ché va xt ly cac san pham
mdtcach cé trach nhiém;

Dong gop vao sw phat trién kinh té - xa hoi va thé ché ctia cac cong ddng tai ving dy an;

. Thuc hién viéc tham gia hiéu qua va minh bach, théng bao va sép xép bao céo danh gia doc lap

v&i cac bén lién quan.

1. http://www.ifc.org/wps/wcm/connect/Topics_Ext_Content/IFC_External_Corporate_site/Sustainability+and+Disclosure/Environmental-So-
cial-Governance/Sustainability+Framework
2. https://www.icmm.com/our-work/sustainable-development-framework/10-principles
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Cham dit déi nghéo & moi noi dwdi moi hinh thire.

Xéa d6i, d@m bao an ninh lwong thue, cai thién dinh dwdng, phat trién ndong nghiép bén virng.
Dam bao cudc sdng khde manh va nang cao phuc loi cho moi Itra tudi.

Dam bao gido duc cé chat lwgng, cdng bang toan dién, nang cao co hdi hoc tap subt doi cho
tht c& moi nguoi.

Dat dwoc binh dang gidi, trao quyén cho tat ca phu niv va tré em gai.

Dam bao ngudn nwéc va quan ly nwéc bén vibpng, cai thién diéu kién vé sinh cho tat ca moi
nguoi.

Dam bao moi ngudi duoc tiép can véi ngudn néng lwong dang tin cay, bén virng va hién dai
v&i chi phi hop ly.

Thuc ddy ting trudng kinh t& bén virng, &n dinh, toan dién, tao da viéc lam day dd, hiéu qua va
bén virng cho tat c& moi ngudi.

Xay dwng co s& ha tang virng chéc, thic day cong nghiép hoa bén virng, toan dién, khuyén
khich déi mai.

Giam bét binh dang trong mdi quéc gia va gira cac quéc gia.

Xay dwng cac db thj va khu dan cw phat trién toan dién, an toan, déng bo va bén virng.

Dam bao cac mé hinh tiéu ding va san xuét bén virng.

Hanh déng khé&n c&p dé (rng pho véi bién ddi khi hau va cac tac dong cla bién dbi khi hau.
Bao tdn va sir dung bén virng cac dai dwong, bién va cac ngudn tai nguyén bién vi muc tiéu
phat trién bén virng.

Bao V&, tai tao va khuyén khich st dung bén virng cac hé sinh thai trén can, quan ly bén virng
tai nguyén rivng, chéng sa mac héa, chdng x6i mon va mat da dang sinh hoc.

Phat trién xa hoi hoa binh va toan dién vi sw phat trién bé&n vixng, moi ngudi dwoc dbi xtr cong
bang trwdc phap luat, xay dwng cac thé ché hiéu qua, toan dién, cé trach nhiém giai trinh & tét
ca cac cap.

Tang cwdng cac phuong thire thuwe hién va thic ddy dbi tac toan cau vi sy phat trién bén vikng.

http://blog.movingworlds.org/the-full-list-of-the-17-united-nationssustainable- develop- ment-goals-
with-pictures-sdgs/
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CAI THIEN CAU TRUC QUAN TRI PHAT TRIEN BEN VU'NG

Nhw da dé cap trong Bao cdo ndm trwéc, quan tri phat trién bén
vi¥ng ndm 2019 dwoc cling ¢ béng cach lam ndi bat nhivng thay
ddi khi thue hién vai trd ctia Uy ban CHESS (Uy ban cong déng,
strc khde, méi trwdng, an toan va phat trién bén virng) ndm
2018 tai cac co s& san xuéat ctia MSR.

Nhirng tin hiéu dau tién trong hanh trinh thyc thi 3 muc tiéu then
chét ctia Uy ban CHESS: An toan va strc khde clia ngudi lao
déng, béo vé méi treong va day manh minh bach t6i cong déng
quanh khu vic dy an dang thu duwoc dwoc nhirng két qua tich
cuc minh ching cho duwdng 16i ding dén cta chuong trinh d6i
v6i hoat ddng san xuét clia Cong ty va nha thau.

Hudng téi ndm 2020 va xem xét cac khia canh dé lam sao cai
thién cau triic quan tri phat trién bén virng, MSR cam két:

«  Tiép tuc nang cao nang lwc va kién thirc cho ngudi lao
doéng va nha thau théng qua hoat déng ctia Uy ban CHESS.

«  Thuyc hién danh gia va phan tich nhirng 16 héng gitra cac
chinh sach clia té chirc dé théng qua ban chinh sach hoan
thién trong vong 12 thang sau khi két thic giao dich mua
lai HCS.

«  Khi da hoan thién chinh sach, cac muc tiéu phat trién bén
virng tdng thé ctia MSR can danh gia lai, phd bién, va két
hop vao quy trinh ké hoach hang ndm va dai han.

UY BAN CHESS (CONG PONG, SU’'C KHOE, MOI TRUONG,
AN TOAN VA PHAT TRIEN BEN VI’NG)

N&m 2018, Cong ty da thanh 1ap Uy ban CHESS 1a mét Uy ban
chap hanh phat trién bén viing lién chirc nang, trwe thudc Uy ban
Phat trién Bén vitng. CHESS c¢6 quyén tham gia vao hoat dong
clia tt ca cac phong, ban trong MSR va cac cdng ty con dé thuc
hién cac sang kién phat trién bén virng cling nhw ting cwong sw
gidm sat hodc dwa ra nhitng chi dan chién lwoc. Bong thoi, huy
déng nhan lwc dé thwe hién cac chién lwoc va td chirc cac cudc
hop dinh ky (hang thang va hang quy) nham danh gia hiéu qua
hoat dong. Chtrc nang ctia Uy ban CHESS c6 thé thay ddi cho
phti hop, nhung chirc ndng chinh bao gdm quan trj rdi ro, van
hanh va trang thiét bi, cdng ddng va truyén théng, nhan s, strc
khde mbi trro'ng va an toan v.v.

UY BAN CHESS

Nam 2019, Cdng ty tap trung t& chirc nhiéu khéa dao tao
cho thanh vién ctia Uy ban CHESS nham nang cao kha
nang va kién thirc vé& an toan dé dai dién cho khu vuc
lam viéc ctia minh va ndm ré cac yéu cau cta Uy ban
CHESS, sau d6 hwéng dan cho cac dong nghiép khéac.
Cé4c hoat déng dao tao chli yéu cho cac dai dién ctia Uy
ban CHESS nam 2019:

Dao tao CHESS
L x4 Nguwoi Phan
TT Chu de dao tao thagm dip | tram) (%)
1 Gidi thiéu co ban vé 38 100%
Uy ban CHESS
2 | Hién chuong 38 100%
CHESS
3 | Kiém tra noi lam 18 47%
viéc
4 | Dao tao 5S 38 100%
Danh gia rti ro 9 24%
Kiém toan CHESS 9 24%

Uy ban Quan ly Rui ro

Uy ban Phat trién Bén virng

R

|
Nhan st Van hanh San xuét Strc khoé Sl
, ’ - An toan Cong déng

| D6ingoei
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C6 tdng s6 45 van dé da dwoc dwa ra trong cac
cudc hop CHESS, trong dé6 28 van dé da dwoc
giai quyét (chiém 62%) con 17 van dé dang xtp
Iy (chiém 38%).

Vén dé da

giai quyét
62%

BAN QUAN LY NANG LUO'NG

Nam 2019, Cong ty da thanh 1ap Ban Quan ly Nang lwong. Ban
nay c6 quyén yéu cau cac phong ban trong Céng ty tham gia dé
thue hién céac sang kién cai thién tiéu thu ndng lwong bén virng
v&i muc dich:

< T& chirc va thwc hién cac hoat dong kiém toan nang
lwong, st dung nang lwong tiét kiem va hiéu qua;

+ Nghién ctru, ’ng dung cac gidi phap tiét kiém nang lwong
tai nha may;

+  Dao tao va nang cao nhan thrc vé viéc st dung ndng
lwong tiét kiém va hiéu qua;

+  Phat hién cac van d& khéng phu hop trong qua trinh ap
dung hé théng quan ly nang lvong va thé hién sy khéc
phuc, tién hanh cac hanh déng khéc phuc va phong ngiva
thich hop.

Trwdng ban

TIEU DIEM 2020

N&m 2020, Uy ban CHESS va cac thanh vién sé
tiép tuc phat trién ndng lwc ca nhan. Duy tri hop
CHESS dinh ky hang thang nhw la co' ché gan
két ngudi lao dong gilip Cong ty tiép tuc thuc
hién cac muc tiéu da dat dwoc trong nam 2019.

Nguwoi Quan ly nang lvgng

Tai chinh va Ké toan B30 tri Khai thac va Dia chét
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Dai dién B phan Dai dién Bo phan Dai dién B phan

Dai dién Bo phan Bai dién Bo phan

San xuét Mai truong

QUAN TRI RUI RO

MSR luén nd lyc bdo vé quyén loi clia cac c¢b déng clia Cong
ty théng qua V|ec ap dung céac bién phap quan tri rdi ro than
trong & moi cap dd dbi v&i cac hoat dong san xuét kinh doanh
cua Cong ty.

Viéc cht ddng nhan dién va cha déng quan ly ca rdi ro 1an co
hdi la trong tam dé Coéng ty thwe hién chién lwoc va tao gia tri
lau dai.

Tai MSR, ching t6i Idng ghép viéc quan tri rii ro vao cac hoat
dong kinh doanh quan trong; chirc nang, qua trinh va hé thong
tai san cla Cong ty dwa trén co ché sau:

» Danh gia rui ro - thwong xuyén xac dinh va danh gia
nhirng rdi ro da biét, m&i va dot xuat.

«  Kiém soat rdi ro - chuén bi s8n cac bién phap kiém soat
dbi voi rdi ro trong yéu va danh gia dinh ky tinh hiéu
qua clia cac bién phap kiém soat d6. Bdng thoi, Cong
ty cling d&@m bao ngudn nhan luc ddy dd thuc hién cac
bién phap phong ngwra.

« Tinh trong yéu cda rti ro - Cong ty danh gia tinh trong
yéu cla rdi ro dwa vao mirc d6 tac dong cua tai chinh
va phi tai chinh, bao gém (nhung khéng gIOI han) céng
ddng, strc khée, méi trwerng, anh hwéng vé phap ly va
uy tin.

Chung t6i ap dung céac quy trinh da duoc thiét 1ap khi bat dau
céc hoat ddng maéi hodc khi thay ddi quy trinh bao gém danh
gia rti ro va ké hoach hd tro' quan tri rdi ro d& dadm bao tuan
thd nguyén tac rng xt kinh doanh. Nhung van dé lién quan toi
tham nhiing, tuan tha thé ché, rdi ro vé uy tin, va vucyng mac
phap ly dwoc bao cao va thuc hién cac hanh dong dé dam bao
tinh lién tuc va tang trwdng kinh doanh theo tdm nhin lau dai
ctia Cong ty. Vui ldng xem thdng tin chi tiét vé& cac rdi ro chinh
clia Cong ty duwéi day.

NHO’NG RUI RO CO' BAN
Bao cao danh gia rdi ro chi tiét va thiét thuc

Hoi ddng Quan tri (HDQT) clia MSR d& nghiém tdc tién hanh
danh gia cac rai ro chinh ctia Cong ty, trong dé cé cac rui ro coé
thé de doa dén mo hinh kinh doanh, két qua kinh doanh trong
twong lai, uy tin, khd nang thanh toan hodc thanh khoan cla
Cobng ty trong 3 nam toi.

HDQT tin rang khoadng thdi gian 3 nam la phu hop vi cac ly
do sau:

MSR c6 ngan sach hang ndm, k& hoach 3 nam va trién vong
vong doi dw an la dai han. Quan diém chung clia MSR 13 van
lac quan vé gia cd hang héa mac du sé tiép tuc bién dong
trong khoang thdi gian ngan han. Sy bién dong vé ty gia héi
dodi va gia c& dan dén Céng ty cé sy diéu chinh ké hoach va
ngan sach. Ké hoach 3 ndm hién nay duwgc coi la dem lai sw
can béng thich hop gitra cac nhan t thuc ddy két qua hoat
dong trong thdi gian ngan han va dai han.

La mét phan trong nhitng can nhic xem xét d, Cong ty cling
xem xét viéc danh gia cac van dé khac nhw dy bao gia ca
hang hoa, mirc d6 nhay cam; cap nhat kha nang thanh khoan
va huy déng vén mai nhét; thdi han thanh toan no dai han
va khodn no ddo han trong 12 thang téi ctia MSR; lwoc dd
rdi ro cip Tap doan va bién phap giam thidu di voi tirng rai

ro cu th&; HDQT @& ra chién lwvoc va thado luan dinh ky nham
giadi quyét cac van dé trong khung chi phi vén; va vong doi triv
lwgng cac dy an khai thac khoang san ciia MSR.

Trong b&o cdo ndm nay, HDQT da thong tin vé viéc mua lai
nén tang kinh doanh vonfram ctia H.C.Starck GmbH va nhiing
tac dong nhin thdy dwoc tr anh hwéng toan cau cla dich
Covid-19. HDQT ciing dwa ra mét s gid dinh lién quan dén
viéc didu chinh san lwong, chi phi vén va chi phi hoat déng
trong dw béo ké hoach 3 nam va diéu chinh gia trong trudng
hop gia thap theo chu ky dwoc ap dung dbi véi d6 nhay cam
cla bang can déi ké toan. Nhirng gia dinh nay sé dwoc thiy
nghiém khi cé thay ddi diéu hanh.

Sau khi xem xét cac van dé trén cung véi vi thé va cac rii ro
chinh hién tai cia MSR, HDQT duwa ra ky vong réng MSR c6
kha nang tiép tuc hoat dong va thanh toan cac khoan ng dén
han.

CAC YEU TO RUI RO
Rui ro bén ngoai

Bién déng vé gia ca hang héa (ké ca sw dich chuyén gid lién
tuc) va nhieng tiac déng do sw bét 6n ctia nén kinh té toan
cau dang dién ra cé thé anh hwéng tiéu cwc dén két qua
kinh doanh cua Céng ty, ké ca dong tién va gid tri tai san.

Chung t6i dinh gia cho cac san pham khoang san, héa chét,
b6t va cac-bua kim loai chiu anh hwéng, hodc cé lién doi toi
thi trwdng hang héa toan cau, mét thi trwdng chiu nhiéu bién
dong trong lich st. Chinh sach cla Cong ty la ban cac san
phdm ctia Cong ty theo hop ddng ngan han va dai han dua
trén gia thi trrong. Sy da dang nho danh muc san pham trai
rong trén nhiéu nganh khéng cé nghia sé giip MSR “mién
dich” khéi sw thay ddi that thuwong clia gia ca thi trwong. Sy
bién dong vé gia ca hang héa xay ra do sy thay ddi gia ca
phan anh cac yéu té kinh té va dia chinh tri toan cau, nhu cau
cong nghiép, sw gia tang ngudn cung do su phat trién clia cac
ngudn luc san xuat méi hoac gla t&ng ndng suat san xuat tiy
cac nguon lwc hién cé sw thay doi cong nghé, san pham thay
thé cling nhw thué quan trong nwédc. Dac biét, Cong ty chiu
anh huéng bai bién dong vé gia cla cac khoang san. Vi du:
viéc sut giam 10 USD/mtu trong gia APT trung binh sé& c6 anh
hwdng dén loi nhuan sau thué trong ndm 2020 12 6 triéu USD.

Su bién ddng vé tang trwdng kinh té toan cau, dic biét 1a do
anh hwéng cla dai dich Covid-19, do c&ng thang thwong mai
leo thang da&n dén viéc chuyén huo’ng dong chay thwcyng mai
c6 khd nang anh huo’ng tiéu cwe dén gia ca va nhu cau tuong
lai @i v&i cac san phdm clia Cong ty ciing nhw cac san pham
cong nghiép. Sy bat &n dia chinh tri dang di&n ra va bao ho
thi trwdng tiém &n kha nang kiém ché thwong mai quéc té va
anh hwdng dén niém tin kinh doanh, tir d6 cé thé tao ra nguy
co han ché kha nang kinh doanh ctia Cong ty tai mot sé thi
trwdng nhat dinh va tiém an kha néng ting bién dong gia. Tac
doéng cla dich chuyén gia ca kéo dai va bién dong gia ngan
han, k& ca cac tac dong cla viéc kich thich tién té lién tuc tai
M§ va Lién minh Chau Au, sy bat trdc quanh viéc Anh r&i khoi
Lién minh Chau Au tao ra rti ro gay anh huéng I&n va tiéu cuc
dén két qua tai chinh va hoat ddng san xuét clia Cong ty, bao
gdm dong tién va gia tri tai san, bdi nhirng bién dong ngan han
hoac dai han vé dinh gia cac san phdm clia Cang ty.
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Két qua tai chinh cé6 thé bj anh hwéng tiéu cwe béi bién
dong ty gia.

Su da dang vé dia ly clia cac qudc gia ma Céng ty s& hiru
céc tai san cling ddng nghia vé&i viéc cac tai san, loi nhuan va
dong tién ctia Cong ty sé bi anh hwdng bdi cac loai tién té khac
nhau. Nhitng bién dong vé ty gia cta cac loai tién té co thé
tac dong dang k& dén két qua tai chinh ciia Céng ty. Déng D6
la My, Euro va Nhan dan té dang |a nhiing tién té dinh gia cho
doanh thu ctia Cong ty, trong khi loai tién té thé hién két qua
tai chinh clia Coéng ty lai 1a Bdng Viét Nam. Chi phi van hanh
chiu anh hwéng bai loai tién t& ctia mdi qudc gia ma Céng ty
s& hibu tai san va co s& vat chéat, cling nhw loai tién té ding
dé xac dinh tinh toan chi phi nhan cong, thiét bi nhap khau va
dich vu.

Két qua bj anh hwéng béi nhu cdu giam dan tir Trung
Quéc.

Thi trwong Trung Quédc da va dang la noi dinh hwéng nhu
cau vat ligu va gia ca trén toan cau trong hon mét thap ky
qua. Sy suy giam lién tuc vé ting trwdng kinh t& va nhu cau
ctia Trung Quéc co thé dan dén viéc tai dinh huwéng cac ludng
thwong mai khién gia cac san phdm clia Cong ty sut giam va
anh hwéng Ion dén dong tién va két qua kinh doanh téng thé
clia Cong ty.

Khuén khé kinh doanh bj anh hwéng béi cdc thay déi vé
chinh tri, tw phdp, phédp ly va bién déi khi hau; hodc cdc
van dé lién quan dén viéc cam két tuan thu tai cdc qudc
gia noi Céng ty van hanh kinh doanh hodc c6 s& hiru tai
san c6 thé tiac déng tiéu cwc dén hoat déng kinh doanh
cua Céng ty.

Mirc d6 én dinh thwong mai, tw phap va chinh tri tai nhitng
dia diém kinh doanh clia Céng ty trén toan cdu. Rui ro tai cac
dia diém ma Cong ty c6 s& hitu tai san hodc diéu hanh kinh
doanh (van hanh) co6 thé bao gdm khiing bd, bao déng dan
sw, hoat ddng tw phap, diéu tra hodc thuwc hién thu tuc diéu tra
phap ly, quéc hiru héa, bao ho, tai dam phan hodc vé hiéu cac
thda thuan, hop ddng cho thué, gidy phép hodc cac thda thuan
khac, thué quan, cac bién phap kiém soat hoac 1énh cAdm dbi
Vv&i viéc san xuét hodc str dung mot s6 san pham nhét dinh,
sw han ché chuyén loi nhuan hodc vén va nhirng thay ddi vé
luat phap va chinh sach, cling nhw cac rudi ro khéng lwdng
trwdec duwoc.

Ri ro lién quan t&i héi 16 va tham nhiing, bao gdm ca nhirng tri
ho&n hodc gian doan c6 thé xay ra do tir chéi cai goi 1a “khoan
phi béi tron”, co thé phd bién & mot sb qubc gia ma Cong ty s&
htru dw an. Néu bt ky tai san nao ctia Cong ty bi anh hwdng
b&i mét trong cac rii ro trén, thi déu gay anh hudng bét loi
nghiém trong dén két qua hoat dong chung, tinh hinh tai chinh
va trién vong ctia MSR.

Tai san kinh doanh ctia Céng ty dwa vao cac khoan dau tw dai
han phu thudc vao sw 6n dinh tai chinh dai han, va c6 thé bj
anh hwéng tiéu cwe béi nhivng thay ddi phap luat vé tai chinh,
thay déi trong giai thich ctia phap luat vé tai khéa, nhirng thach
thirc va bat ddng mang tinh chat dinh ky véi co quan thué va
kién tung phap ly lién quan dén cac van dé tai chinh. Nganh tai
nguyén khoang san tiép tuc dwoc xem & mot ngudn thu thué,
va c6 thé bi anh hwéng tiéu cuc bdi cac bién phap tai chinh
réng hon ap dung cho cac doanh nghiép néi chung. Hién nay,
MSR dang g&p phai mot sé van dé vé thué tai nguyén va thué
khong r6 rang.

Hoat dong san xuét kinh doanh ctia Céng ty bi anh hwéng béi
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cac tiéu chuan quéc té va nhirng quy dinh méi hodc dang phat
trién cla chinh pha, nhw kiém soat xuét nhap khau, gia ca va
phat thai khi nha kinh. Ban chat cac nganh céng nghiép Céng
ty dang hoat déng dwoc diéu chinh can trong bdi cac luat lién
quan dén tac dong dbi voi cong ddng, strc khde, moi trudng
va an toan. Viéc tdng cac yéu cau lién quan dén sw phé duyét,
cho phép clia cac co quan phap ly vé& cac van dé cong ddng,
strc khde, méi trwong va an toan co thé dan dén sw cham tré
ho&c gian doan nghiém trong va cé thé anh hwéng tiéu cuwc
dén nén kinh té dang phat tri&n, viéc mé rong cac tai san hién
¢6 cling nhw viéc van hanh va két qua hoat dong kinh doanh
ctia Cong ty. Khi cac tiéu chudn phap Iy va ky vong ngay cang
nang cao, ching ta cé thé phai di mat véi viéc tang chi phi
dé tuan thi cac quy dinh va dap (ng nhivng tiéu chuan maoi vé
bao cdo va van hanh, cling nhw chi phi cai tao phuc hdi sau khi
hoan thanh theo ké hoach.

Ha tng co s& nhw dwong sét, cadng, mang lusi dién, ngudn
nwéc la nhivng thir thiét yéu déi vai hoat ddng kinh doanh clia
Cong ty. Tac dong do bién ddi khi hau co thé 1am tang sw canh
tranh, va cac quy dinh v& cac tai nguyén bi han ché nhw dién
va nuwdc. Nhivng yéu té nay cé thé anh hwéng nghiém trong
dén viéc mé rong kinh doanh ciing nhw khd nang van hanh
cac dw an hiéu qua.

Nhirng quy dinh va tiéu chudn quéc t& mai hodc dang phat
trién co thé rat kho doan, khd gay anh hudéng, tuy nhién rét
phtrc tap dé hidu rd. Nhivng chi phi ti&m an, chi phi kién tung,
s tri hoan quyét dinh, chi phi cai tao phuc hdi va nhirng tac
déng phat sinh do anh hwéng tlir hanh déng cda chinh phu,
quyét dinh cla tda an, thay ddi vé luat va cac tiéu chuan phat
trién c6 thé anh hwdng nghiém trong va bat loi dén két qua
kinh doanh, trién vong va tinh hinh tai chinh twong lai cua
MSR.

Coéng ty hién dang hoat dong kinh doanh trong méi trwong
toan cau bao gédm nhiéu khu vic phap ly khac biét, phirc tap.
Quy trinh quan tri va tuan tha ctia Céng ty (bao gbm ca viéc
danh gia cac bién phap kiém soat noi bo dbi véi bao cao tai
chinh va cac bién phap kiém soat noi bo cu thé lién quan toi
canh tranh, bdo vé di¥ liéu va quyén riéng tw, moi gia tri tiém
nang cho quan chirc Chinh pht va dai dién co quan Nha nwéc
va viéc tiét 16 cac bi mat thwong mai hoac bi mat Nha nuéc)
c6 thé khong hoat ddng dé& xac dinh cac sai s6t vé tai chinh
khéng xac dinh hoac ngan chan cac hanh vi vi pham phap
luat hodc nguyén tac ké toan hay quy dinh quan tri. B6 Quy
tac (ng x& cung véi cac chinh sach ctia Cong ty nhw chéng
tham nhiing va chinh sach canh tranh khéng thé ngan chan
duwoc cac ddi twong cé cac hanh vi phi phap hay thiéu trung
thwe, cling khdng bao dam viéc tuan thd cac yéu cau phap ly
hay quy dinh. Diéu nay d&n dén cac khodn phat theo quy dinh,
tdn that loi nhuan, bi kién tung, céo budc hodc diéu tra bdi co
quan quan ly, mét gidy phép hoat dong va’hodc gay ton hai
dén uy tin.

Rui ro trong kinh doanh

Viéc khéng phét hién hodc tim ra nguén tai nguyén méi,
str dung tri¥ lwong khéng hop ly, hodac khéng sinh thém
tai sdn méi c6 thé anh hwéng tiéu cwc dén két qua hoat
déng kinh doanh ciing nhw diéu kién tai chinh twong lai
cua Cong ty.

Nhu cdu v& san phdm va san lwong tir cac dy an clia Cong
ty khién trie lwong hién cé dang bi can kiét theo thoi gian.
Vi doanh thu va lgi nhuan cla Céng ty xuat phat t&» nguén
khoang san, nén két qua kinh doanh va tinh hinh tai chinh cla

Cong ty co lién quan tryc tiép dén sy thanh cong cla cac nd
lwc thdm do va sat nhap, va nd lwc trong viéc tao ra trir lwong
nh&m dap (ng cac yéu cau san xuét trong twong lai véi chi phi
canh tranh. Hoat dong thdm do dién ra lién ké& vé&i dy an da co
ctia Cong ty. Nhitng hoat déng nay cé thé 1am tang thoi gian
thué dia diém, co s& ha tAng va cac rdi ro chinh tri lién quan.
Trong trvong hop khdng co kha nang phat hién hoac thu mua
cac ngudn tai nguy&n méi, duy tri triv lwong hodc phat trién
cac dw an méi hay van hanh dud sé lwong dé duy tri, hodc phat
trién murc tri¥ lwong hién tai cia Cong ty cé thé anh hwéng tiéu
cwc dén két qua kinh doanh, tinh hinh tai chinh va trién vong
phat trién twong lai ctia Cong ty. Gia ca hang hoa sut gidm co
thé& khién mot sé trir lwong khoang san hién nay khéng dem
lai lgi nhuan. Hoat dong khoan tham do thwc té va ngan sach
khoan tham do trong twong lai s& phu thudc vao quy mé ngudn
tai nguyén va trir lwong, chat lwong va lwong hang tén kho
clia Cong ty, két qua thdm do, gia ca hang hoa va chi phi san
xuét va khoan, hét han hop ddng thué dt, va cac han ché vé
ha tang co s& khac, cling v&i phé duyét phap ly co s& ha tang
khac va cac yéu t6 khac.

C6 rat nhidu diéu khong chéc chan vén cé trong trir lvong
khoang san wéc tinh. Cac gid dinh dia chat vé khoang hoa
clia Cong ty dwa ra tai thdi didém wée tinh co thé thay dbi dang
ké khi c6 thém théng tin mai. Viéc tinh toan triv lwong sé khai
thac, hoac chi phi khai thac trir lvgng dwgc dwa ra dwa trén
nhirng gia thiét bat dinh nay. Tinh hinh tai chinh toan cau bét
4n dinh c6 thé &nh hwéng dén nhitng gia thiét kinh té lién quan
dén khai thac triv lvong va cé thé can phai cong bd lai vé& triv
lwong. Nhivng thay ddi trong wéc tinh tri lwong cé thé anh
hwéng dén gia tri cac dw an, va cé thé ciing anh hwéng tiéu
cwe dén tinh hinh tai chinh va két qua kinh doanh trong twong
lai clia Cong ty.

Nhibng thay déi tiém &n déi véi danh muc tai sén cida
Céng ty théng qua hoat dong sdp nhdp, mua lai va thoai
vén cé thé anh hwéng bat Ioi nghiém trong dén két qua
kinh doanh va tinh hinh tai chinh twong lai cia Céng ty.

C6 mét sé ri ro tiém &n lién quan dén viéc mua lai (hodc thoai
vén) nhu:
+ Tén that gia tri do quyét dinh dau tw sai ldm hoc b 1&
co hdi dau tw;
+ Phan tng gay bat lgi cla thi trwong trwde nhikng thay
ddi vé& co saitinh thoi gian/ky han;
+ Viéc ap dung nhirng diéu kién va nghia vu phap ly bat
loii;
» Khoéng dat dwgc nhirng muc tiéu thwong mai nhw mong
muén;
+ Phat sinh no ngoai dw kién do thay déi danh muc dau tw;
« Doanh thu ban hang va hiéu qua hoat déng khong dap
trng ky vong;
« Tiét kiém chi phi bj tri hoan hoac khéng dat duorc;
+ Khéng co kha nang gitr chan dwoc nhan sy chi chét va
cac chi phi lién quan dén giao dich cao hon so v&i dw
tinh.

Nhiing yéu t6 nay la nhitng can nhac quan trong déi véi mot
giao dich Ién dau tién & ngoai nwéc clia Cong ty khi mua lai
nén tang kinh doanh vonfram ctia HCS va cé thé anh huéng
bt loi dang ké dén tinh hinh tai chinh, danh tiéng va két qua
kinh doanh twong lai cia Cong ty.

Chi phi ting va sw cham tién dé cé thé anh hwéng bat loi
dén céc dw 4n phét trién vén cia Céng ty.

Mé&c du da dau tw dang ké vé thoi gian, cong strc va ngudn lwc

cho c6ng tac 1ap k& hoach, phé duyét va cac quy trinh thdm
dinh dy an, mét vai dy an phat trién clia ching toi rat phire tap
va phu thudc vao cac yéu tb ndm ngoai kha nang kidm soat
ca chuing t6i, va diéu nay c6 thé dan dén danh gia thiéu chinh
xac vé chi phi ho&c thoi gian can dé& hoan thanh dy an. Chang
han: nhitng s cb hodc tinh trang khéng mong mudn g&p phai
trong qua trinh phat trién dw an co thé dan dén sy khong dat
dwoc nhw dy kién hodc phat sinh chi phi, khéng xin dwoc gidy
phép, cp phép hay Gy quyén bat budc dé& xay dung dw an
v&i mire chi phi dw tinh, hodc chi cé thé cé dwoc sau mot thoi
gian dinh tré dang k& va tinh hinh thj treong co thé thay ddi,
tr d6 khién kha néng sinh 161 clia dw an thap hon so voi ké
hoach ban dau.

Ngoai ra, Céng ty cé thé khong phat trién hodc quan ly dw an
hiéu qua nhw da dy tinh do ndy sinh nhirtng kho khan, thach
thirc lwdng trwde va khdng lvdng trude.

B4t ct yéu td ndo trong nhirng yéu t6 nay déu co thé dan dén
tang chi phi vén va cham tré tién do dbi véi cac dy an phat
trién va gay anh hwédng bét loi Ién cac dong loi nhuan tai chinh
da du tinh.

RUi ro vé tai chinh

Trong trwwong hop tinh thanh khoan hodc dong tién cia
Céng ty sut giam manh, né cé thé anh hwéng bét loi dén
kha ndng tai tro cho cdc chwong trinh vén dau tw chinh
cua Cong ty.

Chuing t6i ludn nd lwc dam bdo mét co cau tai chinh can déi
va virng manh. Tuy nhién, nhitng bién déng vé gia ca hang
héa va bién dong nén kinh té toan ciu dang dién ra c6 thé anh
hwéng nghiém trong dén dong tién twong lai va kha nang tiép
can vén tiy thi trwdng tai chinh & mirc gia co thé chdp nhan
dwoc. Néu khong duy tri dwoc cac chi sb tai chinh chi chét
ciing nhw xép hang tin nhiém ctia Cong ty, tinh thanh khoan,
dw triv tién mat, 18i suat, chi phi cac khoan vay, kha néng tiép
can vén vay twr thi trwdng vén tai chinh, va kha nang tro' vén
cho cac dw an vén chinh trong twong lai ¢é thé bi anh huéng
nang né.

Céc déi tdc thwong mai giao dich véi Céng ty ¢6 thé khéng
hoan thanh nghia vu cia minh, va gy anh hwéng tiéu cwc
dén két qua kinh doanh cta Céng ty.

Chung tdi giao két hop ddng véi nhidu déi tac thwong mai va
tai chinh, bao gébm khach hang la nguoi tiéu dung cubi, nha
cung cAp va céc té chirc tai chinh trong bdi canh thi trwong tai
chinh toan cau khong &n dinh. Chung téi duy tri phwong thirc
tiép can véi cac ddi tac thwong mai d& dam bao moi rii ro tin
dung duwoc dinh lwvong va danh gia mét cach nhat quan. Tuy
nhién, cac bién phap kiém soat tin dung v&i cac bén déi tac
hién tai clia Cong ty cé thé khéng ngan chan dwoc tén that
trong yéu do tiép xuc tin dung v&i cac phan khuc khach hang
hodc d6i tac tai chinh. Hon niva, cac khach hang, nha cung
cap hoadc nha thau cé thé khong thuc hién cac hgp dong va
nghfa vu hién tai va c6 th& gay anh hwéng tiéu cwc dén tinh
hinh tai chinh va két qua kinh doanh cla dy an.

Rui ro van hanh
Thién tai hodc sw ¢6 van hanh bét ngo cé thé tic déng bat
loi t&i tai san, cac nhiém vu chirc nang hay anh hwéng

xau dén ngudn nhéan Iyc cta Céng ty.

Hién nay, Cong ty c6 cac dw an nha may san xuat & mot s
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vi tri dia ly khac nhau. Trong qua trinh van hanh, cac dw an
c6 thé gap phai mot sb sw ¢ nhw hda hoan, ro ri khi gas, sw
cb dwong bod va xe ¢d, sy cb chéd hang va bén cang, sw cb
tau bay, v&/sut 1& cong trinh chira dudi quang/chét thai hodc
thanh moong khai thac, méat ngudn dién, 6 nhiém méi treéong,
héng thiét bi co khi quan trong, va tdn céng an ninh mang
internet hodc mang théng thudng déi voi co s ha tang cla
MSR. Trong trwdng hop xay ra khing hoang van hanh, viéc
khéng cung cp théng tin va phan hdi day du cho cac bén lién
quan bén ngoai cé thé gay tén hai dén danh tiéng cla toan
Tap doan.

Tham hoa thién nhién bat ngo nhw déng déat, 1a lut va bao
ciing c6 thé anh hwéng dén cédc dw dn khodng san cia
Céng ty.

Cong ty diéu hanh cac van phong va cac hoat déng van hanh
& pham vi toan cAu. Trong trwéng hop xay ra thién tai, bao
dong dan sw, khiing bd hodc tdi pham nghiém trong tai bat ky
noi ndo thi déu cé thé anh hwéng dén dich vu dwoc cung cép
cho Tap doan, ngudi lao dong clia Cong ty va cong déng dia
phwong.

Dwa trén phwong an quan ly rii ro va gia tri han ché clia béo
hiém bén ngoai dbi vcyl nganh tai nguyén, phwcyng phap (bdo
hlem) ho tro rai ro vé mat tai chinh 1a mua bao hiém bén ngoai
phong cho mét sb rii ro nhat dinh, bao gdm ca thiét hai vé
tai san va gian doan kinh doanh, pha hoai va khing b, hang
hai, xay dwng, trach nhiém véi cdng ddng va phuc loi y té cho
nguwoilao dong. Cac ké hoach vé sy duy tri lién tuc kinh doanh
hién tai c6 thé khong hé tro dwoc hét tat ca cac chi phi phat
sinh tir cac sy kién d6, bao gém chi phi vé sinh don dep, kién
tung va cac yéu cau vé khiéu nai béi thwong khac. Tac dong
ctia nhitng trwdng hop nay coé thé dan dén tinh trang gian
doan san xuét, gia tdng chi phi va that thoat co' s& vat chéat.
Trong trwéng hop da mua bao hiém bén ngoai, thi yéu cau boi
thwdng cla bén thir ba phat sinh tlr nhirng trwo'ng hop trén
c6 thé vuot gioi han trach nhiém cla chinh sach bao hiém ma
Co6ng ty mua. Ngoai ra, bat ky tén that nao khong dwoc bao
hiém chi trd hodc dwoc bao hiém chi tra khong day da déu cé
thé gay anh hwéng bat loi dang ké dén hién trang tai chinh
hoéc két qua kinh doanh clia Cong ty.

Céng nghé théng tin va cdc dich vu céng nghé van hanh
¢6 thé chju rai ro bj tdn céng va de doa an ninh mang ¢6
thé anh hwéng nghiém trong dén hoat déng kinh doanh va
danh tiéng cta Céng ty.

Chién lvgc s& hivu va van hanh cac dy an cé chi phi thap va
vong doi lau dai clia Cong ty dwoc cling cb bdi kha néng tich
hop hoan toan va tw dong hoéa cao, tir ngudn tai nguyén dén
thi trwdrng va khach hang la nguéi st dung true tiép. Qua trinh
van hanh va kinh doanh ctia Céng ty phu thudc phan 16n vao
cac cong nghé ca truyén théng va méi mé nham cai thién sw
an toan, giam thiéu chi phi va mang lai gia tri tich cwc hon cho
nha dau tu.

Su gia ting v& tan suat va cudng do cla cac sy kién an ninh
mang toan cau khién tdng mirc do rdi ro tiém an vé xam pham
théng tin nhay cdm, cling nhw méat két ndi dot ngot va/hodc kéo
dai ngoai dw kién voi cac hé thc“'mg va mang lwéi internet cla
Cong ty. Nhitng trudng hop nay cd thé bao gbm (tuy nhién
khong bi gIO’I han) khai thac 16 hong hé théng, phan mém doc
hai, an cap tai khoan va cac vu tdn cong mang tinh vi khac, va
cac sw cb khac do 16i ky thuat cta con ngwdi. Nhirng sw cd
nay cé thé dan dén viéc chiém dung tién va tai san, gay anh
hwéng tiéu cwc dén nang suét clia nha may, strc khde va an
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toan clia ngudi lao ddng, thiét hai dén mai trwdng, sdn phdm
kém chat lwong, mat tai san tri tué, cac thdng tin thwong mai
bao mat hodc théng tin ca nhan nhay cam bi 16, dan dén viéc
bi x& phat theo quy dinh ho&c cac chi phi khac va tén hai dén
uy tin ciia Cong ty.

Viéc Masan Tai nguyén tiép tuc hién thyc hoa thanh cong
chién lwoc téng trwéng, gitp hinh &nh cla Coéng ty trén
thwong trwerng qudc té ngay cang ndi bat va tiang sw hién dién
trwe tuyén nhwng ciing cé thé tré thanh muc tiéu ly twéng cho
cac vu tan cbng an ninh mang.

Mac du Cong ty da va dang c6 céac bién phap bao vé moi théng
tin cGia minh khéi cac sw ¢b an ninh mang, nhwng Céng ty van
khong thé tranh khoi kha nang bi tAn cdng béi cac cudc tan
cong c¢o6 chu dich hodc khong coé chu dich. Trong nam 2019,
Cong ty khong phat hién bat ky vu tAn céng mang nao gay
anh hwéng dang ké déi véi méi trwong cong nghe thwong mai
quan trong hoac tiét 16 théng tin nhay cadm vé thj truong.

Ap Iwe vé chi phi va ndng suét giam cé thé anh hwéng tiéu
cwc dén bién loi nhuan hoat déng va cdc ké hoach mé
réng cua Céng ty.

Ap lwc v& chi phi tiép tuc dién ra déi v&i nganh cong nghiép
khai khoang. Do gia cac san phdm clia Cong ty bi chi phdi va
didu hwéng bai thi trwéng hang héa toan cau, nén kha ning
bu dAp lai ap lwc chi phi qua cac dot tng gia twong (ng cla
Cong ty la cé han, tir d6 c6 thé anh hudng bét loi dén bién loi
nhuan hoat déng ctia Céng ty. M&c du Céng ty nd lwc cét gidm
chi phi va mét sé muc chi phi chinh c6 lién két véi gia ca hang
héa, nhwng do thiéu kha nang cét gidm chi phi va do tré vé thoi
gian cé thé anh huéng bét lgi dang ké dén bién lgi nhuan hoat
doéng cua Cong ty cho thoi gian kéo dai.

Bén canh viéc tang chi phi trwdng ky, loi nhuan ctia MSR cling
c6 thé bj &nh hwéng nghiém trong bdi sy gian doan ngudn
cung nguyén liéu tho, hoa chét va vat tw tiéu hao chinh. Cu thé
la viéc khong thé cung cap nédng lwong, nhién liéu hodc nwéc
do nhiéu nguyén nhan, nhw: bién ddi khi hau, nang luc vé co
s& ha tang khong du, gian doan cung cép do 18i thiét b hodc
nhitng nguyén nhan khac va khéng thé gia han hop déng cung
cép do lién quan dén cac didu khoan vé kinh té.

N6i chung, &p lwc chi phi va ndng suét déi véi MSR, cac nha
thau va nha thau phu co thé lam gia ting rdi ro xay ra nguy
co bi phan déi va kién tung viéc 1am. Nhirng yéu t6 nay co thé
dan dén viéc tang chi phi van hanh tai cac dw an hién tai, sy
gian doan hoac dinh tré va co thé gay anh huéng tiéu cuc dén
bién lgi nhuan hoat déng va ké hoach m& réng kinh doanh
cua Cong ty.

Céc déi tac thwong mai c6 tiéu chudn van hanh va quan ly
riéng cé thé hanh déng trdi v&i céc tiéu chuan cua Céng
ty hodc khéng chdp nhan hodc tuan tha cdc tiéu chuén
twong dwong véi céc tiéu chuan cia MSR.

Cac dbi tac thwong mai nhw nha cung cép, nha thau va khach
hang c6 thé khéng tuan thi cac tiéu chudn CHESS hoéc cac
tiéu chudn khac ma Cong ty dang &p dung, gay anh huéng bét
loi v& phap Iy va uy tin clia Cong ty.

Rui ro vé tinh bén virng
Nhieng téc déng, sw c¢b hodc tai nan lién quan dén céng

dong, strc khée, an toan va moéi trwong co thé anh hwéng
bat Ioi téi nhan sw, tai sén va uy tin hodc gidy phép hoat

déng cua Céng ty.
Cong déng

Cac dy an va hoat dong clia Cong ty cé thé anh hwéng truc
tiép dén cong ddng, ddng thoi tiém An rdi ro gay anh hwéng
b4t lgi cho con ngwoi hoac vi pham cac luat hoac cong wéc
quéc té khac.

Coéng ddng dia phwong co thé khéng hai ldng véi hoat dong
clia Cong ty hodc phan ddi cac dy an phat trién méi clia Cong
ty, théng qua cac hanh déng phap ly nhuw khiéu kién, dan dén
kha nang bi cham tién do, tang chi phi va syt giam nang suét.
Cac rui ro lién quan dén cong ddng cé thé bao gdm biéu tinh
ho&c bao déng dan sw, anh hwéng bt loi dén quyén con
nguwdi, khiéu nai vé an toan va stre khde cong déng, hoat dong
ctia cb doéng va hoat dong xa hoi mang tinh chat dan sw. Trong
trwong hop dién bién cwe doan qua khich, rdi ro dé c6 thé anh
hwéng dén kha nang séng con ctia Cong ty, tac déng bét loi
dén uy tin va gidy phép hoat dong cltia Céong ty.

Bién déi khi hu

Cac tac dong vat ly va phi vat ly cia bién ddi khi hau cé thé
anh huéng dén cac dy an, nang suét va thj treorng ma Cong ty
ban cac san phdm. Biéu nay bao gdm nhirng thay ddi thuwdng
xuyén va bat thwong ctia khi hau, thay déi chinh sach va quy
dinh phap ly, phat trién céng nghé va phan (ng cla thi truong
va nén kinh té. Phat khi thai lién quan t&i nhién liéu hoa thach
la ngudn khi nha kinh dang k& gép phan gay bién dbi khi hau.
Coéng ty st dung nhién liéu hoa thach trong hoat déng khai
thac va ché bién mot cach trwc tiép hodc théng qua viéc mua
nhirng hé théng st dung nhién liéu héa thach va vat tw tiéu
hao nhw dién, thudc tuyén, v.v...

Mét s6 qubc gia da ban hanh hodc can nhic ban hanh cac
quy dinh phap Iy v& lwong khi thai gay hiéu tng nha kinh, ké
ca viéc khai thac va dét nhién liéu héa thach, nham giai quyét
nhitng van d& gay bién ddi khi hau. Trong dé bao gébm ca
nhirng nwéc ma Cong ty cé dy &n nha may san xuét nhw Viét
Nam, Btrc, Canada, Trung Québc, Bac My va Nhat Ban. Ngoai
ra, cong ddng qudc té da hoan thanh viéc ky két théa thuan
khi hau toan cau tai Hoi nghi cao cép cac bén tham gia cong
wéc khung cla Lién hop qudc vé bién dbi khi hau 1an thi 21
(COP21) tai Paris vao thang 12/2015. Tinh trang thiéu sy chac
chan vé quy dinh, sw khéng nhat quan vé chinh sach toan cau
va nhiing thach thirc lién quan dén viéc quan ly danh muc kinh
doanh da dang trong nhiéu méi trwéng phap Iy khac nhau dan
dén tiém &n rGi ro anh hwéng bét lgi dén cac dw an va chubdi
cung &ng ctia Céng ty. Nhitng co' ché phap ly duwoc dé xuét
nay c6 thé anh huwdng bt loi trwc tiép dén cac dy an clia Cong
ty hodc gian tiép théng qua cac nha cung cap va khach hang.
Viéc danh gia cac tac dong tiém an cla quy dinh vé bién dbi
khi hau trong twong lai khéng chan chan do pham vi thay dbi
phap ly qua réng tai cac qubc gia ma Cong ty dang hoat dong
kinh doanh. Vi du nhw Trung Quéc, quéc gia da &p dung hé
thédng mua ban khi thai I&n nhat thé gi¢i vao ndm 2017.

Anh hwéng vat ly ctia bién ddi khi hau dbi véi cac dy an cla
Cong ty cé thé 1a thay ddi lwong mwa, thiéu nwéc, mwe nwdc
bién dang cao, cudng dd mwa bao tang Ién va nhiét d6 ngay
cang cao. Nhirng viéc nay co thé tac dong bat loi dang ké dén
hiéu qua tai chinh cla cac dw an ctia Cong ty.

Stre khde

RUi ro vé strc khde phai d6i mat bao gdm: hoi chirng mét méi,

cac bénh vé co xwong khép, phoi nhiém nghé nghiép véi cac
héa chat hodc thubc thir (ké& ca tiéng &n, silic, hat muoi than,
coban, niken va hoi axit sunfuric, phéng xa va bénh tam than).
Nhirng tac dong ddi véi strc khde co thé kéo dai hon do nhitng
phoi nhiém kho lwéng tai noi lam viéc hodc ngwoi lao dong cé
tién s phoi nhiém tai Cong ty hodc cong ddng dan cw do cac
chét doc hai. Nhivng anh huwéng nay cé thé dan dén nghia vu
bdi thuwdrng tai chinh trong twong lai, anh huéng tiéu cwc dén
cudc sbng ctia ngudi dan, uy tin Cong ty, cac phé duyét phap
ly hoac gidy phép hoat déng ctia Cong ty va anh huéng dén
cach thire van hanh dw an.

Do cac dw an ndm tai nhiéu dia diém trén toan thé gi¢i nén
cong ty c6 thé bi anh hwéng bai cac tinh hudng kh&n cap vé
strc khoé cdng ddng nhw Covid-19, cuim, sbt xuat huyét hodc
cac dot bung phat bénh truyén nhiém tai bat ky khu vic nao
cong ty co dy an.

Moéi trvrong

V& ban chét, cac dw an clia Cong ty déu tiém &n nguy co &nh
hwéng xau dén chét lwong khong khi, da dang sinh hoc, chét
lwong ngudn nwdc va cac dich vu lién quan dén hé sinh thai.
Nhirng thay ddi hiéu biét v& khoa hoc déi v&i nhirng tac déng
nay c6 thé gay kho khan, tri hoan hay hdy bé cac yéu cau phap
ly hodc ky vong clia cac bén hitu quan vé cac phé duyét cia
dw an, va dan dén tang chi phi cho cac hoat déng giam thiéu,
phuc hdi hoac dén bu.

Cac sw cb moi trwdng c6 kha ndng dan téi cac anh hwdng bt
loi nghiém trong déi véi con ngudi, cong déng, dw an, uy tin
hoé&c gidy phép hoat dong clia Cong ty. Trong d6 bao gdm cac
vi pham vé quan ly chat thai mot cach méat kiém soat, va xa thai
chét gay 6 nhidm ra ngoai méi trwéong.

Cong ty da chudn bj cac phwong an cai tao phuc hdi moi
trwong. Cac cbng trinh dang hoat déng va ngirng hoat dong
déu dwoc yéu cau phai cé ké hoach cu thé. Nhirng thay ddi vé
quy dinh phap ly hodc ky vong ctia cong ddng cé thé khién cac
ké hoach lién quan khong dwoc thue hién day dud. Viéc nay co
thé 1am tang chi phi va dw phong ngan sach cho cac dw an bi
anh huéng.

An toan

Cac phwong an an toan cé thé gay anh hudng bét loi tiém
&n dang k& dén con nguwdi, dw an, uy tin hodc gidy phép hoat
déng clia Coéng ty nhw 1& chay nd hodc dat da I&, sw cd duong
bd gilra xe buyt va xe hang nhe, gitra xe hang nhe va thiét bi
khai thac di déng, sw cb v&i tau, thuyén ché hang, mét kiém
soat trén mét dat, chat thai ro ri mot cach mat kiém soat, ro ri
khi va cac tai nan lién quan dén di tdn khong da khoang cach
trleo yéu cau, lam viéc trén cao hodc thwc hién nang ha béng
cau.

Ngudi lao dong, nha thau va bén thir ba cé thé gap phai cac
rdi ro vé an toan khi ra vao cong trwong hoac khi lam viéc trén
cbng trwong hay trong van phong Cong ty.

Quan tri va tuéan tha

Cac quy trinh clia Céng ty déu mang tinh bat budc va dwoc
didu chinh theo cac tiéu chudn quéc té, chién lwoc va khung
chuén hé trg. Néu khong duy tri dwg'c mot khung chuén quéc
té hiéu qua va céc bién phap kiém soat lién quan thi co thé dan
dén cac sy cb 16n vé strc khde, an toan va méi trwong.
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QUAN LY CAC RUI RO CHiNH

Pham vi hoat ddng kinh doanh va cac nganh céng nghiép ma Coéng ty van hanh, tham gia ddng nghia véi viéc ¢ nhiéu yéu t6 co
thé anh hwéng dén két qua san xuét kinh doanh clia Cong ty. Dwéi day 1& cac rdi ro chinh c6 thé anh hwéng tiéu cuwc dén két qua,
hiéu suét hoat dong clia Cong ty, bién phap quan ly va giam thiéu cac rdi ro do.

Rui ro bén ngoai

Rdi ro chinh

Bién phédp giam thiéu
chinh

Rui ro kinh doanh

Rdi ro chinh

Bién phdp giam thiéu
chinh

Rui ro tai chinh

Rdi ro chinh

Bién phép giam thiéu
chinh

Rui ro van hanh

Rdi ro chinh
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Cac rui ro phat sinh do bién déng gia hang héa va nhu cau tai cac thi treong 16n (d&c biét 1a Trung
Quéc) hodc nhitng thay ddi vé ty gia hbi doai va hanh déng cla chinh phl cac nwéc, bao gébm ca
nhirng quy dinh va tiéu chuén mai, nhirng vi pham cam két tuan tha va cac sw kién chinh tri gay anh
hwéng dén sy 6n dinh tai khoa lau dai.

Sw da dang hoa vé danh muc dau tw hang hda ctia Cong ty, thj trwdng, dia ly va tién té la chién lwoc
cbt 16i dé& giam anh hwéng clia sw bién ddng gay ra. Phan quan tri cac rdi ro md ta cac yéu t6 bén
ngoai va xu hwéng anh hudng dén két qua kinh doanh clia Céng ty va thuyét minh “Quan tri rdi ro
tai chinh” trong ph&n quan tri rti ro d& ra chién lwgc quan tri rdi ro tai chinh ctia MSR, k& ca rdi ro thi
trwéng, hang hoa va tién té. Ban Kiém toan va Kiém soat rii ro giam sat cac rdi ro nhw dwoc mo ta
trong phan “C4c rdi ro chinh va Quan tri rdi ro”. Céng ty cling phdi hop véi cac co quan chirc ndng
va cac bén lién quan chinh khac d& dam bao cac tac dong bét loi tiém an cda nhitng thay ddi vé quy
dinh phap ly, tiép can ha tang co s&, dau tw, thué, tai khdéa dwoc dé xuat va nhirng tiéu chuan Viét
Nam va qudc té dang phat trién déu hiéu rd va giam thidu (néu co thé).

Bd qui tAc (rng xtr clia Cong ty quy dinh nhitng yéu cau lién quan dén méi trwdng lam viéc chinh
true, ké ca cac budi lam viéc véi quan chirc Chinh phii va cac bén th ba. Ludn cé sdn cac quy trinh
va bién phap kiém soat dé& kiém soat cong tac bao cdo tai chinh néi bd. Chirc nang cltia bo phan
phap ché la giam sat sy tuan tha cac nghia vu trong giao dich chirng khoan va nghia vu céng bd
thong tin dinh ky, lién tuc ctia Cong ty.

Cac rui ro nay bao gdm ca sw khong chac chan vén cé vé viéc xac dinh va chirng minh tri lwong,
bd sung dw an va quan ly cac dw an phat trién vén clia Cong ty.

Viéc hop tac véi cac bén thir 3 cé dd nang Iwc gitp Cong ty quan ly tinh toan ven ky thuat va dam
bao cho viéc 1ap bao céo tri¥ lwong quéng va phat trién tai nguyén khoang san.

Cong ty da thiét 1ap cac quy trinh gidm sat va phé duyét dau tw ap dung cho moi quyét dinh dau tw, ké
ca cac giao dich mua lai - sép nhap. Ban Dau tw ndi bo sé giam sat viéc nay. Khung yéu cau chi phi
d4u tw tai san cb dinh clia Cong ty dwa ra cau tric va quan tri dé bd sung cac phwong an tang truéng
cho céc dw an ctia Cong ty.

Chtrc nang cac Dy an toan cau clia Cong ty nhdm dam bao ring cac dy an do an toan, cé thé dw
doan két qua va c6 strc canh tranh.

Sw bién ddng lién tuc tai cac thi triérng tai chinh toan cau cé thé tac dong béat loi ddi vai dong tién
twong lai, kha néng tiép can twong xing véi ngudn vdn tir thi tredng tai chinh va mire @6 ri ro tin
dung ctia Cong ty. Sw bat 6n c6 thé anh hwdng dén ké hoach chi tiéu cling nhw kha nang thu hoi
vbn dau tw tai cac dw an khai thac ché bién khoang san. Ngoai ra, cac ddi tac thwong mai (khach
hang, nha cung cép, nha thau va td chirc tai chinh) ma Céng ty hop tac cé thé khong thwe hién ding
nghfa vu hop ddng do tinh hinh thj trwdng bét loi.

Cong ty ludn nd lwe duy tri sw can ddi vé tai chinh vitng manh, dwoc hd tro bdi chién lwoc quan tri
rdi ro cac dw an ctia Cong ty. La mét phan trong chién lwoc nay, viéc da dang hoa danh muc dau tw
clia Coéng ty gitp gidm s bién dong dong tién chung. Cong ty tién hanh phan tich dong tién dinh ky
dé theo ddi cac bién dong va ty Ié tai chinh trong yéu. Thiét Iap cac bién phap kiém tra xem xét va
dinh mdrc tin dung déi v&i moi khach hang va ddi tac tai chinh. Ban Kiém toan va Kiém soat rdi ro
giam sat cac rii ro nhw dwgc mé ta trong phan “Céc rdi ro chinh va Quan tri rdi ro”.

Thién tai hodc sw ¢ van hanh bat ngd cé thé tac dong bat loi téi cac dw an clia Cong ty. Cong nghé
thong tin va cac dich vu cdng nghé van hanh co thé chiu rdi ro bi tAn cbng va de doa an ninh mang
sé &nh hwéng bét loi dang k& dén hoat dong kinh doanh va danh tiéng ctia Cong ty. Ap lwc vé chi
phi va néng suét gidm c6 thé tac dong tiéu cwc dén bién loi nhuan hoat dong va ké hoach mé réng
kinh doanh.

Bién phdp giam thiéu
chinh

Rui ro vé tinh bén virng

Rui ro chinh

Bién phdp giam thiéu
chinh

Bang viéc ap dung cac quy trinh quan ly rdi ro clia Cong ty, chung t6i cb géng xac dinh cac rdi ro van
hanh mang tinh chat nghiém trong va ap dung cac bién phap kiém soat tat yéu va tuan thi cac yéu
céu dé duy tri tinh hiéu qua cta céc bién phap kiém soat. Thiét 1ap cac ké hoach kinh doanh lién tuc
va cac ké& hoach quan ly tinh trang kh&n cép va khiing hoang dé giam thiéu hau qua. B& phu hop
v&i phwong thirc quan tri rdi ro clia Cong ty, ching téi tiép tuc dwoc bao hiém trach nhiém cho cac
tén that phat sinh do thiét hai vé tai san, gian doan kinh doanh va céng trinh xay dwng.

Do Céng ty phu thudc phan I&n vao cong nghé thong tin va cdng nghé van hanh dé van hanh dw
an, nén chung toi da ap dung mat s bién phap dé bao vé, phat hién va &ng phd véi cac trwdng
hop tan cdng mang. Chién lwoc quan tri rii ro khéng gian mang dang dwoc phat trién dé giai quyét
van dé sao cho ludn duy tri tinh bdo mat cla cac tai san céng nghé dang dwoc st dung dé hé tro
clia Cong ty. Chién lvoc nay sé gdm cac hoat ddng nhw dao tao va nang cao nhan thirc vé an ninh
mang cho ngwoi lao dong, giam sat mang lwdi cong nghé van hanh va hoat déng cta Cong ty, xac
dinh va khac phuc nhirng 16 héng trong mang lwéi, kién tric va quy trinh bado mat d& quan 1y rai ro
c6ng nghé tir bén thir ba. Trong trweng hop xay ra sy ¢b, ching sé dwoc didu tra thong qua hé
thdng phan tich nguyén nhan gbc ré va thuwc hién cac hanh dong tiép theo (khi can).

Ban Quan tri cé trach nhiém cap nhat dinh ky cac hoat déng quan tri rdi ro khong gian mang, bao
gdm nhirng théng tin lién quan dén bat ky sw c6 mang nghiém trong nao xay ra.

Cong ty ludn hwéng dén duy tri bién loi nhuan hoat déng tét thong qua muc tiéu chién lwgc dé MSR
c6 duoc vi thé twong xirng véi gid tri, nang lwc va ngudn tai nguyén dé& canh tranh trwdc nhitng
nhu cau méi cla thj trwérng, dem lai gia tri 1au dai bén virng cho cac cb déng va cac bén lién quan
khac. Sw nd luc tap trung vao muc tiéu ct gidm chi phi van hanh va thic day cac sang kién cai tién,
nang cao nang suét da giup Cong ty dat dwoc cac két qua rd rét véi viéc giam dwoc cac chi phi cd
thé kiém soat duoc.

Tiép tuc nang cao kha nang duy tri ci tién, nang cao ndng suét théng qua cac cai tién cho mé hinh
hoat déng clia Cong ty. Md hinh hoat dong nay dang dwoc thiét ké d& dem lai moét MSR tinh gon
va c6 kha ndng mé réng, tao loi thé canh tranh bang cach xac dinh ré cac phép do lwdng hiéu qua
clia cdng viéc, td chirc va hiéu suét. Cac quy trinh kinh doanh toan cau dwoc xac dinh nhw SAP
dem lai mot phwong phap lam viéc chudn héa cho ngwdi lao dong ctiia MSR. Cac quy trinh chung
gilip tao ra cac di liéu hiru ich va nang cao ky luat van hanh. Cong ty dang thiét lap cac chudi cung
rng qubc té dé& dadm bao sw lién tuc clia ngudn cung va chi phi canh tranh ddi voi cac nguyén liéu
dau vao then chét.

V& khia canh quan hé lao déng, Céng ty dang xay dwng ké hoach chi tiét dé hé tro viéc tich hop
nén tang kinh doanh ctia HCS vao MSR.

Nhirng si cb hodc tai nan lién quan dén an toan, strc khde, méi triwdng va cdng ddng co thé anh
hwéng béat loi cho ngudi lao ddng hodc cong ddng xung quanh, tai san, uy tin va gidy phép hoat
doéng clia Cong ty. Nhirng tac dong vat ly tiém &n va phan ¢ng lién quan dén bién ddi khi hau cé thé
anh hwéng dén gia tri cia MSR, du an va thi treong clia Cong ty.

Phwong phap tiép can cac rdi ro vé tinh bén vitng clia Céng ty dwoc mé ta chi tiét trong Bao cao
Phét trién bén virng hang n&m. C4c tiéu chuan dua ra yéu ciu vé hiéu suét lién quan dén CHESS
cho toan Céng ty nham hé trg kiém tra viéc quan ly hiéu qua cac rdi ro. Quy trinh 1ap k& hoach vé
cong ddng, strc khde, mai trrérng, an toan va phat trién bén virtng (CHESS) trén quy md toan cau
sé tap trung vao xac dinh nhirng 16 héng trong céc tiéu chun nay, déng thoi théng bao nhitng cai
tién mang tinh toan cau theo khung chuan CHESS.

Phwong phap tiép can ddi vai viéc 1ap ké hoach, ra quyét dinh dau tw va quan ly kinh doanh ctia
C6ng ty gitp tap trung vao viéc xac dinh, danh gia va quan Iy cac rii ro ctia bién ddi khi hau. Thong
qua cach tiép can toan dién clia Céng ty va cac chién lwoc cu thé dé lap ké hoach hoat ddng cho
Cong ty, chiing tdi dwa ra cac kich ban dé danh gia cac dw an ctia Cong ty. Cach thirc tiép can va
tham gia dé gan két v&i cac bén lién quan trong cong ddng dwoc néu trong Bao cdo Phat trién bén
ving hang nam ctia Céng ty. Céng ty thuwc hién kiém toan ndi bo dé kiém tra sw tuan tha cac tiéu
chudn va dwa ra k& hoach hanh déng nham giai quyét bat ky 16 hdng ndo. Két qua nhirng phat hién
chinh d&u dwoc bao cao cho Ban Diéu hanh va cac bao cao nay déu dwoc xem xét béi Uy ban phat
trién bén virng ctia Cong ty.
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QUAN TRI RUI RO
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Chinh quyén

Co ché thong tin lién lac

B4o cdo; truyén théng (cac bai bao va phéng sy trén truyén hinh); hoi thao hdi nghi, ban tin dinh ky, thuyét
trinh, gigi thiéu, hoi thdo va cudc hop; cong van chinh thirc va khong chinh thire

Ky vong cua cac bén lién quan

Tuan tht moi quy dinh;
Phat trién kinh té - xa hoi;
Quan tri hiéu qua.

Cac hoat dong cuia Cong ty

+ Dau tw vao cong nghé va bao vé mai trueng; xac dinh rd cac linh vire can cai thién;

+ Hop dinh ky v&i cac cdp chinh quyén, ca chinh quyén dia phwong va céac co quan quan ly cip quéc gia;
phéi hop véi B TNMT trong cong tac thanh tra;

+ Nop thué, tuyén dung hang ngan lao déng dia phwong, tao thu nhap théng qua cac chwong trinh hd tro
cong ddng va phuc hdi kinh t&, thanh 1ap cac doanh nghiép cung cép dich vu dia phwong;

+ Tuan tha va minh bach trong céng b théng tin qua nhiéu kénh thong tin khac nhau.

Két qua nam 2019

+  PAu tw vao cong trinh tuyén vonfram b&ng may tuyén trong lwc cao va cac dw an nghién cru & phat trién;

+ Hoan thanh nang cap tram x& ly nwéc thai;

+  Hoan thanh viéc I&p d&t bdn (04) tram quan trac nwdc thai tw dong va mét (01) tram quan trac khi tw
déng. TAt ca cac tram quan tréc nay déu dwoc cap gidy chirng nhan, ddng thdi moi sé liéu quan trac déu
dwoc truyén tryc tiép v& S& Tai nguyén & Maéi triedng tinh Thai Nguyén;

«  Puwoc Bd Tai nguyén va Mai trwdng c&p chirng nhan hoan thanh cac cong trinh bdo vé mai truong va
gidy phép xa thai mé&i;

+  BO Tai nguyén va Méi trwérng c6 Quyét dinh phé duyét Ké hoach cai tao phuc héi méi trieérng bd sung;

«  MTC dwoc Bd Khoa hoc va Cong nghé cép gidy chirng nhan “Doanh nghiép céng nghé cao”.

« Puwoc cdp chirng nhan Tiéu chuan I1ISO 14001:2015;

« Puwoc UBND tinh Thai Nguyén phé duyét & xuét thu hdi véi pham cép thap;

« Déng gop trén 1.200 ty ddng vao Ngan sach Nha nuwéc thdng qua cac loai thué, phi;

+Ngoaira, Cong ty ciing déng gop 1 triéu USD (23 ty ddng) vao ngan sach tinh Thai Nguyén nhdm hd tro
cac hoat déng phat trién kinh té xa héi cda tinh;

+ Tao viéc lam cho trén 2.000 nguw®i lao dong lam viéc tai Coéng ty va cac nha thau;

«  C6 trén 315 tin tlrc, bai bao, phdng sw truyén hinh v& Masan Tai nguyén da dwoc phat hanh va dwa tin
trén cac to bao, website, tap chi trong va ngoai nwéc.

4

Nha dau tw/

Co ché thong tin lién lac

Hoi nghi (thwéong nién va ddi thoai truc tiép); bao cao; thuyét trinh; gidi thiéu, &n phdm hang thang; truyén
thong (cac bai bao va phong sw truyén hinh), cac sw kién; thdm cong trieong Nha may.

Co dong Ky vong cua cac bén lién quan
+ Hiéu qua kinh doanh va lgi nhuan cho cac cd dong;
+ Quan ly rdi ro;
*  Quan tri hiéu qua;
+  Phat trién thwong hiéu va tao co héi kinh doanh mai.
Cac hoat dong cua Cong ty
+ Duy tri chi phi thap, cai tién ky thuat va tdng nang suat san xuat nhw cai thién ning suét; tang ty Ié thu
hdi s&n pham hoéc gidm lwong nhién liéu st dung;
+ C6ng bd cac rii ro, tac déng va hé théng quan ly;
+ Tuan tha moi quy dinh, &p dung céc tiéu chuan quéc t& cho cac hoat dong thay thé, san xuét, an toan
va quan trac mai trudng;
+ Doingl quan ly da qudc gia; chuyén mén cao va dau tw phat trién ngudn nhan luc va déi ngd tho mé
giau kinh nghiém;
+ Pai hoi ddng cb dong thweng nién (AGM) td chire thanh cong véi sw tham dy ctia 200 cb déng;
+ D& cao va thyc hién trach nhiém xa hoi clia doanh nghiép (CSR) va cac sang kién phat trién bén virng;
+  Xé&c dinh va thdm dinh chi tiét tdng trwdng tiém nang va cac co hdi tao ra gia tri;
+ Duy tri tw cach thanh vién va cwong vi lanh dao trong cac hiép hdi cong nghiép quédc té.
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Két qua ndm 2019

+  Doanh thu thuan giam 68%;

+  Loi nhuan thuan phan b cho ¢ déng giam 39%;

+  Doanh thu thuan va lgi nhuan thuan phan bd cho cb déng gidm do gia kim loai thi triéng toan cau giam
trong 6 thang cudi nam 2019;

«  Té chirc hang chuc chuyén tham quan mé Nui Phao cho cac nha dau tw va ho déu cé nhan xét tich cuc
vé Cong ty, gidi thiéu ngwdi mua cb phan ctia Cong ty.

+ Masan Tai nguyén dwoc Co quan xép hang tin nhiém S&P Global xép hang “B”, mtc c6 trién vong tich
cwc lau dai.

+  Mua lai nén tang kinh doanh vonfram toan cau ctia H.C.Starck GmbH cling v&i cac nha may ché bién tai
Chau Au, Trung Quéc va Canada.

+  Cha tich Hiép hoi Céng nghiép vonfram Quéc té (ITIA)
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dng dong

Co ché thong tin lién lac

Théng tin hai chiéu va déi thoai mé& (hop, thao luan, céng bd théng tin); Truyén thdng (cac bai bao va phong
s trén truyén hinh); Cac chuyén tham, thanh kiém tra va giam sat cGia co quan quan ly nha nudc va chinh
quyén dia phwong; Buwéng day nong.

Ky vong cua cac bén lién quan

+ Tuan thd moi chinh sach nha nwéc, ddm bao minh bach théng tin va luoén hdi dap kip thoi;
» Tao viéc lam, thu nhap cho h¢ gia dinh;

« Co so& ha tang vat chat va xa hoi;

+ Cham séc strc khoé y té, nwdc sach va vé sinh moi trwdng;

+ Xba doi giam nghéo;

+ Dén bu va gidm thiéu tac dong méi truong.

Cac hoat dong cua Cong ty

+  Thuwc hién tham van Cong ddng & cdng bd thdng tin (PCDP) theo hwéng dan ctia T6 chire tai chinh quéc
té (IFC);

«  Thuec hién cac chwong trinh phuc hdi kinh té (ERPs) thuéc Ké hoach Hanh déng Tai dinh cw (RAP) xay
dung theo Chinh sach An sinh Xa hoi ctia Ngan hang thé gi6i (WB)

+  Thuc hién chwong trinh phat trién cong déng (CDP) c6 tham khao hwéng dan cla céc td chire qubc té
(WB, UNDP, ICMM ...);

+ Thuc hién co ché xt ly khiéu nai, quan tam lang nghe tiéng néi clia ngudi dan trong cong dong dé thau
hiéu va kip thoi gidi quyét moi quan ngai v& cac tac déng lién quan dén cong tac van hanh mé;

+ Nang cao trach nhiém x& hoi clia doanh nghiép va cac sang kién chia s lgi ich.

Két qua ndm 2019

Tiép don hon 100 doan khach thdm mé Nui Phao véi trén 1.079 ngudi dén tlr cac co quan quan Iy nha
nwéc cac cap, co quan truyén théng, nha dau tw, cong déng dia phuong va céc bén lién quan khac;
Trén 2.000 ngudi dan bi anh huéng tryc tiép va gian tiép béi Dy an Nui Phao dwoc hwéng loi tir cac
chwong trinh phuc hdi kinh té va phat trién cong ddng ctia Cong ty;
C6 5.000 nguwoi dwoc hwédng loi théng qua nhiéu cach tiép can nhw: mé hinh kinh té vi mé cho phu ni
dé& bi ton thwong, dao tao nang cao k¥ thuat san xuét néng nghiép, xay nha vé sinh cho hoc sinh va ho
ngheéo, v.v.
Tiép tuc hd tro mé rong 3,4 ha dién tich trdng ché theo quy trinh VietGAP, nang tdng dién tich trong che
duwoc MSR hd tro' 18n 90,9 ha. C6 19 hd gia dinh trong ché té dan phd An Long, thi trdn Hing Son da dat
chirng nhan ché VietGAP. Ngoai ra, MSR da phéi hop véi cac khu vuce kinh ké cbng cdng, tw nhan, néng
dan va cac nha khoa hoc cung cam két phat trién mé hinh tréng ché hitu co' & x6m 10, xa Tan Linh véi
sy tham gia clia 50 ho gia dinh dé chuyén ddi 10 ha ché thanh ving ché hivu co;
Té chirc 12 khoa tap huén va 3 budi tham quan hoc tap cho 856 ngwdi dan dia phwong;

+  Cung cap nuwdc sach cho 101 hod dan tai cong ddng lan can;

+  Té chirc kham strc khde cho 200 ngwdi dan thudc nhém dé bj tén thuong;

+ Khéch tham quan dw an déu c6 phan héi tich cwc vé Cong ty;

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VU'NG 2019 39



K,

Péi tac (doanh
nghiép dia
phwong, té
chirc phi chinh
phu, héi phu
niv, héi chiv
thap do)

Co ché thong tin lién lac

Hop; thuyét trinh; gidi thiéu; hé théng cong bd thdng tin, tham du cac dién dan vé phat trién bén virng; Thong
cdo bao chi va 4n phdm khac.

Ky vong ctia cac bén lién quan

Chia s& ngudn lyc (bao gdbm nhung khéng gi¢i han déi véi ngudn luc tai chinh va chuyén mén);
Xay dwng loi thé so sanh va canh tranh cho cac doanh nghiép dia phwong;
Tao ra gia tri chung thong qua cac chwong trinh phat trién viing va cong déng - phat trién co sé ha
tang, strc khde cong ddng;
Quan ly va tuan tha cac quy dinh vé méi trwéong.

Cac hoat dong cua Cong ty

+ M®& réng mé hinh hop tac nhu hop tac véi Ngan hang Chinh sach Xa hoi vé chwong trinh tai chinh vi mo;
hop tac véi td chirc CPEP vé tréng cay ndng lwong; véi td chive Dong Tay hoi ngd thwe hién dy an vé
sinh mai trwdng; cong tac véi Hoi Chir Thap dd vé cong tac hién mau & cac cong dong lan can;

«  HO tro co s& vat chat, dao tao va ké hoach tro gia cho cac san phém cung ng dia phwong;

+  Tham gia cac dién dan bén virng trong nwéc va qudc té.

Két qua ndm 2019

Hb tro khoang 3,9 ty déng cho chwong trinh tai chinh vi mé trong chuong trinh hop tac gitta NPMC va
Ngan hang chinh sach xa hoi huyén bai Tw;

Trong khoang 12 ha cay nang lwong tai mé NUi Phéo trong ndm 2019;

Hoan thanh du an thi diém trdng cay ndng lwong tai mé NUi Phao, giai doan 1 va dwoc danh gia co két
qua rét tbt bai cac té chire UFU, TUAF va CPEP, cling nhirng y kién tich cwc clia cac chuyén gia khi tham
ma vao thang 11/2019. Giai doan 2 cla dy an s& kéo dai 2 nam (2020-2022) va sé tréng thir nghiém thém
nhiéu loai cay nang lwong trén khai trwong;

80 ho nghéo & xa Tan Linh dwoc tiép can nha vé sinh, dwa Tan Linh tré thanh mét trong sé it cac x& thudc
huyén Bai Ttr c6 100% ho gia dinh déu c6 nha vé sinh;

Mat s6 can bd cap cao clia MSR da tham dy cac dién dan trong nwéc va qudc té vé phat trién bén virng
(nhw ITIA tai Trung Quéc; IMARC tai Melbourne, Uc; Hoi thao vé quan ly chét thai tai Tay Ban Nha; APEC
tai Papua NiuGhing; Dién dan phat trién bén virng tai Singapore).

o/

Co ché thong tin lién lac

Hop; Thuyét trinh gi&i thiéu; bao cao quy; co ché khiéu nai va giai quyét khiéu nai, ban tin dinh ky; chwong
trinh dao tao; chwong trinh thdm hai chia budn co si tham gia ctia cong doan, khao sat mirc dd hai 1dng nhan

Nguwe&i lao vién, hoat dong gén két nguoi lao déng.
dong
Ky vong ctia cac bén lién quan
«  Swrc khde nghé nghiép va an toan lao déng;
«  Cac chuwong trinh gido duc va dao tao dé phat trién nang luc;
«  Lwong va diéu kién lam viéc;
< Ché dd phuc loi va khen thwédng;
+  Khuyén khich nguoi lao dong;
«  Co hdi va bao dam viéc lam, ho tro phat trién sw nghiép;
«  Chuyén nghé sau khi két thuc hop ddng.
Cac hoat dong cua Cong ty
Chwong trinh 1am viéc theo dung ndng luc chuyén mén théng qua xay dwng tlr dién n&ng Iwc cho tat ca
vi tri trong Cong ty;
Dau tw chién lwoc vao phat trién nang lwc ca nhan;
Sang kién nang cao cac géi phuc lgi cho nguoi lao dong nhu y t&, an toan va an ninh, v.v;
Lwong theo két qua cong viéc, ké hoach khen thwdng h&p dan nhuw Giai Ngéi sao thang, Giai thuwéng cua
Chi tich Tap doan Masan, ciing nhu ké hoach cai thién két qua thwc hién cong viéc.
Truyén théng hiéu qua dé xay dwng vén hoa MSR bang TAM va TiN.
Két qua ndm 2019
+  Nguoi lao dong cé mirc thu nhap binh quan cao nhat trong nganh céng nghiép khai khoang (11.8 triéu
ddng/ nguoi/ thang);
Ty lé nghi viéc thap;
+  Thwc hién 72.539 gi¢ dao tao trong nam;
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* 87 nhan vién duoc cép chirng nhan “Giang vién dao tao ndi bd”

« Tap huény t& cho hon 1.000 ngui lao ddng ctia Cong ty va cac nha thau;

« Tuan tha day da cac luat va quy dinh vé lao dong;

+  Théang chirc va thuyén chuyén vi tri cdng viéc cho khodng 7% sé ngudi lao dong’

«  Khéi dong chwong trinh quan Iy nhan tai “SEAL” dé phat hién va phat trién nhan tai;

+ Co chinh sach dao tao da dang cho cong nhan van hanh dé phat trién ho thanh thg van hanh chuyén
nghiép hoac td trwdng trong twong lai.

Khach hang

Co ché thong tin lién lac

Hop; thuyét trinh gi&i thiéu; thdm cong trwong; phiéu thadm do y kién; &n pham; sy kién.

Ky vong ctia cac bén lién quan

«  Duy tri mirc gia thap déi voi cac san pham:;
+  An toan san pham;

+  Chéatlwong san pham;

«  Chubi cung trng c6 trach nhiém;

« Nguén cung dang tin cay.

Cac hoat dong cua Céng ty

+ Tang cwong st dung Iwc lwgng lao dong tir dia phwong;

+  Kiém soat chat lwong san phdm thong qua quan ly chét lwong;

*  Quan ly theo xu hwéng khach hang;

+ Khao sat mirc d9 hai long clia khach hang;

+  Théng bao chién lwoc ting trwdng clia Cong ty.

Két qua ndm 2019

+  Hoan thanh khao sat lay y kién khach hang véi két qua tich cuc;

+  Chng nhén RSI, ITSCI,

+  Lién hé tryc tiép dé tai cam két dm bao ngudn cung sau khi tich hop nén tang kinh doanh vonfram clia
HCS.

Y,

Nha cung cap/
Nha thau

Co ché thong tin lién lac

Hop; thuyét trinh gi&i thiéu; thdm cong trwong; phiéu thdm do y kién; &n pham;

Ky vong cua cac bén lién quan

« Duy tri hiéu qua kinh t& bén virng, co hdi cung cép, quy trinh thanh toan;

«  Cong béng trong diéu khodn hop ddng véi nha cung cép, déc biét 14 nguyén tic ngudn cung cé trach
nhiém va quan ly chudi cung tng;

+  Lwa chon nha thau cé cac quy trinh quan ly strc khde va an toan.

Cac hoat dong cua Céng ty

+ Dao tao an toan cho nha thu nhw dbi véi Cong ty;

+  Cam két str dung cac ngudn lyc tir dia phwong;

« Danh gia nha cung cép cong khai, binh dang;

+ Yéu cau vé siic khde, an toan va danh gia (tuan tha, danh gia rai ro);

+ He théng quan ly dam bao cong béng dé tranh xung dét loi ich va gian lan. Danh gia nha cung cép céng
khai, cdng bang théng qua B phan Quan ly Chudi Cung &ng.

Két qua ndm 2019

«  Thwc hién cac khéa dao tao nang cao nang lyc - cai thién hé théng va thwe hanh an toan cho cac nha
thau;

+  Hb tro nha may dia phwong cac phwong an céi thién kinh doanh dé tim kiém thém cac khach hang bén
ngoai MSR;

+  Tang cwéng nang lwc cho cac nha cung cap dia phuong khac (dién hinh nhw Cong ty san xuét bao bi
Anh Dwong, Nha may Khanh Hién...)
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KHAI THAC
KHOANG SAN
BEN VUNG

Nam 2019, Bd phan Khai thac & Dia chat
da hoan thanh 100% ké hoach khai thac
nhw chi tiéu da dé ra va dwa vao str dung
ky thuat kiém soat khéi da trong né min
nham cai thién kha nang dw bao dé dich
chuyén ctia da sau né min, giam thiéu tén
that tai nguyén va tac dong tiém an doéi véi
moi trrdng.




KHAI THAC KHOANG SAN b

N&m 2019, téng khdi lwgng khoang san khai thac la 3,486 trigu U'NG DUNG PHAN MEM SURPAC VAO

tAn (twong duwong véi 1,1 triéu mét khdi quang) va 5,2 triéu mét

khéi dat da thai.

Khai thac Quang

khoang san dau vao Bon vi Ham lwong
vonfram % 0,23%
florit % 10,2%
3.486.000 tan
bismut % 0,111%
déng % 0,24%

KET QUA NOI BAT NAM 2019
Khai thac tir cao d6 100mRL xuéng t&i -95mRL;

Chuyén vi tri Kho nguyén liéu phuc vu day chuyén san
xuét nhii twong nén tir Bai thai phia bac sang Pap STC
tai cao d6 150mrl;

Xay dung kho, xwdng, van phong va tram xang dau méi
cho déi khai thac tai phia nam D6i 6 va 7;

Thao d& nha xwdng doi khai thac tai cao d6 50mRL tai
khu viec moong khai thac. Sau khi thao d&, viéc van
chuyén dat da thai & phia déng clia moong khai thac
dwoc thwe hién nhanh hon;

Puwa vao st dung ky thuat kiém soat khdi da trong nd
min nham cai thién viéc dw bao dich chuyén clia da sau
khi nd min;

Cap nhat mé hinh dia chat danh gia tri lwgng cia NPMC
sau nam 2018 vé&i chién dich khoan ~29,000m;

Hoan thanh xay dwng céng trinh Bap chra dudi quang
TSF theo dlng tiéu chuan k¥ thuat va tién do yéu cau.
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THIET KE MO, TRAC DIA VA KHOAN
KIEM SOAT HAM LU'O'NG

Nh&m giam thiéu t6i da ton that khoang san tw nhién, MSR
da thwe hién nhidu bién phap két hop chwong trinh khoan
kiém soat ham lwgng va ing dung phan mém SURPAC khoan
kiém soat ham lwong. Viéc trién khai phat trién chwong trinh
khoan kiém soat ham luwgng khéng chi giup xac dinh khbi da
khai thac chira ham Iwgng quang khac nhau (ngheo, trung
binh va giau) nhdm dam bao hén hop nguyén liéu dau vao
phu hgp ma con gilp phan biét cac loai vat liéu thai nhw da
thai co chiva sunphua cao va giau arsen dé co bién phap xt
ly thich hop. Béng thoi, viec ¢ng dung phan mém SURPAC
dé mo hinh héa than quang, tinh toan lai trir lwong thuwe té va
trir lwong thdm do nh&m gidm thiéu ty 1& tn that khoang san.
Ty Ié tdn thét khoang san clia md dwoc ghi nhan 1a mic thap
nhét so v&i cac md khac cé ciing quy mo trén thé gidi.

DI DO'I KHO THUOC NO MMU

Do nhu cdu phat trién moong khai thac hién nay nén viéc mé
rong dién tich bai thai 1a can thiét. Kho thuéc nd MMU - ANE
ndm trong khu bai thai phia bac. Bai thai nay dang dwoc mé
rong dan theo bién phia tay, sau d6 s& mé rong ra hét kho
thudc nd MMU-ANE hién tai trong ndm 2019. Do vay kho
thuéc nd MMU-ANE can di doi vao khu vwe da dwoc lwa chon
la cao d0 150mRL tai dap STC. Sau khi nhan duwoc chép thuan
cta Bo Cong thwong, Bo Tai nguyén va Méi treong, Cong an
va chinh quyén dia phuong, NPMC va cac nha thau lién quan
da thyc hién trién khai xay dwng cac hang muc cla dw an t
ngay 22 thang 03 nam 2018.

Danh muc va tién dd hoan thanh cac hang muc cua dy an:

Phé duyét ké hoach va yéu cau ngan sach thuc hién duy
an: Tdng Giam dbc phé duyét thang 3/2018;
+  Kiém tra xac dinh dia diém thwc hién dy an: S& Cong

Thwong phé duyét vao thang 3/2018;

+  Chuyén dbi hinh thirc thué dat tai kho thuéc né MMU
tir tra tién thué dat hang nam sang thanh toan mét lan:
UBND tinh Thai Nguyén phé duyét vao thang 5/ 2018;

+  Lap va phé duyét hd so thiét ké ky thuat: S& Cong
Thwong phé duyét vao thang 4/2019;

Lap va phé duyét hd so thiét ké phong chay chiva chay:
Canh sat PCCC Thai Nguyén (PC-07) phé duyét vao
thang 5/2019;

Lap va phé duyét hd so danh gia tac dong mai trudng:
UBND tinh Thai Nguyén phé duyét vao thang 6/ 2019;

Lap va phé duyét Bién phap Ung phé s ¢ khdn c&p
trong bao quan, st dung vat liéu nd cong nghiép: Sé
Coéng Thwong phé duyét vao thang 06 nam 2019;

Cong tac dat va chuan bj bé tram tron thudéc nd MMU:
Nha thau Thinh Cwéng va nha thau Licogi 13 da trién
khai vao thang 03 nam 2019;

Thi cong nén bé téng, hang rao va bé nwdc: nha thau
METCO va nha thau phu da thuc hién vao thang 05
nam 2019;

Lap dat cot chéng sét: nha thiu METCO va nha thau
phu da thwc hién vao thang 05 nam 2019;

Thi céng lap dat hé théng PCCC: nha thidu METCO va
nha thau phu da thwc hién tr thang 07-08 nam 2019;

Hoan thanh nghiém thu hé théng phong chay chia
chay va dwa vao sr dung: Bwoc nghiém thu va chép
thuan bgi Canh sat PCCC Thai Nguyén (PC-07) ngay
20 thang 08 nam 2019;

Thao d& va Iap dat lai kho thuéc nd MMU va d&u néi hé
thdng dién: Bd phan Bao tri va nha thau phu thwc hién
tr ngay 26/07 - 19/08 nam 2019;

Van hanh the nghiém: ORICA, METCO va nha thau
phu thwc hién tlr ngay 18 dén ngay 20 thang 08 ndm
2019;

Hoan thanh céng tac kiém tra nghiém thu kho thuéc nd
MMU mé¢i va dwa vao s dung: S& Céng Thwong va
Canh sat PCCC Thai Nguyén chap thuan vao ngay 23
thang 08 nam 2019;

+  Té chirc hop danh gia va phé duyét Phuong an Phong
ngtra va 'ng ctru khan cap sw cd Héa chét: Bd Cong
Thwong phé duyét vao ngay 26 thang 08 nam 2019;

+  Hoan thanh dy an di d&i kho thuéc nd MMU va théng
nhéat cho phép kho chira di vao hoat ddng: S& Céng
thwong ban hanh quyét dinh vao ngay 29 thang 08 n&m
2019.

Vi tri ctia kho MMU méi da duwoc lwa chon va khao sat ty mi
dap (rng day du cac yéu cau cla Ban Giam déc, yéu cau cla
co quan quan ly va pht hop voi quy dinh va tiéu chuén hién
hanh vé& an toan phong chéng chay nd, ro ri hoa chéat va an
toan dap. Kho thuéc nd MMU & vi tri moi da bt diu san xuét
4n dinh 16 san phdm dau tién dau tién voi khdi luong 13,8
tAn/ngay vao ngay 31 thang 08 nam 2019, sau khi chay thr
nghiém thanh céng. Téng mirc dau tw cho dy an di doi kho
thuéc nd MMU, ké ca tién thué mét bang (chuwa khau triv), 1a
hon 25,4 ty déng (khoang 1,1 triéu dé la My). Trong qué trinh
trién khai Dw an, khong co bt ky sw ¢ nao xay ra, ddm bao
an toan tuyét dbi cho Coéng ty va cac nha thau. Bén canh dé
Cong ty con hoan thanh vuot tién do dé ra, dam bao dugc an
toan vé sinh lao dong va bao vé méi tredng.

Co6 dwoc thanh twu trén la nho sw chi dao sat sao ciia Ban
Giam dbc, Trwdng Bo phan Khai thac va Dia chat va nd luc
cla tap thé Ky sw clia B& phan Khai thac, Bo phan Bao tri,
M6oi trwong, An toan - An ninh, nha thau METCO, ORICA va
cac nha thau phu.
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SAN XUAT
BEN VUNG

Nam 2019, théng qua Coéng ty con MTC
dang nam giir 100% c6 phan, MSR da cong
bé mua lai nén tang kinh doanh vonfram
toan cau cua H.C.Starck GmbH cung véi
cac nha may san xuat tai Chau Au, Canada
va Trung Quéc, dong th&i trong nam 2019,
MTC dwoc Bd Khoa hoc va Céng nghé cap
Gidy chirng nhan “Doanh nghiép Céng
nghé cao”.
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SAN XUAT

SO PO CHE BIEN CUA NPMC

\

Tuyén ndi

doéng

v

Tuyén

I sunphua khéi I&n |

Pudi quang

Tinh quéng Tuyén trong lwc

vonfram vonfram Buoi quang

sunphua

| !

Florit cap axit . EINZ GBIl

v

Pubi quang oxit

Bun trung hoa

Thoi gian van hanh thuec té
ctia Tram nghién la

78,9%

so vé&i chi tiéu 1a 73,9%

Theéi gian van hanh thuc
té cia nha may la

94,8%

so vé&i chi tiéu 1a 97,3%

Ty Ié thu hdi florit 1

60,3%

so vé&i chi tiéu la 63%

Ty lé thu héi vonfram la

66,2%

so v&i chi tiéu la 70%
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——» Tinh quéng déng

Tinh quang

Tuyén néi
bismut

¢ — 3 Tinh quang bismut

Ngam chiét
bismut

v

SO dEglel | ——  Bismut xi méng

Trung hoa
- .
bismut

—» San pham phu bismut

Thanh pham 2019

Tinh quéng déng 35.910 tan
Ham lwong dong 22,4%
Tinh quéng vonfram trioxit 9.795 tan
Ham lwgng vonfram trioxit 51%
Florit 238.003 tan
Ham lwgng florit 98%
Tinh quang bismut xi mang 1.064 tan
Ham lwgng bismut 86,4%

CAC SAN PHAM CUA NPMC

Céc san pham vonfram, florit, ddng va bismut clia Masan Tai nguyén san xuét 1& nhitng ngudn tai nguyén chién lwgc clia Viét Nam

dang duwoc chuyén ddi thanh cac san phdm céng nghé cao toan cau.

VONFRAM TRI-OXIT (WO,)

Vonfram la mét kim loai rt cteng, ¢ diém néng chay cao nhét trong tat ca cac kim loai
va co kha nang chdng mai mon cao.

Cac san phdm vonfram dwoc str dung trong nhiéu (ng dung khac nhau. Khach hang
c6 thé tiép tuc ché bién sau cac san pham vonfram clia Céng ty thanh cac hop kim va
bot d& san xuét ra nhiéu san phdm cao cép.

Céc dac tinh cGia vonfram pht hop véi nhu cau clia nhiéu nganh céng nghiép nhw dau
khi, xay duwng, gia cong cat got hop kim clrng, nang lweng, may mac tw dong va hang
khéng. Vonfram ciing la thanh phan thiét yéu trong nganh céng nghiép thép, duoc
dung d& san xuét inox, thép hop kim dén siéu hop kim.

FLORIT (CaF,)

Florit Ia mét khoang vat cong nghiép cé nhiéu (ng dung khac nhau, trong dé cé viéc
dung @& san xuét hydro florua (HF); san xuét cac san phdm thép, nhém, gém-thay tinh
va chét nitrogen trifluoride (NF3). Cac sa&n phdm nhw may didu hoa, cac san pham
nhuwa Teflon va thudc chéng suy nhwoc déu phai diing dén san pham florit.

Hoa chét hydro florua (HF) chii yéu dwoc san xut lam méi chat 1am lanh, 16p pha
fluoropolymer va st dung trong nganh dworc va cho nhiéu muc dich nghién ctru khac.
Trong linh ve ndu chay, florit dwoc dung lam chét tro' dung, gitip tang chat lwong cla
thép va nhom. Trong gdm-thay tinh, florit dwoc diing dé san xuét kinh m& va men mau
duc. Nito florua la mét khi lam sach, dwgc dung trong san xuét vat liéu ban dan va
man hinh LCD.

DONG (Cu)

Dong 1a kim loai mém, déo, nén rat ly twéng d& 1am chét dan nhiét va dién (chi dirng
sau bac).

ng dung chti yéu clia ddng 1a dung dé san xut day cap dién va day dan. Nganh xay
dung 1a nganh tiéu thu phan I&n san pham déng théng qua cac hé thdng dién ciing
nhw hé thdng cdp nuwéc. Nhd khd ndng chdng an mon va gia tri thAm my cao nén
nguwdi ta thudng diing ddng cho lop mai, méai vom, mai vit va clra ra vao. Bdng ¢ tinh
chét 1& mét vi chat dinh dwdng, nén duoc dung lam chat diét ndm trong bao vé thuc
vat va miia mang cling nhw lam giau dét. Béng thau - kim loai dwoc st dung trong
nhiéu trng dung cong nghiép dwoc lam béng cach trén ddng véi kém.

BISMUT (Bi)
Bismut Ia mét kim loai co ban d6i véi ngudi tiéu ding va cac (ng dung cdng nghiép.

Vi ngwoi tiéu dung, bismut dwgc dung trong linh viec cham séc stre khde va dwoc
pham théng qua sén phdm chéng blrc xa va cac thude didu tri chirng budn nén, khd
tiéu va bénh viém loét. Do khong cé ddc tinh, bismut cling dwoc st dung dé san xuét
my pham. Trong cong nghiép, bismut dwoc st dung nhw chét tao mau khong déc
trong san xuat mét sb loai son va cac linh kién. Kim loai nay cling dwoc diing nhw mot
chét xuc tac giup kiém soat khi thai clia phwong tién giao théng, cling nhu san xuét
cac thiét bi kep gitr chéc chan cho may méc hang ndng nhw tua bin.
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Trong nam 2019, hiéu suat
clia chu trinh tuyén trong lwc
cao dwgc cai thien dang ké
so v&i nam trwde. Lwong von-
fram trong tinh quéng tuyén
trong lwc cao tang 281% so

voi nam trwdc, dam bao ty
I& thu hoi vonfram cao tai Nui
Phao. Néu khéng cé chu trinh
tuyé&n trong luc cao, thi lwong
vonfram nay cé |& da bj that
thoat.

SAN LUQONG CAO HON, CHI PHi iT HON

Hang ndm, mé NUi Phao khai thac, san xuét ché bién khoang
3,5 - 3,8 triéu tAn quang, trong d6 c6 vonfram, bismut, florit, ddng
va mét lvgng nhé vang.

Do tinh chét clia quéng da kim, nén nhitng khé khan, thach thirc
trong hoat déng khai thac, ché bién ctia chiing t6i khac véi nhirng
md khéac, doi héi phai co phwong phap ché bién quang sao cho
dem lai ca hiéu qua va hiéu suat cao nhét.
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Nam 2019, MSR tiép tuc cling ¢d nhitng thanh twu dat dwoc
trong san xuét, trong dé duy tri san lwong va ty |é thu hdi cha
vonfram va florit cAp axit, déng thdi tang 3,3% ty 1& thu héi dong
SO V&I nam trudc.

Chu trinh tuyén ndi bismut va xi mang héa da ngirng san xuét ti
githa nam dé thuc hién chuwong trinh bao tri chuyén sau, nang
cép tiéu chuan co khi nhdm dam béo hiéu suét tuyén khoang khi
dwa vao van hanh tré lai.

U'NG DUNG CUA VONFRAM

Vonfram la kim loai chuyén tiép d4t hiém. 'ng dung clia vonfram
trong nganh coéng nghiép nang da dwgc chirng minh rd rang
trong nhiéu nghién ctru do dac tinh vat Iy vwot trdi nhw nhigt do
néng chdy va do cltrng cao. Ngoai ra, vonfram cung v&i cac hop
nhét dang ngay cang c6 vai trd quan trong déi véi nganh dién to
va cong nghé hién thi cting nhw trong mét sé ¢ng dung ddc tén
nhét dinh.

Bén canh ng dung lam day téc trong bong dén nong sang,
vonfram ngay cang dwoc s dung lam vat liéu lwa chon trong
thiét ké sting phat xa tréng, stv dung trong kinh hién vi dién te,
vi mach (IC), va nhd vao méat dé phan tlr cao, dworc str dung lam
vat liéu chén cho céc ngudn birc xa nang lwong cao'. Vonfram
cling duoc st dung trong cong nghé nano dién t&r dé ché tao
day nano?, do ty I& gitra dién tich b& mat va thé tich cao nén du
kién vonfram s& dwoc (rng dung trong dau do d6 pH (chi sb do
dd hoat dong clia céc ion hydro (H+)) va cadm bién khi gas.

Nguwi ta chirng minh réing oxit clia vonfram ¢6 hiéu tng ddi mau
dién hoc (EC), ttrc la co kha ndng thay déi mau sdc dwdi anh
hwdng cla trwdng bén ngoai. Hiéu (rng nay dwoc str dung trong
c6ng nghé hién thi** d& ché tao ctra s6 théng minh, nhw ctra sb
c6 thé ting hoac gidam do trong suét. Vi du nhw may bay doi méi
nhat - Boeing 787, thay vi str dung tdm che clra s& béng nhua,
nguwdi ta da dung tAm kinh théng minh dé hanh khach c6 thé tw
diéu chinh cAp d6 m& theo nhu cau anh sang va tdm nhin. Dy
kién viéc san xuét clra s6 théng minh sé tang vao nam 2021,
doéng gop clia né vao thi trrdng xay dwng sé tang lén toi 1,3 ty
doé la My, so v&i 280 triéu do la My trong nam 2016°.

Mot trong nhirng (rng dung clia vonfram d6 la (rng dung trong
nganh trang strc, vonfram kim loai rt thu hut sy quan tam nho
dé&c diém ngoai quan bat mat va tinh chat kho bi mai mon.

Nhirng cong dung clia vonfram d& cap & trén cho cac trng dung
twong lai, chdc chan la van chwa hét. Hon ni¥a, vonfram dang
ngay cang dwoc st dung cho nhiéu trng dung khac nhau, ngoai
nhitng trng dung truyén théng trong nganh cong nghiép nang.

1. Schey, John A. (1987). Introduction to Manufacturing Processes (2nd
ed.). McGraw-Hill, Inc.

2. Li Yadong. “From Surfactant—Inorganic Mesostructures to Tungsten
Nanowires”. Angewandte Chemie International Edition, Volume 41, Issue
2, pages 333-335, January 18, 2002, doi:

10.1002/1521-3773(20020118)41:2<333::AID-ANIE333>3.0.CO;2-5.

3. C. M. Lampert, “Smart windows switch on the light,” IEEE Circuits and
Devices Magazine, vol. 8, issue no. 2, pp. 19-26, March 1992.

4. Dane T. Gillaspie, Robert C. Tenent and Anne C. Dillon, “ Metal-oxide
films for electrochromic applications: present technology and future di-
rections”, Journal of Materials Chemistry, doi: DOI: 10.1039/c0jm00604a,
June 2010.

5. https://www.researchandmarkets.com/research/5ngw3r/smart_windows

VONFRAM Vi MOT MOI TRUONG SACH HON

Vonfram I& nguyén t6 héa hoc nang nhét duoc biét dén cé hoat
tinh sinh hoc. Déc tinh clia vonfram kha thap, nhét la khi so
sanh voi cac kim loai khac, tuy nhién, day van la dé tai dang
duoc nghién clru. Véi nd lwe vi mot mdi trudng sach hon, chi
da dwoc xac dinh Ia mét trong nhirng kim loai can phai soém thay
thé. Theo Danh muc Uu tién 100 Chét Nguy hai nhét ctia Chinh
pht Hoa Ky, thi chi dwoc xép loai thi hai. Ngoai ra, Co' quan
Bao vé Mai trwdng Hoa Ky ciing liét ké chi la héa chat déc hai,
theo d6 ciing da dwa ra gioi han ngwéng vé néng do chi trong
khong khi, d4t, nwéc va cay tréng.

Do chi va vonfram c6 dac tinh twong ty vé& mat do phan tr, nén
vonfram dwoc dé xuét 1a chat thay thé wu viét cho chi trong mot
s6 (rng dung. Tuy nhién, do vonfram cé chi phi I&n va mrc do
gia cdng vonfram lai khé hon, nén da gay ra nhivng can tr& Ion
cho viéc dwa dé xuét trén vao thwe tién, di mirc dd tai ché clia
vonfram I&n hon so vé&i chi.

Hop chét polyme vonfram dwoc xem nhw 1 mét gidi phap trung
dung cac van dé trén23. Chinh thanh phan cac loai nhya va bot
vonfram, duoc trdn v&i nhau dé tao ra vonfram déo nhiét, c6 ty
trong vat liéu cudi cung tring khép véi chit. Vat liéu nay rat dé
udn, khong cé thanh phan déc hai, chiu dwoc mai mon do diéu
kién thoi tiét. Ngoai déc tinh dé& tao hinh, vonfram déo nhiét con
khong gay anh hwéng co hai trong qua trinh x( ly/ché bién, co
thé tai ché ma khong cé bat ctr tac dong xau nao téi moi trudng,
diéu d6 giup hén hop nay tré thanh phwong an thay thé kha thi
cho chi. Khdng chi thay thé cho chi, polyme vonfram ciing dwoc
d& xuét thay thé cho urani nghéo trong mét sé trng dung. Ly do
chinh cho dé xuét nay ndm & sy twong dong vé mat dé phan tce
clia urani ngheo va composit vonfram, nhwng composit vonfram
khong anh hwdng téi strc khoé.

Nhu cdu vonfram dwoc coi la sé& phuc hdi vao ndm 2020° khi
cung va cau tién gan t&i mirc can bang. Diéu nay, cung véi nhu
cAu cap thiét cho gidi phap thay thé chi, cling dwoc dy béo la
tang chi phi ctia composit vonfram, bién né thanh mét co' hoi
dau tw hap dan.

1. https://www.atsdr.cdc.gov/SPL/index.html
2. https://www.tungstenheavypowder.com/lead-replacement-sustainability/
3. http://tdmfginc.com/portfolio-item/tungsten-polymer

4. http://www.tungsten-polymer-radiation-shielding.com/tungsten-polymer-in-

dustry-radiation-shielding.html
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-t

MTC NAM 2019

Ty lé thu héi vonfram thue té 13

94,5%

(ham lwgng cap liéu 41,9%)
so vé&i chi tiéu 1a 96,5% (ham lwong
cap liéu 53%)

Thoi gian van hanh thuc té
ctia Nha may la

99,7%

so vé&i chi tiéu 1a 97,3%

SO PO QUY TRINH CONG NGHE CUA MTC

Tinh quang vonfram

Chiét xuat dung mai (thay luyén)

Loc da giai doan & két tinh Ngam chiét & tinh ché

Dung dich vonfram
sodium

Mudi ammonium Mudi ammonium

paratungstate (APT)

Mubi natri vonframat (ST)
paratungstate

l Nung tao BTO/YTO & Tinh ché

Oxit vonfram xanh (BTO) va
oxit vonfram vang (YTO)

CAC SAN PHAM CUA MTC

APT BTO YTO
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MUA LAI NEN TANG KINH DOANH VONFRAM TOAN CAU CUA H.C STARCK GmbH

N&m 2019, MSR dé thong béo vé viéc Cong ty TNHH Vonfram
Masan (MTC) - Cong ty con 100% thudc s& hiru ciia MSR, da
mua lai nén tang kinh doanh vonfram toan cau ctia H.C.Starck
GmbH (HCS). HCS la nha san xuét hang dau cac san pham bt
kim loai vonfram ché bién can sau cong nghé cao nhw bot kim
loai vonfram va vonfram cac-bua. Diéu nay phu hop chién lvoc
trung han ctia Cong ty 1a tré thanh nha cung cép vat liéu cong
nghé cao hang dau thé gi¢i cho mang lwi khach hang toan cau.

HCS ¢6 cac trung tam san xuét & Chau Au, Béc My va Trung
Quéc dé phuc vu khach hang trén toan cau va la maét trong
nhitng nha san xudt hang dau vé cac san pham vonfram ché
bién sau, bao gdm bét kim loai, vonfram cac-bua va héa chét.

* Luén gitv vi thé sb 1 hodc 2 tai cac khu vire thi tredng quan
trong nhw chau Au, Trung Béng va chau Phi; Khu viee Thuwong
mai Tw do B4c My trong cac nganh cong nghiép ( dung cu cét
& bd phan chéng mai mon, cong cu tham do dau khi, cac san
pham may phay & kim loai ndng va st dung héa chét).

* V6i nén tang nghién ctru va phat trién manh trén 100 ndm

hoat dong, dwoc hd tro bdi phong thi nghiém néi bo tén 1a
Chemilytics. Diéu nay déng nghia rdng HCS la mét thwong
hiéu manh dwoc cong nhan trén thi thuwdng thwong mai dién
tr. Thuwong hiéu nay dwa trén chat lwgng san phdm da duoc
kiém chirng bang d& xuét mrc gia cao trong danh muc hang
san phém gia tri cao (ham lwong nano, bdt hat thé va hat
min).

* C6 codng nghé tai ché rieng va mbi quan hé than thiét voi
khach hang dé xay dung nén tang thu mua vat liéu tai ché lon
manh, x& ly khoang 4.800 t&n phé liéu vonfram. Viéc nay dem
lai cho HCS lgi thé chi phi trong cac day chuyén san xuét.

* Téng lwong san pham bot vonfram lwu kho trén toan thé gidi
nhw tai Dire, Béc My va Trung Quéc Ia trén 11.000 tan.

Giao dich nay & bwéc di chién lwoc trong tdm nhin ctia MSR 14
tr& thanh nha ché tao vat liéu cbng nghiép cdng nghé cao dwa
trén nén tang chudi gia tri tich hop hang dau thé gidi. Sw két hop
gitra MSR hién tai va HCS sé giup Cong ty tré thanh nha cung
cép vonfram tich hop hoan chinh hang dau thé gi¢i ngoai Trung
Qudc c6 tinh ddng nhat nhw sau:

* Giam thiéu rti ro bang cach dwa MSR ra xa khéi chu ky gia
hang héa théng qua:

(i) t6i wu héa danh muc san phdm gitra cac san phdm APT va
san pham vonfram ché bién sau; va
(ii) t&i wu hoa hé théng lwu chuyén hang ton kho gitka cac
cong ty va dia diém.

* Dam bao ngudn cung nguyén liéu bén virng: trén 6.000 tan

APT v6i chi phi thdp tr mé Nui Phéo va 4.800 tan phé liéu
tai ché t HCS.
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PHAN MEM QUAN LY TIEN TIEN

Tai MSR, ching téi luén ap dung cong nghé ché bién tién tién
nhét va tt ca cac san pham clia Céng ty nhw vonfram, bismut,
florit va cac san phdm khac déu dwoc Bo Céng Thwong céng
nhan la san phadm céng nghiép.

Dac bigt, MTC la doanh nghiép duy nhét trong nganh khai
khoang & Viét Nam ap dung phan mém quan ly khai thac va
ché bién hién dai clia thé gioi nhdm giam thidu sw that thoat
tai nguyén va tdi wu hoa gia tri tai nguyén khoang san bang
cach van hanh day chuyén san xuét hda chat vonfram theo cong
nghé clia Blre.

Phan mém METSIM

METSIM 1a phdn m&m chuyén dung va tién tién,
duwoc dung d& mé phéng day chuyén san xuét clia
nha may, théng bao v& nhirng thay ddi vé théng sé
san xuét, nang cao cong suat nha may va téi wu héa
hiéu qua san xuéthé théng. Cac théng sé ky thuat cé
thé dwoc xt ly trudc trén nén tang phan mém dé tim
ra cac thong sb t6i wu trwéc khi duwoc ap dung vao
san xuét thuc té tai nha may dé giam thoi gian va chi
phi phat sinh trong qua trinh san xuét.

Té6i da héa thwong mai gid tri ham Iwong
vonfram thwong phdm céap thap

Na&m 2019, MTC d4 trién khai s&n xuét tinh quang
vonfram cép thap cGia nha may NPMC dé tang kha
nang thu hdi. Viéc nay gilip cung cap thém 475 tan
nguyén liéu vonfram (WOQ,), twong dwong lveng tién
mat thu thém dworc la 2,7 triéu USD.
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CAM KET DAU TU CHO CONG TAC
NGHIEN CU'U & PHAT TRIEN (R&D)

Viéc trng dung cdng nghé hién dai va day chuyén san xuét ché
bién tién tién da gitp MTC dam bao giam thiéu téi da that thoat
tai nguyén va téi wu hoa gia tri tai nguyén thién nhién, véi ty 1&
thu héi khoang san trén 96%. Cac san phdm héa chét vonfram
nhw APT, YTO, BTO dwoc Bo Cong Thuwong cdng nhan la cac
san pham céng nghiép c6 do tinh khiét trén 99%.

Xét tlr khia canh cong nghé, nganh céng nghiép khai thac mé va
kim loai dwoc xem la twong doi hoan thién vi chi phi danh cho
R&D thudng rat thAp. Nhdm ghi nhan déng gép cla lién doanh
NUi Phao — H.C.Starck déi véi s phat trién clia cac nganh cong
nghiép cong nghé cao & Viét Nam, Cong ty da dwgc Bo Khoa
hoc va Céng nghé cép chirng nhan “Dy an (ng dung cong
nghé cao’. Sau khi hoan thanh viéc mua lai phan gop vén cla
H.C.Starck GmbH trong lién doanh, Cong ty TNHH Vonfram
Masan (MTC) tr& thanh mét trong nhitng nha san xuét va cung
clp cac san phdm hoa chét cong nghiép vonfram hang dau thé
gi¢i nhy Ammonium paratungstate (“APT”), Oxit vonfram xanh
(“BTO”) va Oxit vonfram vang (“YTO”).

Dé gty virng thwong hiéu dwoc cong nhan trén toan cau va uy
tin clia mdt nha cung cap dang tin cay, MTC cam két dau tw chi
phi vao cong tac R&D theo quy dinh phap ly, d& duy tri chirng
nhan “Du an (ng dung cong nghé cao” clia Cong ty. Cubi nam
2017, Coéng ty da xay dwng mdt phong thi nghiém cé day dd
trang thiét bi phuc vu cho cac hoat déng nghién ciru, cai tién
vé hiéu qua, hiéu suét va cac gidi phap cong nghé méi cho day
chuyén san xuét cia cd MTC va NPMC.

Vao thang 12 nam 2019, MTC d4 thuyét trinh va bao vé thanh
cong trwdc Hoi déng danh gia clia Bo Khoa hoc va Céng nghé
dé& chuyén vi thé tr Dy an ng dung cdng nghé cao thanh
Doanh nghiép Cdng nghé cao. Hai ddng danh gia da bd phiéu
nhét tri va hd tro' ké hoach,hanh ddng ctia Cong ty. Chirng nhan
“Doanh nghiép Cong nghé cao” ciia MTC dwa vao két qua san
xuét cac san phdm co d6 tinh khiét cao nhw APT, BTO va YTO
bang cach ap dung cong nghé chiét bing dung moi. Day 1a vi
du dién hinh nira minh chivng vé cach ma MSR va MTC dang
tap trung duy tri va phat trién cac (ng dung céng nghé cao maéi,
ddng thoi mé thém nhigu co héi cho Céng ty trong viéc mé réng
san xuét cac san pham vonfram ché bién sau.

VU'O'N TAM QUOC TE

NUi Phao 1a md dau tién tai Viét Nam dwoc van hanh theo cac
tiéu chuan qudc té. D6 khong phai 1a mét ky tich nhd, tuy nhién
MSR khéng hé cé y dinh dirng lai & d6. Ching toi tw d&t cho
minh muc tiéu dan dét thj trwerng va cung cap vonfram cho toan
thé gioi.

Nganh cdng nghiép khai khoang la nganh co6 tinh chu ky va mot
trong nhitng thach thirc 1én nhat la ddi khi ngudn cung cé thé
dap (ng nhu cau hién tai, nhwng khé cé thé tranh khai tinh trang
thiéu hut trong twong lai.

Cong ty nhan thirc rd vé didu nay, tuy nhién, trong bdi canh Viét

Chau A
Florit: 28%

Hoa chét vonfram: 13%

Bismut: 92%
RE -

Chau Au coesese et

Nam chiém gan 40% ngudn cung vonfram cla thé gi¢i, ching
t6i tin twdng rang MSR sé tiép tuc déng mét vai trd chinh trong
thi trwdng nay.

Trong nam 2019, cac san phdm cla Céng ty da khang dinh
dwoc vi thé trén thj truong. Chét lwong san phdm clia Cong ty
dwoc cdng nhan trén toan cau, va ching ta 1a nha cung cép wu
tién hang dau ddi v&i nhiéu khach hang 1&n trén thé gioi.
Masan Tai nguyén dwoc ghi nhan 1a thwong hiéu quéc t& dua
vao cac s&n pham cé chét lwgng cao va dang tin cay.

Florit: 59%

Hoa chét vonfram: 20%

Bismut: 8%

Trung Pong
Hoa chét vonfram: 22%

QUY MO THI TRUONG

Quy 3 nam 2019, MSR da théng bao vé viéc mua lai nén tang
kinh doanh vonfram ctia H.C.Starck GmbH (HCS). HCS la nha
sa@n suét cac san phdm vonfram can sau hang dau thé gidi nhw
b6t kim loai vonfram va vonfram cac-bua.

HCS phuc vu cac khach hang trén toan thé gi¢i véi cac té hop
s&n xuét tai Chau Au, B&c My va Trung Quéc.

HCS c6 doi ngl chuyén gia ky thuat chuyén sau va chuyén
nghiép trong linh virc nghién ctru va phat trién (R&D), ky thuat
rng dung, cling v&i cdng nghé san xuét tw dong hién dai d& dam
bao cung cap cho khach hang cac san phdm cé chét lwong vuot
trdi va 6n dinh.

HCS s& hiru 105 bang sang ché va s& hivu tri tué dbi voi cac
san pham vonfram hang dau nhu hop chét vonfram co cAu tric
siéu min (ultrafine).

Ngoai ra, HCS la mét trong sb it cac cong ty trén thé gidi cé nén
tang ha tang tai ché vonfram hién dai than thién véi méi trudng
nhé céc cong nghé déc quyén do HCS sé hiu.

Giao dich nay & buwéc di chién Iwgc trong tAm nhin clia MSR dé
tr& thanh nha ché tao vat liéu cong nghiép cong nghé cao dwa
trén nén tang chudi gia tri tich hop xuyén subt hang dau thé gidi.

Nguén cung APT so cAp 6n dinh véi gia thanh thép tr MSR, két
hop véi nang luc tai ché clia HCS, sé tao cho MSR nang luc
canh tranh toan cAu.

Florit: 13%
Hoa chét vonfram: 45%

Diéu nay gitp MSR tao ra dong tién én dinh qua cac chu ky thi
trwdng, ddng thdi mé rong quy mé thi trwdng dau ra lén 3,5 lan,
tlr 1,3 ty USD 1én 4,6 ty USD, déng thoi gitip MSR tré thanh nha
cung cp hang dau cac san phdm vonfram ché bién can sau
(midstream tungsten) cho cac nganh céng nghiép quan trong
nhw: co khi ché tao va cong cu, khai khoang, 6 t6, nang lwong,
hang khéng va cong nghiép héa chét. Viéc tré thanh nha san
xuét cac san phdm vonfram ché bién can sau sé lam gia ting
dang ké gia tri Cong ty, do cac san phdm vonfram céng nghé cao
c0 gia ban cao hon 30-50% so v&i cac san phém APT hién tai.

Vi giao dich nay, MSR sé tré thanh Cong ty vét liéu cong nghiép
c6ng nghé cao hang dau Viét Nam véi quy mé toan ciu. Quan
trong hon nira, vi thé canh tranh clia Viét Nam trén thi trwong
vonfram toan cau s& dwoc nang cao bang cach s& hivu nén tdng
nghién clru phat trién va san xuat hang dau thé gioi. Pay la co
héi dé dao tao va phat trién cac chuyén gia ky thuat trong nganh
vat liéu cong nghé cao clia Viét Nam, nhu mét phan trong quéa
trinh toan cAu hoa nén tang kinh doanh ctia MSR.

Chuing t6i 1a biéu twong cia tinh than “Vietnam can do” va dang
khéng dinh dwoc vi thé manh mé dé khong chi gia ting gia tri
dang ké cho cd dong Cong ty, ma quan trong hon la nang cao
gia tri kinh té& xa hoi khi tré thanh dai dién clia Viét Nam trén
trwong quéc té.
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SAN XUAT

PHAT TRIEN BEN VO'NG TU' HOAT DONG BAO TRI

Hoat ddng bao tri bén virng Ia thwe hién cong tac bao tri chét
lwong cao nham nang cao hiéu suat may méc bang cach nang
cao/cai tién hay thay thé cac loai linh kién phu tung, st dung
céng nghé an ninh, an toan, tiép theo dé la str dung cac nguén
lwc t6i wu bang cach gidm hoac loai bd thdi gian ngirng hoat
déng clia may va tai st dung cac bd phan hay thanh phan néu
con kha nang st dung, tir d6 nang cao loi ich san xuét, dem
lai loi ich kinh t& va gitp Céng ty dirng vivng trong méi trudng
canh tranh. V&i viéc van dung chién lwoc quan Iy bao tri tap
trung vao d6 b&n may mdc, nén thdi gian hoat déng chung ctia
nha may dat & mac cao (94,4%), gép phan hé tro’ hoan thanh
céc chi tiéu san xuét.

Gia trj clia cac chién lwoc quan ly toan hé théng va cach thuc
hién s& dwoc hién thwe héa bang cach han ché téi da tinh
trang mat dién ngoai dw kién xay ra tir cac sw cb thiét bj bat
ngd. Coéng ty da phat trién mot khung chwong trinh bén virng
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nham dam bao tinh bén vitng tai sdn mot cach lau dai ma
khéng &nh hwéng dén cac muc tiéu kinh doanh cét I6i khac.
Trong nam 2019, c¢é 02 dot dirng bao tri nha may theo ké
hoach (10 ngay) da dwgc thye hién mét cach an toan va giam
tbi da thoi gian cho dé stra chirva thiét bi. M6 hinh bao tri cla
Cong ty dwoc thiét ké dé dap cac nhu ciu san xuat ma khoéng
anh hwéng tdi sy phat trién bén vivng ctia Dy an.

Mét trong nhirng thach thirc ma Coéng ty phai dbi mat la nang
cao do tin cay va hiéu suat clia hé théng, ti da hoa vong doi
cua tai san, gidm chi phi van hanh va bao tri cing nhw chi phi
dau tw. Kiém soat an mon 1a chia khoa dé dat dwoc cac muc
tiéu nay clia dw an va dam bao tinh nang s dung an toan va
tin cay, dong thoi giam thiéu téi da chi phi.

Ké& hoach kiém soat &n mon dwa trén didu kién dwoc phat
trién nhadm ti wu héa vong ddi chi phi dé& phu hop voi viéc

phat trién hoat déng kinh doanh ctia Céng ty. Phwong thirc
tiép can nay nham dwa ra cac bién phap chi phi hiéu qua cho
viéc kiém soat &n mon bang cach tich hop quan ly an mon
vao hé thdng quan ly bao tri hién cé ctia Cong ty. Viéc két hop
phwong thirc d6 véi cac hé théng quan ly hién hanh gitp dam
bao tinh kha thi va bén virng clia chuong trinh déi véi ca kiém
soat &n mon va hiéu qua tai chinh.

Bo phan Bao tri da thyc hién tai co ciu td chirc nham tang
cwong tap trung vao phat trién hoat dong ky thuat co do tin
cay trong chién lwoc quan ly bao tri. Viéc phat trién cac hoat
dong ky thuat va bao tri co dd tin cay la bi quyét dé thuc
d&y m6 hinh bao tri tap trung c6 dd tin cdy nham dam bao
yéu cu vé thoi gian hoat déng cla thiét b dé dat dwoc san
lwgng cao. Viéc tai co ciu ciling nham dé phat trién kj thuat
va dao tao ngwoi lao dong, tir dé nang cao nang lwc ky thuat
clia ngudi lao ddng trong Cong ty. Muc tiéu cta tai co ciu la
nh&m xac dinh nhirng vi tri quan trong va ngwdi chi chét, dé
xay dwng ké& hoach phat trién nhan sy ké& can, déng thoi boi
dwdng nhirng nhan vién c6 nang lwc moi phu hop véi nhu
cu phat trién cta Cong ty.

Hop tac chat ché véi nha san xuét thiét bi chinh hang dé tién
hanh thtr nghiém va lwa chon tAm 16t phtt hop tai khu vue xtr
ly nguyén liéu cGia nha may ché bién.

Két qua thtr nghiém da dem lai nhirng cai thién dang ké vé
tudi tho clia cac bd phan chiu mai mon tai khu dap. Bén canh
cac stra chira I&n khac dwoc thye hién cho cong doan dap
ham thv cap, viéc lwa chon tAm |6t composit co 16p dém titan
da gitp tang tudi tho thiét bi va gidm chi phi bao tri va phat
sinh chét thai.

Cong ty tiép tuc tap trung vao viéc t6i wu hda hé thdng kiém
soat quy trinh san xuat bang cach danh gia lai mot sb hé
théng kiém soat san xuat tién tién nham muc dich cudi cuing
la cai thién hiéu suét san xuét tdng thé. Céng nghé sé khang
c6 gia tri trlr khi né cé thé tao dong lwc thic day loi nhuan
cho van hanh san xuét. Kiém soat quy trinh san xuét co thé
doéng vai trd chl dao trong viéc thic ddy loi nhuan ctia Cong
ty bang cach dam bao 6n dinh san xuét thong qua s tinh
toan chinh xac va kip thoi. Viéc xac dinh xem liéu quyét dinh
kiém soat quy trinh co ding hay khéng 1a diéu khong dé
dang do mirc dd phirc tap ctia nha may san xuét. Cong ty
khong nhirng phai dat dwoc cac muc tiéu co ban nhw t6i da
héa chat lwong san xuat va san phdm, ma con phai dua ra
cac yéu té méi. Vi du: khi quyét dinh vé viéc thay di trung
tam diéu khién tw dong, Cong ty phai xem xét dén viéc giam
thiéu tbi da lwong tiéu thu ndng lwong, thude tuyén, tac dong
moi trwdng va cac yéu té khac. Trén hét, Cong ty ludn nd lwc
dé téi da hoa kha néng sinh |&i cia nha may.

Cac hoat dong khac

* Thuc hién bdo tri phong ngira ndi hoi dét than nham cai
thién hiéu suat hoat dong tdng thé. Thuwc hién cac cong
viéc lién quan dén nang cap budng dét, stra chira bao 6n
va tay gi 6ng ndi hoi.

* Nang cap mot sb co ché tron cho bé tuyén néi. Viéc nang
clp cac ngan bé tuyén ndi khac cling dem lai gia tri dang
ké vé hiéu qua tuyén khoang, tiéu thu nang lwong va chi
phi van hanh. Nh¢ viéc cai tién dong luc tuyén ndi va hiéu
suat bom véi tbc d6 khuéch tan khi cao, nang cép cac co
ché trén da giup Cong ty ting ty 1& thu héi san pham trong
bé tuyén ndi, ddng thoi gidm muc tiéu thu dién nang.
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QUAN LY
CHUOI CUNG
LPNG BEN
VNG

Nam 2019, B6 phan Quan ly Chudi Cung
rng (SCM) da cung cap moi thiét bj va
hang héa nham dam bao nha may ché
bién cda NPMC va MTC hoat déng theo
diang ké hoach vé thei gian van hanh da
dat ra cling nhw luéng hang déu dan cé
chat lwong va sé lwong dam bao ciing
nhw cung cap cho khach hang theo ding
ké hoach.
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QUAN LY CHUOI CUNG UNG

BO phan SCM khéi dau nam 2019 bang viéc tiép tuc cai thién
nhitng van dé kho khan trwérc d6 da gap phai theo quy trinh hién
tai.

Viéc hop nhét v& nhan sw va quy trinh cia NPMC va MTC da tao
ra mot sé kho khan nhat dinh, nhwng déu da dwoc gidi quyét véi
s thdng nhét clia ca hai cong ty.

Trudc khi hop nhét, Céng ty da cung cép cac I6p hd tro khac
nhau déi v&i hoat déng kinh doanh ctia MTC trwéc khi tién hanh
hop nhét hai cong ty, nén viéc chuyén déi va tich hop dién ra
sudn sé hon trén mot sb linh vuc.

Cong ty khuyén khich ddi ngii lanh dao dirng dau chudi cung trng
tap trung vao cac hoat dong cung (rng da chirc nang. Thong tin
phan héi tlr cac phong ban clia Céng ty la chia khéa dé c6 thé
dem lai nhitng co’ hdi gia ting gia tri va déng gop v kién vé bat ky
van dé& nao, nang cao cai thién trinh do tay nghé va an toan lao
déng dbi voi ngudi lao dong.

Ngay tr ddu ndm, moi thanh vién trong Bo phan SCM déu nd
Iwc tim kiém nhitng co' hdi nham tiét kiém ngan sach clia Cong
ty, nhung viéc nay dwoc tap trung manh hon trong Quy 1 nam
2019 khi Cong ty yéu ciu cat giam tat ca cac khoan, tr¥ nhirng
chi tiéu can thiét.

biéu nay duwoc thé hién rd rang trong subt ndm 2019 khi B6 phan
SCM ludn kiém soat chi tiéu & dwdi mirc ngan sach, gitip chi tiéu
clia Cong ty thdp hon ngan sach thuc té.

Pay 1a thanh tich xuét sic ctia Bd phan SCM va Céng ty trong
viéc dam bao moi chi tiéu clia Cong ty duy tri & mirc can thiét trén
tat ca cac linh vuc.

3,5 Béao cao Ngan sach SCM

2,5

1,5

N

0

o

0

N
T o By o BN o B 0
< °. I . I, .
o mm BN a B8 Bd NS

/
(9p] N~
= A
!_!

I Ngan sach 025 051 076 001 026

B Thuc té 025 048 066 088 1,12

— Hiéu qua cao 2,81 281 281 281 281

— Xuét sac 267 267 267 267 267

— Ngan sach 296 296 29 2,9 2,96
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1,51 1,76 2,02 2,27 2,52 2,78 3,10
1,36 1,59 1,81 2,13 2,37 2,66 2,95
2,81 2,81 2,81 2,81 2,81 2,81 2,81
2,67 2,67 2,67 2,67 2,67 2,67 2,67
2,96 2,96 2,96 3.1 3,1 3,1 3,1

GIAM LU'O’'NG HANG TON KHO

Dau nam 2019, gia tri hang tdn kho clia Cong ty tang 1&n trén
24 triéu USD do viéc sap nhap hang tén kho tr MTC (trwdc
day | Lién doanh NUi Phao - H.C.Starck). Ban dau gia tri hang
tdn kho téng Ién nhwng khi tap trung kiém soat tiéu thu cac loai
hang tdn kho noi chung, thi gia tri hang tdn kho da giam dan
trong sudt ndm qua.

Viéc loai b tAm 16t khéng con gia tri s dung khéi danh muc
hang tén kho, két hop v&i viec ban tdm 16t nhw mot loai phé
liéu gia tri cao da gop phan lam giam gia tri hang tén kho
chung clia Céng ty trong ndm 2019. Viéc ban tdm 16t phé liéu
da bu lai mot phan cho chi phi mua tAm 16t may nghién maoi, sé
duoc 1ap trong dot bao tri nha may theo ké& hoach nam 2020.

Céac doi bao tri & quan ly vat tw dwgc thanh 1ap va bat dau ra

soat, xem xét hang tén kho, danh gia chat lwong ctia ching tai
cac khu vire bdo tri d& dadm bao kha nang st dung lién tuc va
dam bao cong tac bao quan hang hoa theo yéu cau.

Tién dd thuc hién coéng viéc nay van con cham do han ché vé
ngudn nhan lwc trong qua trinh bao tri. Trong ndm 2020, dw
an nay can duoc bd sung nhan luc dé dat dwoc cac muc tiéu
dot pha hon.

Cong ty lién tuc thwe hién ra soat hang tén kho trong subt
nam qua va khéng dé bj lam phat bing cach tdng mec diém
dat hang lai t6i da. Khach hang st dung truc tiép dwoc cung
cép thong tin trwdc khi quyét dinh dua vao sb liéu lwong tiéu
thu xem liéu m&rc hang tdn kho nén duy tri hodc thay dbi hay
khéng.

So sanh thang 12/2018 véi thang 12/2019

$242M $26,8K  $689,5K

$24,1M fr—

$23,6M $39,7K
—

$23,1M

$22,6M

$22,1M

$52,6K

$268,5K

. $87, 7K $734K
-

$22,6K

i

Dec 18 Baohiém/ Phuting  Vattu tiéu
Vén vanhanh  hao chinh

Vattw  Thubcnd ~ Dathang Hangtdn T12-19
tiéu hao theo nhu cu  kho ci

SANG KIEN TIET KIEM CHI PHi CUA NHOM HAU CAN

Nhom hau can dwoc giao chi tiéu cat gidm chi phi van chuyén
va béc xép san pham florit tlr 13,20 USD/tan xudng 12 USD/
tan. V& mét chién lwoc, viéc giam sy phu thudc vao Kho Cai
Lan va thay ddi ti 1& bdc xép thanh 90:10 khi st dung hai kho
Da Phuc & Cai Lan, nén chi phi bdc xép trung binh dén thang
12/2019 & murc thap ky luc 11,61 USD/tan.

Viéc béc xép san phdm florit vao cong-ten-no dwoc thuc
hién trong n&m qua khéng nhiéu va chi thuwc hién khi ¢ yéu
cau. Chi phi bbc xép Ién cdng-ten-no trong ndm 2019 khéng
dem lai co hoi tiét kiém chi phi vi la chi phi tinh. Tuy nhién,
khi so sanh véi viéc bd xép hang hoa do nha thau kho va nha
thau quan ly san pham VOSA thwc hién, thi chi phi béc xép
hang tai cong trwdng ré hon dang ké.

Ty & str dung kho chira san pham florit

B Kho Céi Lan

B Kho Ba Phuc
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Phan tich van chuyén san pham florit (s6 cong-ten-no)

j H_\ﬂ TIEU DIEM 2020

T1-19 T2-19 T3-19 T4-19 T5-19 T6-19 T7-19 T8-19 T9-19 T10-19  T11-19  T12-19

B Cong-ten-no FL (S/t) 14 14 14 14 14 14 14 13 14 e e . e L
— Ngan sach 2019 (S/t) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 Tl’nh hlntm kII’Th te l(lho khar\ du’c_Tc dAu’ bao'van tiep dlen trong .na.rAn 2029. YIGC‘CaI thj@n cac qu~y trinh vaA Chl[lh
— Cong-ten-no FL (SH) 14 14 14 14 14 14 14 13 14 sach quan vachu0| cung tng la bién phap then chot dem lai hiéu qua va thanh céng hon nira cho B phan
—Téng khéi lvong (t) 532 527 265 263 266 528 530 263 SCM trong nam 2020.

Muc tiéu ctia ndm 2020 14 thuc day hiéu suét hoat ddng va giam chi phi bing cach thuong thao véi cac nha
cung cap hién tai d& c6 thém co hoi tiét kiém chi phi hodc tim kiém nha cung c&p m&i bang phwong thire tiép
can mdi mé va phu hop ddi véi hoat dong kinh doanh clia Céng ty. Cong ty da nhan thay mot sé co hoi tiét
kiém déi v&i cac hop ddng gia han vao dau nam 2020.

Gia tri dat dworc (triéu USD)

Chi phi van chuyén florit 230 nghin USD Thang 12/ 2019
Kho van hau cin kha : Thang 12/2019, bao gom chi phi van chuyén xi Cac bd phan trong Cong ty cling hoan toan ting ho sw thay d6i va tham gia vao quy trinh danh gia k¥ thuat vi
o van hau can khac 18 nghin USD . . . m s el As s L X o A .

mang bismut, thué kho bai va thié€t bi ho nhan thay nhitng loi ich dang gép phan vao viéc gidm chi phi dy toan va vach ra co hdi dé cai thién hon

Mi&n thué nhap khu ) nira sw 6n dinh va hd tro san xuét kinh doanh cho Cong ty.

. , , Tiét kiém thong qua dam phan lai v& chi phi cb
Natri h t (I 2 h D A )
atri hydrat (1ong) 30 nghin US dinh va giam gia nhap khau trong Quy 2/2019

Natri hydrat (b6t xay) 18 nghin USD Tiét kiém théng qua dam phan va giam gia

Hop ddng & mua s&m 38 nghin USD

Diéu kién mién tén that rieng 129 nghin USD Tiét kiém nhd cac hop ddng gia cb dinh

Mua sdm may tinh 20 nghin USD Tiét kiém nho giam gia vi mua sb lvong lon

. ’ . . Kh > ve k-A \ 2 X Ilt .

Ban tam 16t phé liéu 358 nghin USD o'axn tlet, . iem dung de mua tam I6t may
nghién mai

Ban xe ban tai 45 nghin USD

Ban phé liéu xay dung 13 nghin USD

Téng 1,099 triéu USD

SANG KIEN TIET KIEM CHI
PHi CUA BO PHAN NAM 2019

Trong n&m 2019, Bo phan SCM da ludn ph&n dau dé dat
dwoc chi tiéu tiét kiém 1 trieu USD thong qua ké hoach
cai thién bién lgi nhuan. Bd phan da nd luc thye hién ké
hoach théng qua ban cac vat phdm khéng s dung, tiét
kiém chi phi bi ndm gitr, tiét kiém nhd dam phan hodc cac
sang kién cai tién khac. Nhé nd lwc chung cla tirng don
vi nén khoan tiét kiém da vwot chi tiéu dé ra va dat & mirc
ky luc 1,099 triéu USD.

=
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V6i viée tiét kiem thém khoang 500 nghin USD nh¢ ban
phé liéu gia tri cao va tdm 16t may nghién cii da gidp bu
lai mot phan chi phi mua mét bd 16t hoan chinh méi va
thiét k& tdm 16t may nghién va khong tinh vao sb chi phi
da tiét kiem.
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NGUON NHAN LUC

QUAN TRI NHAN LU'C

MSR cam két dem lai ché do chinh sach va quyén loi cdng bang va cai thién phuc loi cho ngwdi lao dong. Bidu nay da duoc ghi
nhan théng qua gidi thwéng “Doanh nghiép vi ngwdi lao ddng” do Lién doan Lao dong tinh Thai Nguyén trao tang. Téng thu nhap
cla ngudi lao dong dwoc xac dinh dwa vao cac yéu t6 chinh nhw: vj tri, con nguwoi va thanh tich céng viéc phu hop véi két qua
kinh doanh clia Céng ty; pht hop véi thang bang lwong trén thj trwdng lao ddng, trong khi van d&m bao kha nang canh tranh déi
véi thi trwdng lao dong trong nwéc. Ngoai ra, Cong ty ludn ghi nhan nhitng ca nhan co thanh tich xuét sdc hodc déng gép dang
ké cho hoat dong san xuét, kinh doanh hay danh tiéng ctia Céong ty théng qua giai thuwéng “Ngéi sao thang”.

Tdng s6 nhan vién chinh thirc va thu nhap binh quan

2018 2019

Tbng sb nhan vién 1.403 1.403
- NPMC 1.150 1.157
- MTC 253 246
Trong do:
» Nhan sw ngudi Viét Nam 1.303 1.309
+ Nhan sw ngudi nwéc ngoai 100 94

Thu nhap binh quan thang (triéu déng)

cua ngwoi Viét Nam 4 1.8

Theo d6 tudi

Da tudi ctia ngwdi lao déng chil yéu & nhom tudi 31-40, chiém 48,3%;
¢6 3 nguwoi trén 60 tudi, chiém 0,2%. Vui long xem chi tiét cac nhom
tudi trong biéu @b phia dwdi.

Theo gi&i tinh

Do dac trwng la Cong ty hoat dong trong nganh khai khoang, nén ty
I& lao déng ni¥ thwdng gitr & mire 6n dinh, chiém ¥ tdng sb lao dong,
chi thay ddi 0,1% so v&i nam 2018.

Theo trinh d hoc van

Tbng s6 lao déng co trinh dd hoc van la 71,3%, trong d6 35,4% 14 lao
dong trinh d6 t6t nghiép Dai hoc.

Theo viing mién

V6&i muc tiéu hd tro ngwoi dan tai khu vuc bi anh hwéng, Coéng ty
tuyén dung 45,4% ngudi lao dong tai day va ting cwéng thu hit nhan
lwc tai tinh Thai Nguyén. Ngoai ra, dé téi wu hoa ngudn lyc trong
nwéc, Cong ty da giam téng sb lao ddng ngudi nudc ngoai xubng con
6,7% so v&i cung ky nam 2018.

Theo céap bac

Tai MSR, ty 1& lao ddng I&n nhét la cong nhan, chiém 54,5%. Tiép theo
la nhom k§ thuat/nhan vién van phong va Giam sat 1an lwot 1a 25,7% va
16,3%. DI véi nhom Quan Iy cap cao, Ban Giam déc chiém ~ 3,5%.
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bi anh huerng béi Dy an)

GAN KET NHAN VIEN

Nam 2019 1a mot ndm séi dong déi véi cong tac dao tao va
phat trién ngudn nhan luc, ddng théi 1a ndm c6 nhiéu hoat
dong co6 y nghia cho ngudi lao ddng.

Bén canh viéc duy tri giai thwéng “Ngdi sao thang” dé vinh
danh nhitng ca nhan hodc nhém co thanh tich xuét sac, dw
an hiéu qua hodc sang kién cai tién méi, ddng thdi duy tri cac
budi dbi thoai lao dong hang quy nham cai thién méi truong
lam viéc ngay cang tét hon, Cong ty thweng xuyén phdi hop
véi Coéng doan tb chirc nhidu hoat déng gan két nhan vién
khac nhau nhuw:

e Chuwong trinh nghi mat nam 2019 cho CB-CNV va
nguwoi than;

Sy kién thé thao chao mirng ngay thanh lap Céng ty
18/6;

+ Chudi sw kién trong chwong trinh “Tét xanh yéu thwong”
nhw: hoat ddng hién mau nhan dao v&i chi dé “Mét giot
mau cho di - M6t cudc doi & lai” véi 206 don vi mau thu
dwoc; chwong trinh “Tét doan vién” tdng Banh Chung
cho nguoi nghéo; Tiéc cudi nam 2019 va nhiéu sy kién
khac.

Két qua clia nhirng hoat ddng nay da gitp duy tri m&c d6 gan
két &n dinh gitra ngwoi lao ddng véi Cong ty. Nam 2019, ty &
thoi viéc ludn & mirc kiém soat tét 1a 12,13%, trong do ty 1é
thoi viéc tw nguyén la 8,42%.

TUYEN DUNG

Bén canh viéc tuyén dung thay thé ndm 2019 Céng ty cling bd
sung mét s6 vi tri nhan sy then chét & cip Giam déc va Trudng
B6 phan nhuw Giam déc Diéu hanh, Giam déc Kinh doanh & Tiép
thi toan cAu, Quan ly Ngudn nguyén liéu Vonfram, Quan ly SAP
& Ung dung, Quan ly Co s& ha tAng & Van hanh CNTT. Tét ca
nhan sw chd chét méi déu cho thay hiéu suét lam viéc ctia ho da
hoan thanh cong viéc xuét sdc ding nhw mong doi.

MSR ludn nhan thire rd nhan sy la ngudn lwc quan trong hang
dau quyét dinh sw phat trién bén vitng ctia Cong ty. Tai Masan
Tai nguyén, ching téi tén trong nhitng céng hién gia tri clia
nguwoi lao dong va cb géng xay dwng mét méi trudng lam viéc
ly twdng dé& nguwdi lao dong yén tam lam viéc va phat huy nang
Iwc téi da.

Chuing t6i tin rang tén trong ngudi lao ddng la bi quyét thanh
c6ng, vay nén dau tw vao xay dwng va phat trién ddi ngd nhan
s dwoc coi la wu tién hang dau trong chién lwoc kinh doanh
clia Cong ty.

Chuing t6i cam két ngudi lao dong dwoc tuyén chon theo quy
trinh tuyén dung don gian, minh bach, nhan van va hiéu qua;
khéng co6 sw phan biét vé chuiing tdc, mau da, gi¢i tinh, dan téc,
ngdn ngir, ton gido, quan diém chinh tri, dia vi, quéc tich, noi
sinh, khuynh hwéng giéi tinh, tudi tac, hay viing mién.
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NGUON NHAN LUC

DPAO TAO VA PHAT TRIEN NHAN LU'C

MSR ludn tap trung vao phat trién ngudn nhan lwc cling nhw
tuan thl cac quy dinh cla phap luat Viét Nam. Tinh dén cudi
nam 2019, Cong ty NPMC va MTC d4 thuc hién téng s6 72.539
gi& dao tao voi 23.473 lwot hoc vién tham dy bao gém ca trong
ndi bd va bén ngoai Cong ty, Trong d6 c6 5 khoa hoc bat budc
da dwoc trién khai nhw: an toan btc xa, an toan vé sinh lao
dong, bién phap phong nglra, ring phé s c¢b hoa chat va
phong chay chira chay, huén luyén nghiép vu ctru hd ctu
nan.

Trong ndm 2019, Cong ty cling t& chirc hai khda hoc bén ngoai
dang chu y 1a “Dao tao Gidng vién ndi bg” va “Kaizen-5S”, dwoc
ap dung cho cac nhan vién & moi phong, ban trong Céng ty
NPMC va MTC. Déi véi khoa Dao tao Gidng vién ndi bd, khoa
hoc gbm phan dao tao ly thuyét (3 ngay) va phan thuyc hanh sau
khéa hoc. Cac hoc vién phai chuan bi va thé hién cac ky nang
clia mét gidng vién sau 3 thang thuc hanh. Co6 87 hoc vién da
dwoc cip chirng nhan Gidng vién ndi bd. Ho c6 thé ap dung
kién thirc d& hoc vao trong cong tac dao tao bang cach thay déi
tw duy, ap dung phwong phap dao tao phu hop vé&i ndi dung
dao tao cu thé hoic hidu ré phwong thire tiép thu ctia nhan vién
bd phan, nguyén ly dao tao va quan ly bd phan. Bac biét, tai
B6 phan Bao tri va Bo phan San xuét, nhitng ngudi duoc cp
chirng nhan Gidng vién ndi by sé tré thanh nguoi phu trach
chinh trong cac hoat dong dao tao clia Bd phan trong nhirng
nam toi.

Mat khéa hoc khéc cling dem lai nhidu chuyén bién tich cuc tai
MSR d6 la Kaizen-5S. Nam 2018, MSR chi trién khai 1 khoa hoc
cho B phan Bao tri va Bo phan San xuét, tuy nhién véi két qua
tich cwe dem lai ngoai mong dgi, trong ndm 2019 Cong ty da td

Danh muc 2016

Téng chi phi dau tw cho hoat ddng dao

3.462.738.112

chire thém moét khda hoc niva cho cac hoc vién trong moi phong
ban ctia Cong ty va cac nha thau.

N&m 2019, cac khda hoc v& an toan déu tap trung nhiéu hon vao
tiép can hé thdng quan ly strc khde - an toan - méi trwong (HSE)
quéc t&. Song song v&i cac hoat ddng nay, cong tac cling cb va
nang cao trinh dd chuy&n mén tai chd cling dwoc ting cwong &
ca NPMC va MTC. Céng ty da tich hop hé théng clia NPMC va
MTC trong nhiéu hoat dong khac nhau va tap trung vao chinh
sach dao tao dé phat trién nang lwc clia ngwdi lao dong thong
qua cac chuong trinh dao tao khac nhau, bao gém cac khoa dao
tao bat budc, kj nédng mém, do tao dwa trén nang lwc, dac biét
la chwong trinh dao tao lanh dao tré tiém nang; déng thdi dwa ra
nhikng thtr thach trong cong viéc d& ho co co hdi dwoc thé hién
nang Iyc clia minh.

2017 2018 2019

3.302.919.766,75 2.167.156.300 3.361.031.037

tao (ddng)
Téng sb gi® dao tao chuyén mén 3.531 4.684 4.917 14.853
Trong d6:
« Tong s6 lwot nhan vién dwoc dao tao 528 e 1.903 B
tai cac don vi dao tao nghiép vu
. Iong sO lwot nhan vién dwoc dao tao 1570 2334 6.781 15.028
ndi bd
« Téng s6 nodi dung dwoc dao tao noi bd 208 259 347 428
. Tong s? noi dunglthiu’c_rc dao tao & cac 23 27 30 44
don vi dao tao nghiép vu
. :I'ong s0 tai liéu dao tao ndi bé dwoc 408 203 131 105
xay dwng
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Tdng s6 nhan vién dwoc luan chuyén va thiang cap
theo nam céng tac

M 0-3 ndm
W 4-6 nam

B 7-10 nAm

M 11-14 nam

Theo biéu dd bén trén, trong ndm 2019 sb nhan vién cé thoi
gian lam viéc tir 4-6 ndm tai MSR dwoc thuyén chuyén va thang
cép chiém ty & cao nhat 61%. Trong khi d6 chi c6 6,31% twong
dwong v&i 6 nhan vién lam viéc tv 11-14 nam.

Do vay, chat lwong ngudn nhan lyc khdng ngirng duwgc cai thién
mdi ngay khong chi déi vai giam sat, ky thuat vién, ma con cho
ca cdng nhan vién va ban 1anh dao nho' chinh sach dao dao
nang cao nang lwc. Chi phi dao tao trung binh cho méi ngudi lao
déng ndm 2019 1a 3.361.031.037 ddng/1.403 lao dong.

TIEU PIEM 2020

Tiép tuc ddy manh hoat dong gén két, thic day,
tao dong lwc cho ngwoi lao ddng théng qua viéc
thiét k& cac hoat dong da dang nhiéu mau sac
hon.

Nang cao nang luc lanh dao, phat trién nhan
sw 1anh dao ké thira qua viéc trién khai chuwong
trinh quan tri nhan tai SEAL.

Tap trung dao tao theo nhu cau thuc té dwa trén
mod hinh nang lyc da dwoc phat trién va cap
nhat thwdng xuyén va tan dung toi da nang lwc
clia cac chuyén gia dao tao ndi bo.

Hé théng hoa hé thdng chinh sach nhan sw
cling cac chwong trinh dai ngd dé& phu hop véi
didu kién thuc té va thj truong.
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PHAT TRIEN
BEN VNG VE
SU’C KHOE
VA AN TOAN
LAO DONG

Tai MSR, phwong phap tiép can an toan
lao dong c6 tam quan trong khong thé phu
nhan va cé thé dwoc do lwdng mét cach
ré rang théng qua nhirng con sé thong ké
thap ky luc vé sw cé va tai nan lao déng xay
ra trén cong trwong. Cong ty khéng ngirng
day manh céng tac an toan thong qua cac
chwong trinh an toan lao dong bat buéc
doi v&i nguwei lao dong va cac nha thau.
Tai MSR, ching t6i cam két dam bao an
toan cho con ngwei va hoat déong san xuat
tai Cong ty. An toan cua ngwei lao dong va
cac nha thau la diéu quan trong nhat, chinh
vi vay, Céng ty ludon thwc hién dao tao an
toan dau vao bat budc trwéc khi bat dau
coéng viéc ciing nhw cac khéa dao tao an
toan thworng xuyén cho ngweoi lao dong.




SU'C KHOE VA AN TOAN LAO BDONG

DUY TRI MOT MOI TRU'O'NG LAM VIEC KHONG TAI NAN LAO PONG

KIEM SOAT NONG DO CON TRONG HO'l THO (BAC)

La mét phan trong nhirtng nd lwc ctia Céng ty bao dam nguoi
lao ddng co6 du strc khde lam viéc, viéc kiém tra ndng dd con
trong hoi thd (BAC) tiép tuc dwoc thic ddy dé phu hop voi
van hoéa lam viéc an toan tai cac khu viwc van hanh cta nha
may. Viéc kiém tra dwoc thwe hién hang ngay déi voi tat ca
ngwdi lao ddng khi giao ca hoadc kiém tra dot xuét trong ca lam
viéc. Khi bét dau trién khai sang kién kiém tra ndng do con, ty
I& két qua ndng dd cbn dwong tinh kha cao. Tuy nhién, nguoi
lao dong da dan nhan thirc dwoc viéc phai ddm bao di strc
khoe dé thwe hién cong viéc, dan dén két qua do ndng do con
dwong tinh da gidm xudng. Trong nam 2019, sé luwot kiém
tra néng d6 cbén Coéng ty da thwe hién khodng 285.228 Iuot,
nhwng chi c6 80 trwéng hop co6 két qua dwong tinh.

QUAN LY AN TOAN CONG NGHIEP

TUAN THU CAC QUY DINH AN TOAN

N&m 2019, Cong ty c6 mét sb dot thanh kiém tra, trong d6 co
hai dot thanh tra quan trong d6 la thanh tra v& viéc thwe hién quy
dinh phap luat v& héa chat béi Cuc Héa chét (B Cong Thuong)
va thanh tra chuyén nganh v& an toan birc xa hat nhan béi Cuc
an toan blrc xa va hat nhan (B6 Khoa hoc va Cong nghé). Két
qua thanh tra cho thay Cong ty da tuan tha day dd cac quy dinh
phap luat.

Cac bao cao dinh ky theo quy dinh phap luat déu dwoc Cong ty
lap day du va gli t&i co' quan quan ly nha nudce.

Xay dwng ké hoach kiém tra an toan dinh ky nhu: quan sat cong
viéc, kiém tra an toan khu virc 1am viéc, kiém tra an toan, strc
khée va méi truorng duwoc thwe hién bdi Uy ban CHESS. Chuong
trinh kiém tra khu vic clia gidm sat trdng phu trach dang dugc
tién hanh xay dwng.

Tai MSR, chuing t6i thwerng xuyén tién hanh kiém tra an ninh va
an toan theo k& hoach va dét xuét trong ndm. Cac dot kiém tra
nay dwoc thwe hién & moi khu vuc thude quyén quan ly, kiém
soat clia Cong ty, ké ca cac xwdng va khu vire 1am viéc clia cac

nha thau. Cac dot kiém tra déu c6 sy tham gia clia dai dién Ban
Lanh dao Cong ty. Cac khu vire déu dwoc kiém tra k§ va cé bién
phap khac phuc cu thé. Bién phap khac phuc sé c6 tién do hoan
thanh phu hop dwa trén sw ddng thuan nhdm dam bao cac hanh
dong khac phuc dwoc hoan thanh ding thoi han.

Hon niva, hé théng quan ly sw ¢ ndi bd Ocsafe clia Cong ty da
dwoc chuyén tr (rng dung ngoai tuyén sang (rng dung web truc
tuyén. Viéc truy cap Ocsafe qua web cho phép lap béo céo theo
thdi gian thwe v& moi sy ¢b xay ra tai noi lam viéc. 'ng dung dem
lai cho ngudi duing viéc str dung réng rai ma khang bi han ché vé
maét dia ly, ngudi dung c6 thé bao cao bét ky sw cb nao ngay khi
né xay ra tir thiét bi cé két ndi internet. Ocsafe dam bao qua trinh
diéu tra sw cb dwoc hoan tat va két thiic ding thdi han. Ngoai ra,
hé théng quan ly sw ¢ truc tuyén ciing cung cap cac tng dung
Quan ly thay déi (MoC) va lwu tri di liéu vé lich st céc rdi ro. Ca
hai (rng dung nay gilp x&c dinh va gidm thiéu rdi ro sy cb va rai
ro trong hoat déng san xuét, cing nhw cac médi nguy dé& nang cao
nhan thirc v& khai niém “Khodng cé tai nan lao dong” cho tat ca
nguwdi lao ddng clia Cong ty va cac nha thau.

Trong quy I/ 2019, Céng ty da nhan hai giai thwéng vé cong tac chi¥a chay trén dia ban tinh Thai Nguyén.
an toan, trong dé c6 mét gidi thwédng do UBND tinh Thai Nguyén
trao tdng cho tap thé Cong ty vi da co6 thanh tich xuét sac trong
cOng tac an toan lao dong; giai thwdng thir hai dwgc Cuc An toan
Lao déng trao cho ca& nhan vi d& c6 thanh tich xuét séc trong

Trong ndm 2019, Bdi ctru hd clru nan (ERT) va mot sb nhan sw
dwoc lya chon tlr cac phong ban khac da tham gia budi huan
luyén nghiép vu nang cao v& ctru hd ctvu nan khan cip do Canh
sat PCCC & Ctru ho, ctru nan tinh Thai Nguyén t& chirc. Ciing

Mat trong tam niva trong n&m 2019 la viéc kiém soat tai liéu bang hé thdng lwu trir va quan ly tai liéu trc tuyén trén “SharePoint”.
Nhan vién hanh chinh ctia B6 phan an toan da dwoc dao tao va cap chirng chi vé viéc van hanh &ng dung hé théng lwu tr va
quan ly tai liéu triec tuyén trén “SharePoint”. Hé théng quan ly tai liéu nay hé tro viéc lwu triv tai liéu Cong ty va cho phép ngudi
diing c6 thé truy cap 24/7 trén nén tang clia dién toan dam may. Mét con s6 ky luc 1.252 loai tai liéu dwoc quan ly thong qua hé
théng quan ly tai liéu dat tai MSR. C6 téng s6 hon 44.000 tép di liéu dwoc dwa lén hé théng quan ly tai liéu SharePoint (DMS).
Moi théng tin, chinh sach, tiéu chuén va cac hd so tai liéu khac gior day cé thé dé dang truy cap béi ngwdi dung trén toan thé giéi.
N&m 2019, SharePoint da duoc str dung rong rai & tat ca cac phong ban trong Cong ty. Trang théng tin ndi bé Cong ty (Intranet)
ma&i va cac trang chi riéng cho tirng phong ban dworc thiét 1ap dwa trén nén tang ctia Microsoft dé truyén tai nhirng théng diép tir
MSR va cac cong ty con nhw: cac hoat déng va sw kién ndi bat, dinh hwéng phat trién clia Ban Lanh dao, céc thanh tich va két
qua néi bat, cling nhw cac thong tin lién quan dén Céng ty nhw chi sé chirng khoan, cac 4n pham truyén thong, thong tin vé strc
khée va an toan, v.v. cé s tham van béi Nha cung cip chuyén nghiép. Chwong trinh quan ly tai liéu cling dworc trién khai hop noi
b b&i nhiing ngwdi chiu trach kiém soét tai liéu theo dinh ky 2 tuan/ln dé ban vé cac van dé lién quan dén tai liéu va nhitng van
d& phat sinh. D& xuét thanh lap Uy ban Quan ly Tai liéu da dwoc trinh Ién Giam déc Bigu hanh nhdm mang lai hiéu qua cao hon
trong viéc kiém soat va chi dao qua trinh quan ly tai liéu theo ding yéu ciu va hoat déng kinh doanh ctia MSR.

Dé theo d6i thuong xuyén va giam thiu cac kha nang xay ra
sw c6, Cong ty da thiét 1ap biéu db vé tan suét tai nan hang
thang, trong dé c6 théng tin vé cac chan thuong tir nhd toi
nghiém trong tai noi lam viéc. Kha néng xay ra sw cb trén bidu
dd gitp xac dinh cac khu v cé van dé va tiém an rdi ro cao

cOng tac an toan lao dong.

Trong quy Il cGia nam, Dai dién ctia Cong ty da tham dw Hoi nghi
vé phoéng xa toan quéc 1an thér 3 do Cuc an toan blrc xa va hat
nhan (VARANS) t6 chirc, véi s tham du clia nhiéu doan dai biéu
dén ttr cac t6 chirc va hiép hdi hat nhan va phéng xa quéc té nhw
IAEA, EC, ASN, SNSA. Tai hdi nghi, Céng ty da duoc Bo Cong
Thuwong trao tang béng khen vi nhitng thanh tich xuét séc trong
cong tac bado dadm an toan phong xa.

Ngoai ra, Cuc phong chay, chira chay va ctru ho clru nan cling
ghi nhan nhitng déng gop quy gia ctia Boi PCCC & CHCN cla
Cong ty trong phong trao “Toan dan phong chay, chira chay” va
trao tdng bang khen vi ¢ thanh tich xuét sic trong phong chay
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trong quy Il ndm 2019, UBND tinh Thai Nguyén d4 trao tang giai
thuwdng “Strc khée va An toan lao dong” cho Cong ty Nui Phéo va
gidi thwdng cho ca nhan vi da cé thanh tich xuét sac trong céng
tac an toan lao dong do Cuc An toan Lao ddng (truc thudc Bo
Lao déng Thwong binh va Xa hdi) trao tang.

Dac biét, tinh Thai Nguyén luén danh gia cao nhirng dong gop
clia Cong ty trong cong tac phong chay chira chay va trao chirng
nhan doanh nghiép thuc hién tét cong tac phong chay, chira
chay cho Cong ty. Nha may MTC ciling dwgc Lién doan Lao dong
tinh Thai Nguyén trao chirtng nhan doanh nghiép thwc hién tét
cOng tac dam bao an toan vé sinh lao dong.

trong cac hoat déng san xuét clia Cong ty, tir d6 co thé dwa ra
céc bién phap khac phuc phu hop d& gidm thiéu va cubi cling
Ia loai bé triét d& cac rai ro do.

Phan mém Ocsafe tiép tuc dwoc nang cap voi nhiéu chirc
nang dé bao quét toan bd pham vi rong Ién ctia Hé thdng quan
ly hop nhét Masan Tai nguyén (IMS) nhw bao céo méi nguy va
sw cb, danh gia ri ro, di¥ liéu vé lich st cac rdi ro, hanh dong
khéc phuc va thuc hién, MOC va Kiém tra, v.v...

Bang viéc ting dung Ocsafe, moi van dé lo ngai hay quan tam
déu duoc cac bén lién quan tham gia dé dwa ra hanh déng hay
bién phap pht hop d& cé thé xt Iy kip thdi cling voi sy giam sat
chét ché qua trinh thuc hién theo tirng cap quan ly thich hop.
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SUC KHOE VA AN TOAN LAO BONG

Tan suét tai nan gay mét ngay cong (LTIFR) dwoc xac dinh
dwa trén ty 1é sy cb dan dén tir vong, thuong tat vinh vién
hodc méat ngay cong co tir mét ca lam viéc tré [én. Tan suét

nay duoc xac dinh béi sb 1an xay ra/ 1.000.000 gid cong lao
dong.

Téng Tan suét tai nan théng ké duoc (TRIFR) bao gdm sb

N&m 2019, Céng ty khong cé béat ky tai nan gay méat ngay cong
lao déng nao.

Tdng sb tai nan thdng ké dwoc (TRI) 1a tdng cha Tai nan gay mat
ngay cong (LTI), Tai nan can han ché cong viéc (RWI) va Chan
thwong can diéu tri y t& (MTI) clia Cdng ty trong ndam 2019 1a 5 vu,
gidm 9 vu so véi ndm 2018. Chi sé nay duoc cho 1a do sw thay

trwdng hop tlr vong va gay mat ngay cong (LTI) va cac chan
thwong yéu cau phai han ché mét s6 cong viéc hodc didu tri
y t&. TAn suét nay dwoc xac dinh bdi sb 1an xay ra/ 1.000.000
gi& cong lao ddng. TRIFR khéng tinh cac chan thwong chi
can so clu.

dbi md thirc trong bao cao an toan, trong d6 nguoi lao dong bao
c4o moi s ¢ nham gitp xac dinh va x& ly cac sy ¢d twong tw
c6 thé xdy ra trong twong lai. Dat thanh tich tt v& an toan nhuw
vay la nho viéc xay dung dwoc van hoa an toan ndi bat, vén ludn
dwoc Cong ty khuyén khich, thic dy d6i véi méi ngudi lao dong
va céc nha thau.

Tan suét tai nan tai MSR tir ndm 2011 - 2019

0,29
0o 0.00 0,13
0 ' °

—-TRIFR —*—LTIFR

0,00

2011 2012 2013 2014

D& hd tro thuc hién tAm nhin clia Cong ty vé& an toan va slic
khée, Ban Lanh dao Cong ty da ap dung Hé théng quan ly hop
nhat (MIMS). Hé théng gém c6 17 tiéu chudn quan ly hé théng
va 24 tiéu chuan quan ly k&t qua cdng viéc nhdm dam bao Coéng

2015 2016 2017 2018 2019

ty tuan th cac cam két vé strc khde va an toan trong moi hoat
dong san xuét va kinh doanh. Cac tiéu chudn va hwéng dan déu
duoc kiém soat va giam sat chat ché théng qua cac dot kiém tra,
ra soat dinh ky.

S6 vu tai nan hang nam tai MSR
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Nho sang kién dbi mai hé thdng strc khde va an toan lao dong tir
hé théng OSHAS 18001-2007 béng hé théng I1SO 45001- 2018,
Cong ty co thé theo dai va cap nhat kip thdi hé théng quan ly an
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2015 2016 2017 2018 2019

toan hién tai. Thwc hién phan tich GAP két hop v&i dao tao cho
mot sb nhan sw chd chét dé duy tri hiéu qua clia hé théng quan ly
an toan theo tiéu chuén quéc té.

Ngoai ra, viéc ludn tuan thi va chép
hanh hé théng ISO 14001:2015 va ISO
9001:2015 tai MTC cho thdy Céng ty cam
két tuan tha cac tiéu chuan quéc té vé moi
trwong cling nhw kidm soat chat luwong
trong khau san xuét san phdm cudi cuing.
Cac hé thdng quan ly ISO nay dwoc ra
soat va kiém tra dinh ky dé& dadm bao viéc
tuan tha dwoc duy tri va kiém soat hang
ngay. Viéc gia han Gidy chirng nhan 1SO
da duwoc hoan thanh.

NANG CAO VAN HOA AN TOAN

Trong cac nganh cong nghiép khai thac
va ché bién, cac hoat dong truyén thong
dong vai trd quan trong trong viéc nang
cao nhan thirc clia ngwdi lao dong vé
cac hoat dong an toan, hop tac, hé tro va
tuan thd van hoa an toan tich cwc. Dac
biét, truyén thdng vé& van héa an toan la
mat trong nhirng wu tién hang du trong
viéc phan phéi théng tin vé& an toan co gia
tri d6i voi tht cd CB-CNV clia Cong ty va
cac nha thau cling nhw dé dat dwoc mire
dd tuan tha an toan cao. Trong sudt nam
2019, tdng cong 14 canh bao nhanh vé an
toan da dwoc g t¢i ngwdi lao dong va
céc nha thau.

Nhirng canh bao an toan nay cé s&n dudi
dang ban mém va duwoc hién thi trén man
hinh thong bao va trang théng tin ndi bo
clia Cong ty. Cac canh bao bao gdm cac
théng bao vé van dé stic khde mai nhat,
théng bao vé& cac sy cb da xay ra hodc
cac chd d& an toan chung nhw nang cao
nhan thire tranh dudi nwérce, 1ai xe ludn bat
dén. Chuong trinh khuyén khich an toan
clia MTC va NPMC da dwoc két hop va
trién khai dé thic day tat ca luc lwong lao
déng tham gia phat trién van héa an toan.

DPén pha va dén chiéu hau ludn dwoc bat
khi di lai trén cong trwong la mot quy tc
moi da dwoc ap dung rong rai nhdm dé
dang nhan dang phwong tién di chuyén
lam gidm nguy co va cham cling nhw
nang cao nhan thirc va thye hanh an toan
mét cach tich cye.

HUONG UNG THANG HANH DONG VE AN TOAN, VE SINH LAD BONG NAM 2019

CHU DE: “TANE CUOR “WNH 6 FEJUAN LY G WU 00 RU-=4 NE AF « AN, VE !\ ¥ LAD BONE 101 N6 LAM VIEE™
5

Huén luyén an toan

Cang ty tiép tuc t6 chirc cac khda hoc lién quan dén an toan khac nhau nhw quan ly héa
chét nguy hiém, dao tao an toan dau vao, chwong trinh dao tao an toan noi b bao gdm
nhan dién méi nguy, hé théng co lap va cip phép (SWIPS) va cac bién phap kiém soat,
dao tao rui ro, quan ly thay di va huan luyén (g phd khan cAp va diéu tra nguyén nhan
ngudn géc sw ¢b (Taproot).

N&m 2019, trong tam I&n duoc danh cho cac khda dao tao lién quan dén “Take 5”, quan
sat cong viéc va bao vé thinh lwc. Bdng thdi, cac khoa huan luyén an toan da duoc td
chtrc nhidu hon bao gdm cac khda an toan vé dién, an toan birc xa co ban, lam viéc trén
cao va dao tao lai xe chuyén nghiép.

Pao tao néng cao nhan thirc vé bao vé thinh lwc dwoc két hop véi chwong trinh dao tao
an toan ban dau (GSI).

Da c6 7.761 ngwoi tham gia dao tao voi 11.802,75 gio dao tao dwoce thwe hién trong
nam 2019.

S6 gi® dao tao an toan ndm 2019

3.000
0
©
o
o
2.000 ~ < 0 0
) ; ~d
© 2 0 ~ ~
9 w 8 5, N v T 9
< I - ~ o} o Q <
1.000 _ 3 NS D =
©
0
Thang1 Thang2 Thang3 Thang4 Thang5 Thang6 Thang7 Thang8 Thang9 Thang 10 Thang 11 Thang 12
S6 nguwdi dwore dao tao nam 2019
1.500
1.062
1.000 989 940
500
0

Thang1 Thang2 Thang3 Thang4 Thang5 Thang6 Thang7 Thang8 Thang9 Thang 10 Thang 11 Thang 12

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VNG 2019 75



SUC KHOE VA AN TOAN LAO BONG

Hé théng ISO 14001:2015 va ISO
9001:2015 cam két tuan thu cac tiéu
chuan quéc té vé moéi trwdng va quy
trinh phan tich an toan trwéc khi thwe
hién céng viéc “Take 5”.

MSR tin twdng manh mé viéc dao tao cho
ngudi lao dong dé hinh thanh nhirng thoi
quen an toan dung gidp ho khéng chi ap
dung tai noi lam viéc ma con mang tw duy
nay trong sinh hoat hang ngay, dac biét la
& nha.

Quy trinh phan tich an toan trwdc khi thyc
hién céng viéc “Take 5” tiép tuc dwoc don
nhan tich cwc va ap dung béi moi lwc
lwong lao dong. Hanh déng nhan thirc an
toan nay da hwéng dan ngudi lao dong va

nha thau cach nhan dién cac méi nguy
tiém &n lién quan dén cong viéc sé thuc
hién, cling nhw cach xac dinh va giam
thiéu méi nguy trwdc khi bat dau cong
viéc.

N&m 2019, da co tbng sb 15.456 lwot
thuwe hién quy trinh “Take 5”, so v&i nam
2018 1a 7.472 lwot.

Phiéu quan sat thyc hién coéng viéc
(TO - Task Observation) la mot cong cu
dé thuc hién phan tich hanh dong thuc
hién cong viéc trwdc khi dé hanh dong
khong phi hop tiép theo gay tai nan,
ddng thoi viéc phan tich gitip xac dinh
cac hanh dong va diéu kién khong phu
hop 13p di 13p lai cling nhw cac nguyén

nhan co ban va bién phap kiém soat.

Nam 2019, c6 tdng sb 2.132 phiéu TO
da duwoc thue hién.

Phiéu quan sat thwc hién cong viéc
(TO)

Phiéu TO da dwoc trién khai va ap dung
réng rai. Cé hai cach dé thuc hién phiéu
TO giup phat hién cac sai sét ciia mét
cong viéc va suw twong tac cla nguwoi
dang thyrc hién cong viéc vé&i nguoi quan
sat dé dwa ra bién phap cai thién hiéu
qua cong viéc d6 bang cach str dung sb
TO nhd b tui va/hodc chirc nang kiém
tra trén Ocsafe.

DAM BAO AN NINH ON BINH CHO HOAT DONG KHAI THAC

Cong ty ludn nhan thire rdng méi trudng
khai khoang rat khac nghiét va nguy
hiém, nén bat budc phai cé cac bién
phap bao vé phu hop.

Tai nha may, ching t6i c6 sdn cac quy
trinh phong ngtra toan dién, tir hé thdng
PCCC dén hé théng an toan héa chat
nguy hai. Céng ty nd lwc d& xac dinh
cac mdi nguy bén trong va ngoai nha
may dé dwa ra cac gidi phap phu hop,
gilip cai thién cong tac an toan, an ninh
dbi véi cac tai sén ctia Coéng ty nhw nha
may ché bién, nha may APT, cac xuwdéng,
tram dién va phong diéu khién. Nganh
khai khoang c6 nhitng yéu cau bao vé
dac thu, doi héi Cong ty phai cé phwong
phap tiép can toan dién dé dap ¢ng cac
yéu cau béng gidi phap phu hop Vvoi
hoat déng clia Céng ty, tir hé théng ngan
ngtra xadm nhap hang rao bén ngoai nha
may dén hé théng kidm soat ra vao va
giam sat béng video.

Coéng ty cling tién hanh kiém tra cac
phwong tién cla cac nha thau va soan
thdo mot sé quy trinh van hanh chuén
(SOP) gitip ddng nhét hé théng an toan
clia cac nha thau véi cac tiéu chuén cta
MSR.

Céng ty da tién hanh kiém tra va nang
cao ky nang lai xe cho nhan vién cla
cac nha thau.
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UNG cUrU KHAN CAP

V& cong tac ng ctu khan cép, Doi
PCCC & CHCN (ERT) trén cong trwong
tiép tuc phdi hop voi Phong Canh sat
PCCC & CHCN tinh Thai Nguyén thyc
hién cac dot dién tap PCCC. Ddi ERT
duoc dao tao v& quan ly vat liéu nguy
hai, ctru hé phwong tién van tai, trng
ctu trong khéng gian han ché, ctu
ho trén cao va rng phd v&i thién tai
G lut. D& ddm bao &ng clru dwg'c moi
tinh huéng khan cép tai mé, ching toi
lubn cé6 moét xe clru hoda, hai xe clru
ho va xe téc, cung cac thiét bi ctru hod
nhw ham ctru nan, tai khi nang ha, cac
dung cu ctru hd khac, thiét bj xcr ly vat

lieu nguy hai va mét xe ctru thwong
dwoc trang bj day du ludn trwc sén.

Trong nam 2019, Cong ty da té chirc 12
budi dién tap noi bd véi nhidu kich ban
khac nhau nhw chay nd, &ng phé sw cb
héa chét, so tan va ctru nan; phdi hop
t6 chirc 2 dot dién tap PCCC & CNCH
vGi cac nha thau va véi doi chiva chay
chuyén nganh trwéc sy ching kién
cta Canh sat PCCC tinh Thai Nguyén
va S& Cong Thuong.

Ngoai ra, B6i PCCC & CHCN cua Céng
ty luén hd tro' kip thoi cong dong dia
phwong trong viéc trng clru cac tai nan
xay ra.

BAO VE TAI SAN CONG TY

Cong tac bao vé tai san clia Cong ty tiép tuc dwoc trién khai t&i toan thé CB-CNV nham dam bao méi trwérng lam viéc an toan.
Nam 2019, Cong ty da thuwc hién tdng sb 61.784 lwot kiém tra tw trang ca nhan va 176.035 luot kiém tra xe co gidi va xe tai. Bo
phan HSS da diéu tra va phat hién 10 vu trém cép. S6 diém kiém tra an ninh gidm tir 16 xuéng con 13, giup tiét kiém ngudn nhan
lwc ttr 123 xudng 113 ngwdi. Cong ty chiu trach nhiém vé viéc ho tdng van chuyé&n hang héa mét cach an toan.

Kiém soat An ninh nim 2019

B Kiém tra ndng W Kiém tra tu trang ca B Kiém tra phwong tién co W Kiém tra phwong tién co gioi

99 cén nhan giéi hang ngay ngau nhién
25.708
23.935 24.750 24.348 24.245 24.520 03737 24.545 24.820
23.275 .
22.057
19.288
17.604 18.258 18.358 17886 I 18.562
17.043 16167
11.791
5.016 )
* 31 .
3817 4800 17
3.101

272

Thang 1 Thang 2 Thang 3 Thang 4 Thang 5 Théng 6 Thang 7 Théng 8 Thang 9 Thang 10 Thang 11 Thang 12

Trung tam kiém soat An ninh tai Cong ty NPMC & MTC :

100  Camera Giam sat An ninh CCTV 24/7 Phong diéu khién
807  Cudc goi khan cép 14 Diém kiém tra an ninh

11.644 Phiéu yéu cau dua tdisanrakhéi 23  Diém tuan tra an ninh

cong t
= 8 Thiét bj tudn tra an ninh

36.231 Lwot khach dang ky 3
' asy 43.435 Lwot tuan tra cong trwong dwoc

ghi chép
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BAO PAM SU'C KHOE BE LAM VIEC

Tai MSR, chung t6i thie hién phwong cham “Con ngudi la tai
san quy gia nhat ctia doanh nghiép, s& hiru ngudn nhan lwc
khde manh va tai nang 1a sw dau tw cé gia tri va 1a chia khoa dé
phat trién kinh doanh bén viing’.

Dé cu thé hoa phwong cham nay, ching t6i da danh gia tng
thé tAt c& cac rui ro stre khde cho nhan vién ctia Cong ty va chia
thanh 4 linh virc nhw sau:

1. Nguy co méc bénh nghé nghiép
2. Nguy co tai nan va sw cb khan cap

3. Nguy co mac cac bénh khong lay nhiém, d&c biét 1a cac
bénh chuyén héa

4. Nguy co méc cac bénh truyén nhiém, dic biét 1a cac bénh
c6 thé& phong ngtra duoc

Trén co s& do, ching t6i cung c&p cac gidi phap toan dién,
dwa trén tiéu chi cdng ddng, & ca noi lam viéc va tai gia dinh.
Nhirng gidi phap nay sé phlu hop véi chwong trinh y t& quéc
gia, hwéng t&i cham soc strc khde 1au dai, khong chi dé& dam
bao strc khde dé lam viéc.

Céc gidi phap con tap trung vao phong ngtra, gidm thiéu rdi ro
strc khde; nang cao kién thirc gido duc vé strc khde va xt ly
kip thi cu thé. Cac chinh sach strc khde cudi cung la bao vé
nguén nhan Iyc va thu hat nhan tai thdng qua khia canh cham
s6c¢ stre khde nhw mét loi ich y té quan trong.

Giai phap cho tirng kiéu ddi twong cu thé:

BENH NGHE NGHIEP

«  Kiém tra strc khde trwdc khi lam viéc, kiém tra strc khoe
dinh ky, toan dién v&i danh sach déy da cac xét nghiém
can thiét.

+  Sang loc cac bénh nghé nghiép theo cac van ban phap
luat hién hanh, kiém tra chuyén sau néu can thiét.
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Thwe hién giam sat méi trwong lam viéc 1-2 1an/ nam vaoi
danh muc kiém tra chi tiét v&i cac co quan chirc nang.

+ Huan luyén nang cao strc khde nghé nghiép 1a bat budc
trwwde khi vao khu viee lam viéc va Iap lai dinh ky; cap nhat
kién thire strc khde nghé nghiép tai noi lam viéc.

«  Pé xuét Ban Lanh dao Cong ty v& xu huwéng va dé xuét
giai phap phong ngtra rdi ro strc khde nghé nghiép.

NG PHO SU’ CO LIEN QUAN BEN CHAN THUONG VA Y TE

+  Chuan bi d0 nhan lyc va thiét bi cAp ctru, sén sang tng
phé véi cac sw cd 24/7: xe clru thuwong, thudc cap ciu,
thiét bi y té ho tro hd hdp va tudn hoan, dung cu ctru hd,
dung cu tiéu phau, dung cu cdm mau, thiét bj theo di tim
va phoi.

«  Thuwong xuyén cap nhat va dao tao tai cac co sd'y té trong
va ngoai nwdec.

«  Thwong xuyén huan luyén dién tap so cap ctru phdi hop
v&i Doi PCCC & CHCN, td chire huén luyén so cp ctru cho
nhan vién theo chwong trinh ctia Bo Y té.

«  Chuyén céac trudng hop khan cap hon vé cac bénh vién
I&'n theo ké& hoach &ng pho y té khan cap (MERP).

BENH LAY NHIEM VA BENH KHONG LAY NHIEM

«  Kham va diéu trj cho ngwoi lao ddng bi bénh tai Tram Y t& Cong ty déi v&i nhivng bénh nhe, phat mién phi thubc diéu tri chat
lwong tét, dich vu xe clru thwong 24/7 va trang thiét bj y té trong trwdng hop can phai diéu chuyén cac ca bénh nang.

+  Bién tap noi dung va phat hanh cac théng tin vé strc khée
«  Khuyén cao xu huwéng bung phat dich bénh va tw van y t& cho nhan vién méi khi kham strc khoé dinh ky.

+ Theo ddi va giam sat chat ché tinh hinh dich bénh tai dia phwong va Cong ty, cap nhat va ban hanh ban tin strc khde kip thoi.

+ Loai trlr cac bénh c6 thé phong nglra dwgc béng vacxin théng qua chwong trinh tiém chiing cho toan thé can b céng nhan
vién, nhw: cim, viém gan B, s&i - quai bi - rubella (MMR), udn van, dai, viem mang néo, viém ndo Nhat Ban va thwong han...

Tdng quan vé tinh hinh strc khée nam 2019

Nam 2019, Tram Y té da kham va diéu tri cho 7.291 bénh 1An Iwot 13 4.040; 5.241; 5.137; 5.560 va 71.291) la nho sy
nhan do nhiéu van d& khac nhau; tir héi chan dy phong cham séc chu dao va tin twéng doi ngd y té tai Cong ty.
dén diéu tri cac chdn chwong nhd. Doi ngi y té clia Cong
ty cling hé tro' didu tri cho ngwi bi tai nan tai dia phwong
va mé réng ho trg xi ly cac van dé y té khan cap téi cong
ddng xung quanh.

Chuong trinh giam sat strc khde ctia Cong ty bao gdm
phan tich mau, thir nwéc tiéu, siéu am 1dng ngwe, siéu am
6 bung téng quat, kiém tra chirc ndng phdi, do thinh lwc,
chup cot xwong séng, xét nghiém tam soat ung thw, va
Sb Iwot bénh nhan dén thdm kham tai Tram Y té ngay chwong trinh tiém chiing véc-xin.

cang tang I&n (sb lwot bénh nhan tlr ndm 2015 dén 2019

Téng s6 lwot thim kham tai Tram Y té tir ndm 2015 dén 2019

S6 lwot bénh nhan

Théang 1 Thang2 Thang3 Thang4 Thang5 Thang6 Thang7 Thang8 Thang9 Théng 10 Thang 11 Théng 12
Thoi gian

—_— 2015 __ 2016 2017 2018 2019  _ . . Linear (2019)

Cac bénh thwong gap nam 2019

Tw van phong ngtra 1.491 Tim mach
Da lieu it NGi tié/Chuyén hoa
Tiéu hoa 65885 »
ROi loan tam ly
Tiét niéu
Cac triéu chirng thong thwong
Kiém tra SKBK
S Rang
Tai-Mui-Hong

Co xwong Mait

Truyén nhiém Phéi
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KIEM TRA SU’C KHOE BINH KY HANG NAM DAOTAOYTE

Nam 2019, Tram Y t& Cong ty d& kham va tw van y t& cho 1.742  Trong ndm 2019, téng cong 135 nhan vién Cong ty d& duoc
ngudi lao dong clia hai Cong ty NPMC va MTC. Béo cdo kidm  tap huén vé So cép clru nang cao dudi su bdo tro clia Higp
tra strc khde dinh ky hang ham la co's& dé Cong ty xay dyng cac  hoi Tim mach Hoa Ky. Noi dung cta cac khoa hoe duoe cép
chuong trinh cham soc strc khde nham gidi quyét cacvan désiec  ching chi nay bao gom: nghet thd, hoi sinh tim phoi (HSTP),

TIEU DIEM 2020

khée ma&i dat ra.

VE SINH LAO DONG

Can bo vé sinh lao dong ctia MSR phéi hop véi co quan nha
nwéc nhw Vién Ste khde nghé nghiép va Méi treong, thuwong
xuyén tién hanh do kiém va tb chirc cac chwong trinh dao tao
tai cac khu vire san xuét.
Téng sb mau duwoc lay dé do kiém: 1.667.
+ Do kiém mai trwdng lam viéc;
Do tdm ly céng thai hoc;
+  Quan tréc tiéng on;
+  Kiém tra vé sinh lao dong (VSLP) hang thang tai cac khu
virc nha may;
Lap ban db tiéng dn va mirc d6 anh hwéng;
+  Kiém tra vé sinh va an toan thwc pham tai cac bép nau
an;
+  Thuc hién dao tao vé& VSLD cho nguwoi lao dong nhw:
b&o vé thinh lwc, bdo vé mat, bao vé phdi, quan ly mét

maéi, sy phu hgp véi cong viéc, vé sinh va an toan thyc
phdm;

«  Phéi hop voi Bd phan Nhan sy dé xac dinh va phan loai
cac khu vire lam viéc nang nhoc, doc hai va nguy hiém
trong nha may;

« C Can bo phu trach vé sinh lao dong tham dw cac hoi
thao quéc té vé giam sat d& cap nhat nhirng thay ddi vé
quy dinh phap ly va nang cao hiéu biét v& vé sinh lao
dong.
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xuét huyét, gay xwong, di (rng, d6t quy va x& tri béng.

Cac khoa dao tao y té khac dwoc trién khai nhu:

+  Pao tao vé bao vé thinh lyc cho tdng s6 890 ngudi lao
déng clia Cong ty va cac nha thau;

+ Pao tao vé bao vé phéi cho 203 nguoi lao dong;

+  Paotao vé& quan Iy mét méi va nang cao nhan thirc vé ruou
va chéat gay nghién cho 898 ngui lao déng clia Cong ty va
cac nha thau;

+  Dao tao vé bao vé thinh Iwc va phdi cho 230 nguoi lao
doéng cia NPMC, MTC va cac nha thau;

+ Dao tao vé& bao vé thinh lwc cho 556 nhan vién mai.

TRAMY TE CONG TY

Cong ty da xay dwng mot Tram Y t& méi lién ké véi khu
van phong hanh chinh dé thuan tién cho viéc cham soc y té
ngwdi lao déng. Tram dwoc trang bi cac trang thiét bj y té
hién dai. Ngoai ra, Cong ty dang lap hd so xin cap phép hoat
déng tiém ching véc-xin tai co s6.

Hién Tram Y t& clia MSR c6 12 nhan vién y té, trong do co6
4 béac si c6 bing bac si da khoa va céc ching chi chuyén
khoa, 1y ta, 5 diéu dwéng, 1 duwgc sT kiém nhan vién hanh
chinh clia tram va 1 can bd vé sinh lao dong.

Tram Y t& c6 nhan vién truc 24/24 gid va 365 ngay/ ndm.

Céc bac si da dwoc tham dw va hoan thanh mot sé khoa hoc
qubc té nhu: hdi strc tim-phédi co ban (BLS), hdi strc tim-phdi
nang cao (ACLS) va cAp clru chan thwong trung cép (ITLS)
tai Singapore.

+ 01y tadahoan thanh chwong trinh phu ta bac si 1 nam;

+ 01 béc sT da tét nghiép chuyén khoa 2;

+ 06y ta da hoan thanh khéa dao tao lién tuc vé duwoc;

+  02bac sy va 02y ta dwoc cAp gidy chirng nhan hoan thanh
khoa tap huén cac quy dinh vé tiém chiing an toan;

+ 01 béac sT da tham du khoa dao tao vé& bénh nghé nghiép;

* 01 can bd vé sinh lao ddng dang hoc thac sy tai trwdng Dai
hoc Y té Céng cong;

« 01 bac sy dang hoc vé chan doan va diéu tri cac bénh tai
mi hong tai Bénh vién Tai Mii Hong Trung wong;

Nhan vién y té phdi hop véi Dai ciru hod tién hanh dao tao noi
bd hang tudn va hang thang vé quan ly héa chét, lam quen
véi thiét bi clru ho va dién tap dinh ky trong céc tinh huéng
khén cap khac nhau.

HOAT DONG HO TRO' CONG DONG

N&m 2019, Tram Y té da tham gia 200 hoat déng ho tro' y té
cho dan dia phwong nhu: kiém tra strc khde, so clru khan
cAp cac tai nan giao théng dudng bd.

Tiép tuc thwe hién muc tiéu phat trién bén vitng cua
Cong ty theo hwéng lay con nguwdi 1am trung tam. Céac
hoat déng trong ndm 2020 d&u nhdm nang cao chét
lwong chuyén mon, huwéng dén mot hé thdng chdm séc
strc khde toan dién cho nguoi lao dong.

Xin cap phép va hoat dong tiém chiing vac-xin; phéi
hop v&i hé théng chdm séc y té dia phwong dé dwoc
hé tro dich vu y t& va cac chuwong trinh quéc gia
vé bénh truyén nhiém; xay dwng cac chwong trinh
cham soéc strc khée tai Cong ty theo cac chwong
trinh Quéc gia vé tiéu duwdng, huyét ap, ung thw, dinh
duéng, lam dung thudc la va chat gay nghién, ciing
nhw cac chwong trinh cham soéc strc khde khac.

Trang bi thém may méc, trang thiét bi y t& mai dé
nang cao nang luc y t& ctia Tram nhw: may néi soi
tai mdi hong, xay dung hé théng cap ctvu thr cap dé
trang bi cho xe ctru thuong.

T& chirc cac hoat dong dao tao véi nhidu ndi dung
vé strc khée khac nhau nhu: strc khde nghé nghiép,
quan trac moi trwdng lam viéc, so clru, chuyén khoa
tai mdi hong, st dung thiét bj y t& va tham gia dién
tap véi Boi PCCC&CHCN cula Cong ty.

Kiém tra strc khde dinh ky hang nam: tap trung vao
nhém ngwdi lao ddng c6 rii ro cao vé sirc khde nghé
nghiép.

Thwe hién quan trdc mai trwdng lam viéc dinh ky ca
bén trong va bén ngoai, tap trung vao khu vwc coé rai
ro gay déc hai cao.

Xay dwng va cling cb ché dd chinh sach va quyén loi
cho nguoi lao déng dé thu hut va gi®» chan nhan tai.

Tiép tuc dau tw vao cac chwong trinh dao tao chuyén
nghiép dworc thiét ké dé cai thién k§ nang cong viéc,
kha nang lanh dao va hiéu qua cong viéc cia nhan
vién.

Cai thién cac quy trinh danh gia hiéu qua cong viéc
hang nam ddi v&i ngudi lao ddng dé téi da héa kha
nang déng gép ctia mdi nhan vién.

Tiép tuc dau tw cham lo doi sbéng va strc khde tat ca
nhan vién va gia dinh.

Cai thién moi truong lam viéc bng 14y cac mau
quan tréc strc khée nghé nghiép dé nghién ctru kha
nang anh hwéng dén strc khée ngudi lao déong.
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MOI TRUONG

7
[

Thé gi6i ngay cang két ndi gan nhau hon nho giao thdng van tai, phwong tién truyén thdng va cdng nghé két ndi. Qua trinh toan cau
héa nay sé& kéo theo nhidu hé luy déi véi nhidu nén kinh té quéc gia, trong d6 cé nhirng van dé lién quan dén cung cu va gia cac ngudn
tai nguyén. Sy gia ting dan sbé va tiéu dung chac chén sé tao strc ép I&n hon dbi véi ngudn tai nguyén thién nhién va maéi trueng, tr
d6 thlic day khoa hoc va xa hoi phai tim ra cac giai phap bén vivng hon, ddng thoi chinh sach phat trién khoang san quéc gia phai cé
kha nang gidi quyét duwoc khé khan, thach thirc dat ra. Véi muc tiéu tré thanh “hinh mau tiéu bidu” trong san xuét va tiéu ding bén
vitng, MSR d3 4p dung kién thirc va cong nghé khoa hoc tién tién dé khong chi téi da hoa ty Ié thu hdi khoang san, ké ca khoang sén
c6 ham lwong thap, méa con cai thién chét lwong san pham, téi da hda gia tri tai nguyén va han ché t6i da lwong chét thai thai ra ngoai
mbi truong.

TIEU THU NANG LU'O'NG HIEU QUA

TIEU THU NANG LU'QNG BEN VIPNG

La mét don vi tiéu thu dién trong diém, Cong ty cam két giam
murc tiéu thu ndng lwong va st dung nang lwong hiéu qué nhat
c6 thé. Chung t6i khong nglrng giam sat va phan tich thuc té
str dung cac ngudn nang lvong dé dwa gidi phap phat trién bén
virng. D& giam murc tiéu thu ndng lwong trong ndm 2019, ching
toi da:

Van hanh khu nghién thé ngoai gi¢r cao diém dé vira giam
phu tai dinh I&n luvéi dién ma con gidm duwoc tbng mirc
tiéu thu nang lwong cla Cong ty. Didu nay truc tiép gop
phan gidm phat thai khi nha kinh lién quan dén viéc tiéu
thu nang lwong trong gi®» cao diém.

Téi wu héa hiéu sudt cia nha may théng qua viéc trién
khai hé diéu khién quy trinh tw déng béng cach s dung
hé théng diéu khién qua trinh tién tién.

Diéu chinh hé sb céng suét I&n dé& gidm phan néng lwong
hao hut (hé sé cong suét ctia Céng ty 13 0,95 pf, vwot xa
so v&i mirc quy dinh 0,85 pf. Didu nay khéng chi gitp
gidm lwgng khi C02 clia Nui Phao, ma con mang lai lgi
ich dang k& cho co’ quan quan ly dién.

Lién tuc nang cAp hé théng chiéu sang béng hé théng dén
LED c6 tudi tho cao hon, tiét kiém nang lwong hon tai cac
khu vwe van hanh.

Lap dat hé théng didu khidn bat/tit dén chiéu sang tw
dong tuy theo mirc d6 t6i, chi sir dung mirc anh sang phu

Téng ning lweng tiéu thu (GJ)  1.075.248 849.487

hop vé&i yéu cdu ddm bdo méi trwdng lao dong an toan
tai noi lam viéc.

Lap dat hé thdng pin nang lwong mat trdi tai kho thude nd,
day la mét ngudn nang lwong tai tao mién phi gitp gidm
sy 1é thudc vao viéc str dung nguén dién nang tr nhién
liéu hoa thach.

S dung cac dong co dién hiéu suat cao va may bom

chay bién tan trong toan nha may ciing nhw d@m bao cac
thiét bj dién dwoc duy tri & tiéu chuan cao.

871.433 981.499 1.104.791 1.175.455 1.166.135

2.794 928 2.288 2.238 2412

322.980 306.817 391.611 475.166 439.631

545.659 673.754 710.892 697.954 724.092

Xang 13.750 5213

Dé&u Diesel 864.708 423.794

Dién 196.790 420.480
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N&m 2019, tdng mirc nang lwong tiéu

thu la 1.166.135 GJ (so v&i 1.175.455

GJ trong nam 2018). Viéc giam duwoc

murc tiéu thu ndng lwong la do Coéng ty 1.200.000
da t6i wu hoa viéc str dung va tiéu thu 1.000.000
nang lwong, déng thoi gidm lwong phat
thai khi gay hiéu tng nha kinh (GHG).

1.400.000

800.000

600.000
400.000

200.000

Téng nang lwong
tiéu thu (GJ)

PHAT THAI KHi GAY HIEU U'NG NHA KiNH

PHAT THAI KHi NHA KiNH TRYC TIEP (PHAM VI 1)

Téng lwgng phat thai khi nha kinh tric tiép cla dw &n phat sinh tir
xang va dau diesel d& van hanh phuong tién, thiét bi va may phat
dién dy phong trong nam 2019 lwgng CO, phat thai la 32.397 tan
S0 v&i nam 2018 Ia 34.898 tan.

Lwong phat thai khi nha kinh (tdn CO,)

= Phat thai khi nha kinh tryc tiép (pham vi 1)

= Phat thai khi nha kinh gian tiép (pham vi 2)
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L2018

= 2019

Xang Diesel bién

PHAT THAI KHi NHA KiNH GIAN TIEP (PHAM VI 2)

Dy an st dung ngudn dién tir lwdi dién qudc gia qua tram
bién ap 110kW. Nam 2019, Cong ty tiéu thu 724.092 GJ
twong dwong 113.783 tén CO,, so voi 697.954 GJ twong
duong 109.676 tan CO, vao nam 2018.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Tong lweng phat thai khi nha
kinh (tan CO,)
Phat thai khi nha kinh truc tiép

95.302 68.619 109.618 128.500 140.577 144.665 146.140

(PHAM VI 1) 64.362 31.436 23.873 22.627 28.868 34.989 32.397
Xang 979 371 199 137 163 159 173
Diesel 63.383 31.064 23.674 22.490 28.705 34.830 32.224

Phat thai khi nha kinh gian tiép
(PHAM VI 2)

30.940 37.283 85.744 105.873 111.709 109.676 113.783
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QUAN LY CHAT THAI

Hang ndm, Masan Tai nguyén ludn nd luc dé& xt ly van
d& phat sinh chét thai, tim ra nhirng sang kién tét nhat
dem lai hiéu qua ca v& méi trwdng va kinh t& dé tranh
phat sinh chét thai ngay tir dau. Nguwoi lao dong tai noi
lam viéc sé dwoc trang bj kién thirc co ban va nang cao,
bao gdm ca nhan thirc hang ngay vé phan loai rac thai,
va duoc dao tao “Kaizen 5S” d& quan ly chéat thai hiéu
qua, gidm thiéu phat sinh rac thai. Tai st dung, tai ché
va thu hdi rac thai la nhirng bién phap bén virng hon
so v&i viéc van chuyén di x& ly va chén 14p theo cach
thdng thuwong.

GIAM THIEU TOI DA CHAT THAI

Giam thiéu t6i da chat thai 1a qua trinh giam lwong chéat thai
phat sinh bdi ngudi lao ddng phu trach san xuét hodc dich vu.
N&m 2019, Masan Tai nguyén da gidam 40% chét thai sinh hoat
(twong dwong 225 tan) va 52% chét thai cong nghiép (twong
duong 368 tan) so véi nam 2018.

2013 2014
Chét thai nguy hai 7162  1.2854
Chét thai sinh hoat 47,4 623,9
Chét thai cong nghiép 668,8 661,5

Phé ligu - -

Téng khéi lwong chat thai (tn) = -

TAI CHE CHAT THAI

Nam 2019, da thu hdi va tai ché 1.000,2 t&n phé liéu cao hon
20% va 2% khi so sanh v&i cac nam 2017 va 2018. Dat dwoc
thanh qué nay la phai k& dén mét quy trinh chuén chinh cung
Vv&i né lyc to Ién clia toan bd ngudi lao ddng lam viéc tai Masan
Tai nguyén ludn hudng dén muc tiéu tai ché chét thai. Caong ty
du tinh ti 1& tai ché chat thai sé tdng manh trong nhirng nam tdi.

2015 2016 2017 2018 2019

997,5 1.845,1 1.860,4 2.893,4 2.910,6

430,5 396,5 383,2 562,2 1.184,6
567 765,5 637 641 385,8

- o - 708 339,7

- 683,1 840,2 982,7 1.000,6

TAI SU’ DUNG CHAT THAI

N&m 2019, Cong ty da nghién ctru va trién khai mot sang kién 16n vé tai str dung chét thai d6 la thu hdi véi Ca(OH), ham
lwong thap tir bd ngam chiét so cdp (PLR) ctia Nha may APT, sau d6 duoc dung cho muc dich trung hda pH trong qua trinh
san xuat ctia NPMC. Sang kién nay da dwoc S& TNMT va UBND tinh Thai Nguyén chap thuan, gitp MSR tiét kiém khoang

93 ty ddng (twong dwong 4 triéu USD) cho chi phi x& ly va chén 14p théng thudng dbi véi 31.084 tdn ba PLR. Chung toi tin
réng véi viéc tiép tuc nghién ctru va phat trién cac bién phap gidm phat sinh chét thai va bao vé méi tredng, Cong ty da, dang
va sé tiép tuc thuc hién tot hon niva nhitng cam két clia minh vé phat trién bén virng, gép phan dang ké vao cong tac bao vé
madi tro'ng trong khu vire.
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QUAN LY VAT LIEU

Trong qué trinh khai thac sé c6 mét lwong I&n dang ké
cac loai dat da thai bao gdm dat da thong thudng, dat
da c6 chra ham lwgng asen va sunfua cao, va co bién
phap quan ly riéng cho tirng loai chat thai nay. Do vay,
nhirng vat liéu nay dwgc phan thanh vat liéu cé thé tai
str dung va vat liéu khong tai stv dung d& hwéng dén mo
hinh kinh doanh tudn hoan.

VAT LIEU CO THE TAI SU’ DUNG

Vat lieu dat, da thai sach (c6 ham lwong sunfua thdp) dwoc can
nhac tai st dung vao viéc thi cong xay dwng dap thai TSF va cac
dw an xay dung co' s& ha tang (rai dwdng, san gat, dap bd ké
bai thai va hd tro' cong ddng). Trong ndm 2019, Cang ty da tai
str dung 1.319.299 m? d4t, da thai sach va vat liu khac phuc vu
cOng tac thi cong dap va cac cong trinh khac, tang hon so voi
1.177.317 m3 trong nam 2018.

Vat liéu c6 thé tai st
dung (m?°)

Da thai stv dung dé thi
cong twong dap

DAt st dung dé thi cong

: 2.230.538  2.230.538
dap

Phé liéu 190.609 190.609

VAT LIEU KHONG TAI S’ DUNG

N&m 2019, Cong ty da dwoc Bd TNMT cp Chirng nhan hoan
thanh khu chira dat da thai co ham lweng asen cao tai khu vyc
Bai thai phia béc dé chtva lwong dat da thai phat sinh tai khu vuc
dbi 5 va cac khu vue khac.

N&m 2019, 4.813.180 m? vat liéu khong thé tai stv dung da dwoc
co lap, trong d6 co6 3.821.551 m? la dat da thai sach va 991.629
mé |4 chét thai c6 ham luwong sunfua cao. Nam 2019, s lwgng
vat liéu khong thé tai sir dung tang cao hon so véi nam 2018.

4.548.698 4.548.698 2.346.040 3.205.405 1.116.968 1.177.317 1.319.299

2.127.551 2.127.551 1.942.208  2.246.162 948.806 924.832 1.135.775

302.515 555.702 96.261 198.305 111.552

101.317 403.541 71.901 54.180 71.972

Vat liéu khong tai str
dung (m°)

1.245.979 1.245.979  3.817.756  3.444.986  4.594.286  4.768.241 4.813.180

Dét da thai vao bai thai 141.711 141.711 1.203.342  2.675.276  3.696.926  3.896.736  3.821.551

DAt/da thai co ham lwong

sunfua cao dwoc dé vao 1.104.268 1.104.268  2.614.414 769.710 897.360 871.505 991.629

hd STC
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QUAN LY NGUON NU'O'C VA NU'O'C THAI NUGC TUAN HOAN CHO SAN XUAT

Tai Masan Tai nguyén, khu vuc st dung nwéc nhiéu nhét 1a
nha may ché bién, noi quing dwoc riva va tach khai khoang vat
nguyén khai. Cong trinh quan ly nwéc thai da dwoc xay dwng
va l3p dat dé tiép nhan nwéc thai san xuét va sau dé dwoc tuan
hoan lai dé tai st dung. Day chinh la qua trinh quan ly nwdc bén
vi¥ng trong hoat déng san xuét. Trong ndm 2019, Cong ty da tai
str dung 1&n t&i 76% téng lwong nwéc da str dung, so véi 78%
clia nam 2018.

Nhirng doi hoi dbi véi quan ly tai nguyén nwéc bén vikng trong  vibng nham tranh that thoat ngudn tai nguyén nay. Lwong nwéc
nganh khai khoang da tré thanh van dé cap bach va nhidu thach  duwoc khai thac cho hoat dong san xuét ludn dwoc tdi wu hoa va
thtre. Hang ndm, Coéng ty ludn tw dét ra cac tiéu chudn khat khe ¢ gang dé lwong nwédc duoc khai thac nam sau thap hon ndm
vé bién phap quan ly va st dung ngudn nwéc hiéu qua va bén  trwde.

2018 2019

Téng lwu | e str d
ong 1t firomg NIFO'C SF dung 5383  12.528  12.586  10.977  11.472  11.520 10.683

(triéu lit)
Nwéc mat (Séng Cong) 516 1.332 1.416 1.259 1.268 2.393 2.576 3 B
NUOC MAT
Nwéc ngdm (cép cho sinh hoat) 87 84 93 48 32 37 36 . ) o
Nhu cau nwéc mat cap cho nha may ché bién dap tng du san
Nuw&c ngam (cép cho san xuét) 114 718 644 281 493 98 = xuat duoc khai thac tir song Cong.
. Tbng khéi lwong nwdc mat khai thac chiém khoadng 24% nhu
Nwéc tuan hoan 4.666 10.394 10.433 9.389 9.680 8.992 8.071 A & . N a
cap cap nudc thdé ctia Cong ty.
- Nwéce tir OTC - 2.708 3.040 2.597 2.327 2.951 2.574
- Nwéc tr STC - 7.521 7.043 6.497 6.755 5.603 4613
- Nuéc tr hd chuyén tiép - 165 350 295 69 414 275 NUGC NGAM
- Nw&e tudn hoan tir DP2 i i i i i 24 i Cong ty khai thac nwdc ngdm chli yéu phuc vu cho muc dich
sinh hodt, trong n&m 2019, 36 triéu lit nwdc ngdm dwoc khai
- Nwée tudn hoan tir mwong thu nuéc - - - - - - 609 thac so voi 35 triéu lit ndm 2018 va khdi lwgng khai thac nay

nam trong gi¢i han dwoc cap phép khai thac.
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CH'A"T LU'ONG VA LU'U LUONG NUGC XA THAI Ngoai ra, trong ndm 2019, MSR d4 thanh cong trong viéc truyén di¥ liéu quan tric tir tAt ca cac tram quan tric nwéc thai va khi thai tw

dong t¢1 S& TNMT, dadm bao tinh minh bach va khach quan trong két qua quan trac nwédc thai va khi thai.

Nam 2019, Cong ty da hoan thanh viéc van hanh thir nghiém thoang nuworc thai tai hd STC va OTC, van hanh cac hé théng turbin

sau khi nang cép va cai tao Tram x& Iy nwéc thai va dwoc Bo suc khi tai hd TSF; t6i wu hoa viéc st dung hda chét trong cac cong Tdéng s6 mau quan trac chat lwong moi trwong
TNMT x&c nhan hoan thanh. Viéc hoan thanh nang cap cai doan ché bién dé giam dw lwong héa chét tdn du trong nwérc thai.
tao Tram x& ly nwdc thai da giup Cong ty tdng hiéu qua x ly R 10.000
nuwéc thai, chat lwgng nwéc thai dwoc cai thién rd rét va ludn B A : 9.000 = 2013 = 2015 = 2017 = 2019
trong tiéu chudn cho phép (mét sb chi tiéu trong nuéc thai 6,000 = 2014 = 2016 = 2018
con dat cot A cia QCVN 40:2011). Nam 2019, tong s6 6.353
triéu lit nwdc thai duwoc xa qua diém xa DP2, so voi 5.197 7.000
triéu lit nam 2018. Lwong tang nay la do lwu lwgng nuwdc 6.000
tir hé lang bai thai (trudc diém xa DP3) tudn hoan tr6 lai hé 5000
lang nwéc mwa khu nha may (PSRP) va nwéc tuan hoan ti
muong thu nwéc (COT) chay vao hd chuyén tiép (PTP), sau 4.000
d6 toan bd nwéc nay dugc bom vé Tram x Iy nwdc thai dé 3.000
tiép tuc x& Iy nhdm dam bao chét lwong nwéc xa thai gidm
thidu tac dong dén ngudn nwéce phia ha lwu. 2.000
Ngoai ra, nham tang hiéu qua x& ly nudc thai tai Tram xc ly 1000
nwéce thai, Cong ty tiép tuc duy tri cac bién phap kiém soat, xt - - - - —
ly nwée thai tai cac hd chira nhu: duy tri van hanh thac lam Mau khi thai Mau chéat Mau dat  Mau khong khi  MAu tiéng on Mau nwéc  Mau nwédc mat  MAu nusce thai
thai ran xung quanh ngam
BAO CAO/ CONG BO THONG TIN KIP THO'I PHAN HOI MOl QUAN TAM CUA CAC CO QUAN
. QUAN LY NHA NUGC
Tong qung nwéc xa thai (trié,u |it) 4.637 4.634 4.196 5.128 5.057 5.197 6.353 pé cung Cép théng tin k|p thoi vé ké hoach thwc hién cac khuyén
nghi ctia B& TNMT (theo két luan thanh tra ndm 2017), trong ndm N&m 2019, MSR tiép tuc thwc hién cac khuyén nghi vé& méi
DP1 4.597 1.859 2.781 1.642 - - - 2019, MSR d gi¥i 4 bao cao quy cap nhat vé tién do thyc hiéncac ~ trwong theo két luan thanh tra clia BO TNMT. Dén cudi ndm
khuyén nghi theo két luan ctia Bd TNMT dwoc guvi téi Téng cuc 2019, MSR d hoan thanh hau hét cac kién nghi vé méi truwong,
DP2 - 348 32 3166 4520  4.895 6.180 Moi trudng, UBND tinh Thai Nguyén, S& TNMT tinh Thai Nguyén ~ chi con mét ndi dung lién quan dén nghién ctru danh gia kha
va UBND huyén Pai Ttr. nang thdm cac hd chra dudi quéng (TSF) — giai doan 2, dw
DP3 40 2.427 1.383 320 537 302 173 - ] o A o ’ kién hoan thanh trong nam t6i.
Ngoai ra, nam 2019, MSR da gtri tong cong 21 bao cao, trong do
Téng lwgng mwa (mm) 2.746 1.841 2.078 1.668 2.568 2.083 2.032 6 12 bao céo két qua quan tréc chat lwong nudc xa thai, 2 bao

c&o méi trueng hang nam, 1 bao cao vé& quan ly chat thai, 6 bao * Giay phép xa thai méi (stra di lan 1)
céo két qua quan trac clia cac tram quan trac tw dong va mot sb
bao céo khac theo yéu cau clia co quan quan ly nha nudce.

* Gidy xac nhan hoan thanh cac cong trinh bao vé
moi truong

* Quyét dinh phé duyét Phuong an céi tao, phuc héi
mai trwong bd sung

MINH BACH VE MOI TRUO'NG

Phap Iy * Phé duyét truyén de ligu ttr tram quan trac nwéc
thai va khi tw dong ve S& TNMT

QUAN TRAC MOI TRUONG

N&m 2019, MSR d3 lay 7.941 mau (k& ca bén trong va bén
ngoai khu vic Dy an) dwoc ldy bdi cac phong thi nghiém
doc lap, trong do cé: 6.602 mau nwéc, 642 mau nwdc mat,
483 mau nuwdc ngdm, 81 mau chét thai rdn va dudi quang,

* Tram x& ly nwée thai dwa vao van hanh chinh thirc
va dwgc xac nhan béi BO TNMT

* Xay dung béi loc sinh hoc dé x{ ly nwéc ri tlr chan

bai thai
67 mau khong khi xung quanh va khi thai, va 12 mau dé}t. « Hoan thanh I&p hé théng bom tuan hoan & hd 14ng
Ngoai ra, trong nam 2019, MSR da thyc hién 169 ngay lay Céng trinh béL thai dé ting lugng nudce tuan hoan va giam
mé&u méi trding va trong d6 c6 25 ngay (so vai 21 ngay trong bio vé thiéu nguy co’ 6 nhiem nguon anGC cho cong dong
nam 2018) co sw tham gia giam sat |a dai dién cla S& TNMT, P * Hoan thanh thi cong rénh va ho thu nwdc tai chan
moi treong bai quéng nghéo dé gidm thiéu téi da rui ro nwéc

UBND huyén Bai Ttr va’/hoac UBND xa Ha Thuwong. mat chay xudng ha ngudn

Nghién ctru danh gia kha nang thAm hd TSF —

giai doan 2

bang thwc hién
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PHUC HOI MOI TRUO'NG

Trong nd3m 2019, Cong ty tiép tuc trién khai cong tac phuc hdi méi trwdng tai nhivng khu vre da hoan thanh cong tac dat nham on dinh
bd, swén tAng dé gidm thiéu xoi mon, cai tao dat. Béng thoi Cong ty tiép tuc phat trién hop tac véi cac td chire uy tin trong viéc nang
cao cdng tac phuc hdi mai tredrng nhw da cam két va giéi thiéu hinh anh ctia Cong ty t&i cong déng.

MO HINH BAI LOC SINH HOC (WETLAND) BE XU LY
NUOC THAI

D& cai thién chat lwong nwéc xa thai, MSR da tang viéc st dung
cac bé ndi Thay trdc trén dién tich mat nwéc, wéc tinh khoang
3.000 m? mat nuwdc duoc thad bé ndi Thly tric. Viéc ap dung
thanh céng mé hinh Béi loc sinh hoc dé cai thién chét lvong nwéc
thai la mot diém sang trong céng tac bao vé mai trwdng ctia Cong
ty va da duwoc cac co quan Nha nwéc va cac bén lién quan danh
gia la tot nhét trong nganh khai khoang.

XAY DUNG MO HINH POl CHUNG
“NUOI CA VANG VA CA RO PHI
TRONG MOI TRUONG NUOC XA
THAI”.

Trong ndm 2019, Cong ty da phat trién y twéng xay
dwng mé hinh déi chirng “Nudi tha ca Vang va ca R6
phi trong nwéc xa thai” & chixng minh véi cong déng
dia phwong va cac bén lién quan rang cac loai dong
vat va thue vat thly sinh cé thé phat trién t6t trong moi
trudng chét lwong nwéc xa thai clia Cong ty.

Mb hinh nudi tha ca két hop véi trdng cac beé thuc
vat trong nwéc xa thai da dwoc ghi nhan va danh gia
cao tlr phia cdng ddng dia phwong, co quan chirc
nang va cac bén lién quan. Két qua nay 1a nhirng nd
lwc dang ghi nhan trong viéc hoan thanh nang cép,
cai tao Tram x@& ly nwéc thdi va dwa vao hoat dong,
sw cai thién khong ngirng vé chat lwgng nudc, cling
nhu la co héi dé chirng minh réng MSR d4 va dang
xay dung “hinh mAu tiéu biéu” vé phat trién bén virng
trong nganh khai khoang khong chi & Viét Nam ma
con trén toan thé givi.
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MO RONG DIEN TiCH PHUC HOI MOI TRUONG

Trong nam 2019, Cong ty da hoan thanh viéc céi tao, phuc hoi
moi trwdng trén dién tich khodng 12,7 ha tai cac swon, téng
cla bai thai dat da, khu viec viing dém va cac khu vwe khac
bi x&o trdn trong qua trinh khai thac, san xuét. Nhiéu loai cay
tréng va nguyén vat liéu dwoc Cong ty két hop st dung gidp
tang hiéu qua trong cdng tac cai tao, phuc hdi méi trwerng. Téng
s6 34.112 cay Keo lai da dwoc trdng, 1.610 kg cac loai gidng
c6 dwoc gieo va 7.385 kg phan bon dwoc st dung. Tong dién
tich Cong ty da cai tao, phuc hdi mai trwdng tir khi di vao hoat
dong cho dén hét ndm 2019 khoang gan 60,5 ha, déng gop mot
phan quan trong trong cong tac bao vé mai trwéng trong qua
trinh khai thac mé.

2017 2018 2019

Téng dién tich da phuc hoi

10,3 11,1 12,7
moi trweong (ha)

Bai chira dat/da thai sach 8,4 7,7 9,5
Vung dém 1,5 1,4 0,8
Cac hoat dong khac 0,4 2 2,4

TIEU PIEM 2020

Hoan thanh tat ca cac yéu cau cam két theo ndi dung Bao céo danh gia tac dong méi trwong va
cac quy dinh hién hanh.

Hoan thanh nghién ctru danh gia kha ndng thdm hd TSF — giai doan 2.

C6 dwoc gidy xac nhan hoan thanh cong trinh bao vé méi trwéng cho nha may APT (giai doan
nang cong suét).

Nhan dwoc quyét dinh phé duyét BTM cho Dw an xay dwng nha may luyén dong/vang
Nhan duoc phé duyét ké hoach quan trédc méi trweng diéu chinh tir Bo TNMT.
Tién hanh trién khai chuyén giao duéi quéng OTC dé tai ché lam phu gia cho san xuét clinke.

Tiép tuc trién khai dao tao, nang cao nhan thirc vé bao vé moi trwdng cho ngwoi nwdc ngoai theo
Bao cao danh gia tac dong moi treong.

Tiép tuc hop tac véi UFU (CHLB Birc) dé tiép tuc nghién ctru trdng thir nghiém cay nang luong trén
khu virc mo va nghién ctru da dang sinh hoc trong khu vire tién hanh nghién ctru.

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VNG 2019
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PHAT TRIEN ,‘ R Bt M
BEN VI’NG
CUNG CONG
DONG

Nam 2019, MSR tiép tuc duy tri cac hoat
dong gan két cong dong bao géom chwong
trinh phat trién cong déng va phuc hoi
kinh té. Giir tron cam két v&i cong dong,
trong nam 2019, Céng ty da déng goép 3,9
ty vao 12 dw an phat trién cong doéng, hé
tro trwc tiép va gian tiép khoang 2.000
ho gia dinh, 5.000 ngwei dan dia phwong
thong qua nhiéu chwong trinh dwoc 16ng
ghép vé&i nhau nhw cac mé hinh sinh ké
vi mé. Nam 2019 danh dau mét bwérc tién
quan trong trong chwong trinh tham van
cong dong va céng bo théng tin véi 1.079
khach tir 104 doan tham quan dén tir cong
dong dia phwong va cac bén lién quan va
2.295 ban tin v&i 190 néi dung dworc cong
bé. Pay la chién thuat truyén théng day
sang tao nham mang lai hinh anh tich cwc
vé MSR than thién va minh bach déi v&i
tat ca bén lién quan.




CONG BONG

TIEU

DIEM NAM 2019

5 0 0 0 Ngwoi hwéng loi tre tiép va
- gian tiép

8 5 6 néng dan tham gia 3 dot
tham quan hoc tap

2 5 0 phan qua tang cac hd nghéo trong
dip Tét nguyén dan

md hinh kinh té vi mé dwoc danh gia la
%

19

13

str dung hiéu qua quy phuc héi kinh té

Buédi tuyén truyén giao duc vé tiét kiem nwéc
va nang lweng, quan ly rac thai néng thén

va chét thai nhwa cho trén 2.000 hoc sinh va
1.500 ngwei dan

khéa dao tao cho

cong dong

gia dinh nghéo dwoc hd
tro’ nang cap, cai tao nha

Chi phi dau tw phat trién cong déng tlr nam 2011 dén 2019

6.258
5.515 5558 5545
3.694 3.900
2.239
1.588

2011
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(triéu dong)

7.269

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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2019

5 0 0 hoc sinh tiéu hoc xa Ha Thwong
dworc str dung nha vé sinh dat tiéu

chuén

2 0 0 ngwoi dan dworc kiém tra strc khée
mién phi

2 1 mé hinh sinh ké cho me don than dé

bi tén thwong tai 4 xa

8 0 gia dinh nghéo dwoc hé tro xay

nha vé sinh

9 0 hoc sinh dworc trao hoc bong

va qua tang

3 4 ha dién tich tréng ché GAP dwo'c mé rong
p

tai thi trdn Hung Son; bat dau thwec hién moé
hinh cheé hiru co’ v&i dién tich 10 ha tai xa
Tan Linh

1 2 Dw an phat trién
cong dong

Nhw d& khéng dinh tai bao céo bén virng hang ndm
ctia Cong ty, MSR cam két déng gép tich cuc vi chét
lwong cudc sdng ngay mét tét hon clia ngudi dan
va sy phat trién bén vitng clia cdng ddng. Nhirng
nam qua, cam két nay da dwoc hién thic hda trong
cach tiép can mang tinh hé théng va lau dai ciing
nhw nhirtng dau tw co tinh chién lwoc clia Cong ty
vé& ca tai chinh 1an chuyén mén déi véi cong ddng.
Nam 2019, Cong ty da vinh dw dwgc ghi nhan va
khen thwéng la doanh nghiép cé déng gop tich cuc
cho phong trao xay dwng néng thén maoi giai doan
10 nam b&i UBND huyén Dai Tlr va nam 2018 béi
UBND tinh Thai Nguyén.

N&m 2019, MSR da dau tw 3.9 ty dong
vao 12 dy an phat trién cong ddng, hé
tro trye tiép va gian tiép khoang 2.000 hd
gia dinh va 5.000 ngu¢i dan dia phwong
théng qua nhiéu chuwong trinh dwoc
I6ng ghép khac nhau nhw: mé hinh sinh
t& vi m6é danh cho nhém phu ni¥ dé bi
tbn thwong, thwe hanh an toan vé néng
nghiép, tap huan va dao tao ky thuat
néng nghiép, xay nha tiéu hop vé sinh
cho cac trwong hoc va hé nghéo, kham
va tw van strc khde mién phi, nang cao y
thire va thay ddi hanh vi vé tiét kiém nang
lwong va quan ly rac thai néng thon, tang
hoc bdng cho hoc sinh va tang qua cho
nguwdi nghéo.

CHE VIETGAP & CHE HO'U CO’

Hé thdng twéi ché tiét kiem do MSR hd
tro cho cac hé tréng ché xa Phuc Linh
nam 2019 da cho thdy la mot phuong
tién san xuét cé nhidu wu diém, gitp giai
phéng strc lao dong va tiét kiém ngudn
nwéc twdi, von la yéu tb thach thirc dbi
v&i cac vung canh tac che trung du vao
mua déng. Trong ndm 2019, Céng ty tiép
tuc mé rong mé hinh hé tro' nay cho 5.5
ha thudc 33 ho dan tai 2 xdm lan can.

Dién tich ché VietGAP tai cac xa anh
hwéng tiép tuc dwoc mé rong thém 3.4
ha tai khu viwc T6 dan phd An Long, thi
trAn Hung Son véi 19 ho duoc ching
nhan. Tinh t&i nay, téng dién tich che
VietGAP do MSR hé tr' 1a 90.9 ha voi
375 ho thudc14 to hop tac.

Mac du thwc hanh néng nghiép theo
hwéng an toan VietGAP van tiép tuc nhan
dwoc nhiéu ngudn lyc cha chinh quyén
va cac nganh chlrc nang, tuy nhién cac
san phdm noéng nghiép VietGAP da co
phan tré nén kém wu thé canh tranh trong
mét khach hang, nhixng ngwoi dang ngay
cang tr& nén khat khe hon vé thuc pham
sach. Do vay, thay vi tiép tuc dau tw hd
trg dia phwong mé réng dién tich che
VietGAP, Cong ty da nd lwc két ndi cac

Chi phi dau tw phat trién cong déng theo linh vwc

MSR hb trg tréng ché

4

Sb ho gia dinh  EREFEL

Dién tich (ha)

Chi phi hé trgr
(triéu ddéng)

don vi nha nwdc, tw nhan, néng dan va
cac nha khoa hoc dé dat dwoc mot cam
két chung vé phat trién mé hinh ché hivu
co tai xdm 10 xa Tan Linh. Cac bén tham
gia gdbm c6 Trwong Pai hoc Nong Lam
Thai Nguyén, Chinh quyé&n x& Tan Linh,
Céng ty cb phan ché Ha Thai, Céng ty
cb phan ché NTEA Thai Nguyén, Phong
Néng nghiép va Phat trién nong thén
huyén bai Ttr, Masan Tai nguyén va 50
h6 dan & xém 10 Tan Linh. Cac bén cam
két dong gop ngudn lwc, kién thire, khoa
hoc ky thuat d& chuyén ddi 10 ha ché

ﬁ 110 150 108 35 163,6 5

u 2013
u 2014

B Y t&, nuée sach & vé sinh moi trudong
B Noéng nghiép & sinh ké

¥ CSR

H Co so ha tang

B Nang cao nang luc

B Quy phuc hoi kinh té

VietGAP (2013-2019)

= 2015 = 2017 = 2019
= 2016 = 2018 Téng

x6m 10 Téan Linh thanh ving ché hiru co.
MSR khéng chi két ndi cac bén ma con
thwe hién cac cudc hop tham véan, khao
sat thwe dia, danh gia nhu ciu va tham
quan thic t& cac mé hinh thanh cong tai
huyén Bdng Hy va huyén Phu Luong.
Dw an sé duwoc trién khai trong 3 nam
(2019-2021) va khong chi tao ra vung
nguyén liéu ché hiru co Ién nhét tinh Thai
Nguyén ma con gép phan cai thién méi
trudng sinh thai, thay déi tap quan canh
tac néng nghiép theo hudng bén vikng va
an toan hon cho ca ngudi san xuét va
nguwoi tiéu dung.



CONG DONG

QUY PHUC HOI KINH TE

Buac sang nam thr 6, Qu§ vén vay phuc hdi kinh té co them
45 ho dan duwoc tiép can ngudn vén wu dai véi han mirc vay
trung binh 13 50 triéu/ hd dé thwe hién cac mo hinh phat trién
kinh t& ho gia dinh nhw chan nudi gia stc gia cdm, trdng cay
&n qua, ddi m&i gibng ché va mé rong dién tich canh tac. T
nay da cé tdng cong 302 hd duoc vay vdn véi tdng gia tri vén
quay vong la 11.925 triéu déng. Dot danh gia hiéu qua Quy von
vay thuc hién tai 4 xa vao thang 11/2019 da cho thay 95% mo
hinh dwoc danh gia da mang lai tac dong tich cuc véi nhidu
md hinh hiéu qua trong st dung vén vay dé cai thién diéu kién
kinh té cac ho gia dinh.

“Khdng dé ai bi bd lai phia sau” la mét trong nhirng muc tiéu
clia chuong trinh gidm nghéo cda Chinh pht Viét Nam ciling

N6i dung tap huan/ Tham quan hoc tap

nhw clia 17 Muc tiéu phat trién bén viing ca Lién hop Québc (muc
tiéu s6 1). Tai Masan Tai nguyén, chiing i luén danh ngudn Iwc
dang ké& dbi cho cac nhom dé bij tén thwong dé gidp ho tiép can va
phat trién cac md hinh sinh k& phi hop véi kha nang va diéu kién
clia ho. Trong nam 2019, 21 phu n&* don than nudi con cd hoan
canh dac biét kho khan nhw bj khuyét tat, cé bénh xa héi, 6m dau
man tinh, bénh hiém nghéo, phu ni dan toc thiéu sé va mu chie
dwoc hd tro ga giéng va cam ga, ngudn vén dé cai tao chudng ga.
Nhém Quan hé Cong ddng ciing huy déng Hoi Phu nir tham gia
hwéng dan ky thuat cham séc, phong bénh ga. Hién tai, 100% dan
ga phat trién tét va dé hang ngan trirng, b sung thém thu nhap va
thuc pham cho gia dinh.

NANG CAO NANG LWC CHO NGU'O'l DAN

Trong nd3m 2019, Cong ty da td chirc 13 khda dao tao va 3 chuyén
tham quan thuc té cho 856 hd nham cling ¢b, cap nhat kién thirc
vé canh tac, san xuat ndng nghiép va tham quan trai nghiém thuc
té cac mo hinh san xuét ché hiru co. Cac hoat dong tap huén tham
quan ludn cé sw tham gia clia cac nha quan ly, déi tdc chuyén
mén nhw Trung tam khuyén nong tinh Thai Nguyén, Téng Cong ty
ché Viét Nam, Trwdng BDH Nong Lam Thai Nguyén va cac doanh
nghiép nhw Cong ty Co phan ché Ha Thai, Cong ty ¢d phan NTEA
Viét Nam. DBidu nay gép phan dam bao nguwdi ndng dan dworc tiép
can théng tin da chidu va dang tin cay; tr dé nghiém tuc ap dung
khoa hoc ky thuat vao san xuét ciing nhw quyét tam thay dbi tir
hwéng canh tac san xuét khong an toan sang huéng hivu co.

S6 Lwot nguoi
khéa tham gia

1 Tap huan chan nudi gia stc gia cdm an toan theo quy trinh VietGAP 1 79
2 Tap huén ky thuat cham séc ché, chuyén giao cong nghé sao ché chét lvong cao 3 150
3 Tap huan vé sinh an toan trong ché bién thwc phdm cho cac san pham néng lam san 1 80
4 Tap huan tréng rau hivu co' cho HTX rau Hing Son 1 62
5  Tap huan cach phong chdng rét cho dan ong mat 1 70
6  Tap huén phong chdng dich bénh trong chan nuéi gia stic gia cadm 1 80
7  Tap huan phd bién kién thirc phap luat an toan thwc pham néng 1am san 1 80
8 Tham quan hoc tap kinh nghiém mdé hinh ché hiru co 8 105
9 Hoi nghi chia sé kinh nghiém va danh gia hiéu qua Quy vén vay PHKT Nui Phao 8 150

Tong 15 856
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XAY DUNG CO' SO HA TANG CHO CONG PONG

Trwdng Tiéu hoc Ha Thwong ndm trén
dia ban xa Ha Thwong, cach mé Nui
Phao khodng 1 km, trwong c6 498 hoc
sinh trong d6 hoc sinh la con em ngudi
lao ddng MSR chiém 31%. Truwéng co 2
nha vé sinh danh cho hoc sinh trong dé 1
nha vé sinh da xay dwng lau ndm, xudng
cap hau nhw khéng st¢ dung dwoc, 01
nha vé sinh con lai cling trong tinh trang
xubng cap, hv hdng. MSR da dau tw
trén 300 triéu d& xay dwng 01 khu nha
vé sinh dat chuan va cai tao nang cap
nha vé sinh con lai cla treong.

Bén canh d6, Cong ty ciing hd tro nang
cép cai tao mot sb cong trinh ha tang tai
céac cong ddng 1an can nhw gia cb dwong
bé téng khu virc Sudi Bat, Thi tran Hung
Son; gia ¢b hé thbng muong twoi tiéu
x6m 6 va xém 9 Ha Thuong; hé tro xay
dung dudng dién thdp sang td dan phd
Lién Gioi - thi trAn Hung Son...

MO HINH SINH KE VI MO CHO NHOM PHY N(¥ DE B| TON THWONG

Ba Nguyén Thj My la ba me don than séng tai xém Tan
Lap, x4 Cat Né, chéng ba mét sém khéng dé lai tai san gi
dang gia ngoai 5 nguwdi con nhé. Ba My lao dong cat Iwc
cling chi di com an cho cac con, con viéc hoc va nhirng
chi phi khac ba phai di vay mwgn. Nam 2014 ba My dwoc
vay 30 triéu ttr Quy V6n vay phuc hoi kinh t& d& mua 01 con
trau nai va stra sang chudng trai. V&i sw chdm chi va may
man, sau 5 ndm, ba My da cé dan trau 8 con. Loi nhuan
tly viéc ban trau ba st dung d& mua thém lon rivng, chén
ga, trong chudi. Sau 6 ndm, ba My da 1 dan trau, 1 dan lon
rivng trén 20 con, 1 dan ga trén 100 con va 1 vwon chubi
hon 100 géc. Cac con clia ba dén nay da cé ngwdi hoc
xong Dai hoc, c6 viéc lam. Ba My cho biét: “Ngoai sw can
ct, may man ctia ban than thi viéc duoc vay vén ding thoi

diém viéi I3i suét wu dai da giup kinh té gia dinh toi thay doi
hoan toan”.

Chi Lai Thj Ninh Ia phu n¥ bj tat nguyén bam sinh & chan,
chj séng cling cha me gia trén 90 tudi va 1 em gai thiéu
nang tri tué tai xém 12 xa Ha Thwong. Ca gia dinh séng
nh¢& vao khoan tre cp chinh sach xa hdi it 6i. Thang 7 nam
2019 MSR hd tro’ chi 20 con ga giéng va cam ga dé chi tw
chan nuéi trong vwdn nha.

“Méc dii nguén hé trg’ khéng I6n nhung né thuc sw co y
nghia va phu hop déi véi gia dinh téi. Viéc chan nuéi ga
ngay tai viron nha phu hop véi stre khée cua téi. Ban ga
phét trién, dé trimg déu, gitip vira cai thién bira &n cho gia
dinh tao thém thu nhdp dé trang trai nhu cdu sinh hoat.
Cén b6 Cong ty ciing dén thdm héi thuong xuyén va déng
vién chung t6i, ho con tang quat dién cho gia dinh ching
t6i. Cuéc séng nhor vy ciing bét khé khan hon”. Ba Lai Thi
Ninh cho biét.

e
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e

NU'O'C SACH, SUC KHOE VA VE SINH MOI TRUONG

Nhan dip ky niém ngay Thuong binh liét s§, d6i ngii can bo y té
va can bd cong déng ctia Cong ty da phéi hop cling Trung tam
Y t& huyén Dai Tl va Hoi Chi thap dd huyén tb chirc kham va
tw van strc khée mién phi, ting qua cho hon 200 dbi tuong la
thwong bénh binh, than nhan liét sy va ngwdi co cong trén dia
ban xa Ha Thuwong va xa Ky Phu.

Chuwong trinh hé trg’ nwée sach cho 101 hd dan xa Ha Thuong
tiép tuc dwoc duy tri va co s gia tang vé dinh mirc hé tro nhdm
dap tng tét hon nhu cau clia ngwoi dan.

Ciing tai x4 Ha Thuong, Cong ty hd tro trang thiét bi thu gom
rac (xe gom rac, thiing rac) va tdng bao hiém y té cho nguoi
lao déng.

Tai xa Tan Linh, Céng ty hé tro 80 hd nghéo xay dyng cong
trinh nha tiéu hop vé sinh, gilp Tan Linh tr¢ thanh mot trong
s6 it xa trén dia ban huyén Dai Tl c6 100% s6 hd cé nha tiéu
hop vé sinh.

Tai cac sw kién moi treéng quan trong trong nam nhw Ngay Moi
trwdng Thé gidi, Chién dich Lam cho Thé gi6i sach hon, Ngay
Nuoc thé gidi va Gid Trai dat, MSR ludn 1a déi tac ddng hanh tin
cay clia cac co' quan chuy&n mén va chinh quyén dia phuong
trong c6ng tac truyén thong nham thay ddi nhan thirc va hanh vi
clia ngudi dan vé méi trwdng. Qua céac chwong trinh phéi hop
voi Quy Bao vé méi trdng, Phong Tai nguyén Mbi truong va
HGi Phu nir, hon 2.000 hoc sinh tai 4 trwdng THCS trén dia ban
da dwoc truyén thdng vé tiét kiém nwéc va nang lwong; hon
1.500 ngudi dan tai 15 xdm lan can duwoc hwéng dan phan loai
rac thai ndng thdn, nang cao nhan thirc vé rac thai nhya va tui
ni-léng.

100 MASAN RESOURCES

“Day la Ian thur 3 t6i duoc duw budi tuyén truyén vé méi truong cia
Cong ty Nui Phao. Céc thanh vién trong gia dinh téi gio day da
thurc hién tét phan loai rac sinh hoat hang ngay. La nguoi ni tro,
t6i ciing da gidm thiéu viéc st dung tdi ni-léng. Téi dung lan nhua
va tti di cho dung nhiéu 1an do Céng ty Nui Phao tang dé di cho”.
Chij Lé Thij Thuy, xdm 8 xa Ha Thuwong chia sé.

CONG TAC NHAN PAO - TUF THIEN

Thoéng qua cac hoat ddng hop tac véi chinh quyén va cac ban
nganh doan thé, Cong ty da tham gia déng goép vao cac chuong
trinh xa hoi & cAp xa, huyén va tinh. Mét sé hoat déng tiéu biéu
bao gdm: hd tro xay dung stra chira nha cho 6 hd nghéo; téng
qua tét cho 250 hd nghéo tai cac x& anh hwéng bdi Dy an; ting
qua trung thu cho tré em tai 51 xém; tang xe dap, hoc bdng, qua
tang cho 90 hoc sinh cé hoan canh khé khan; dong gép nang
cp cac cong trinh di tich lich str.

MINH BACH THONG TIN V&1 CONG PONG

THANH TUU NOI BAT NAM 2019

MSR tin r&ng méi quan hé bén chat véi cac bén lién quan, dic
biét la vé&i cong ddng xung quanh cé vai trd quan trong trong viéc
dam bao gidy phép xa hoi dé kinh doanh clia Céng ty. Méi quan
hé nay dwoc xay dwng trén co sé ton trong 1an nhau, trao doi
théng tin c&i mé va minh bach trong subt thdi gian khai thac mé.
N&m 2019 danh dau mét bwdc tién quan trong trong qué trinh
gén két cac bén lién quan bang cac chién thuat truyén thong
sang tao nham gitp théng tin dén véi cac bén khong chi dé tiép
can va dé hiéu hon ma con dang tin cay hon.

1 0 I7 9 ngwdi dén tham mé Nui Phao
|

cudc hop va tham van véi 1.383
1 9 7 nguwoi tham gia

ban tin v&i 190 ndi dung dwoc
2.295 s
3 2 9 khach dén trung tam thong tin

vin ban khiéu nai dwoc tiép nhan
5 6 va giai quyét

DA DANG HOA CAC KENH CONG BO THONG TIN

Tai MSR, chung t6i thuc hién céng bd théng tin qua nhiéu kénh
khac nhau nhdm cung cép day d théng tin cho cho nhitng nguoi
can tim hiéu. Cac bén lién quan, dic biét cac cong dong bi anh
hwéng bdi Dy an dwoc cung cip cac théng tin hivu ich, cap nhat
vé cac hoat dong san xuét ctia Cong ty théng qua ké hoach tham
vén cong ddng va cong bd théng tin; co' ché gidi quyét khiéu nai

va thac mac; cac goc théng tin tai cong déng; cac cudc hop, dbi
thoai, khdo sat, tham quan mé; cac 4n phdm truyén théng hang
quy va hang ndm clia Cang ty (Ban tin ndi bd, Bao céo Phat trién
Bén virng, Lich nam mdi...). Déng thoi, théng qua nhivng kénh
thong tin nay cling gitip Céng ty hidu rd hon vé& nhitng gi chiing
t6i da lam tét va nhirng gi can cai thién.

Céng bd théng tin theo nam (2011-2019)

13.878

—®— S0 lugng ban tin da phat hanh

2011 2012 2013 2014

2015 2016 2017 2018 2019
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THAM VAN CONG DONG VA CONG BO THONG TIN — KENH THONG TIN DE TIEP CAN CHO CONG BONG

Trong ndm qua, hoat déng tham van cdng
ddng va cong bd thong tin tiép tuc chiing
t6 1& mot kénh giao tiép hai chiéu hiéu qua
gitta Cong ty va cong ddng dia phwong.
Nhom Quan hé Céng df)ng da cha dong
gén két cac cac phong ban ndi bd ciing
nhw déi tac bén ngoai dé ti da hoéa co
hoi tiép can thong tin cho nguwoi dan dia
phwong va gidi quyét kip thoi méi quan tam
clia ho. Két qua la da c6 197 cudc hop va
tham van vé&i 1.383 nguoi tham gia, 2.295
van ban thong tin dwoc cong bd véi 190 ndi
dung; 329 khach t&i Trung tdm thong tin va
56 khiéu nai béng van ban dwoc giai quyét
trong nam.

So véi nam 2018, sb lwong céac cude hop
va tham van v6i cac bén lién quan & cac
clp xa va huyén trong nam 2019 da tang
146% do tang cwdng giam sat thuc dia va
chli doéng twong tac nham hidu sau séc
nhu cAu ctia ngwdi dan dia phwong va giai
quyét kip thdi mdi quan tam cla ho. Phan
I&n cac cudc hop dién ra & cp co s& Vi
muc dich danh gia nhu cau cai thién co s&
ha tang, phat trién kinh t&, vé sinh nong
thon, cham séc stre khde cho nguoi dan bi
anh hwéng truc tiép va gian tiép bdi dw an.
C6 26 cudc dbi thoai mé voi sy tham gia
clia bén thir ba dé giai dap théc méc cla
nguwdi dan vé cac chinh sach tai dinh cw
va bdi thwong va céc tac déng méi truong,
chiém 13% trong cac cudéc hop va tham
vén chung trong nam.

Bén canh d6, Trung tdm théng tin va
dwong day nong van 1a cac kénh dé tiép
can voi cong ddng vi ho co thé goi dién
thoai hodc dén tan noi dé tryc tiép trao ddi
vé vudng mac bdi thweong, tai dinh cw, cac
quan ngai vé tac dong mai trwong hodc
cap nhat thong tin chinh xac va sém nhét
vé& co hoi tuyén dung, viéc lam thdi vy hodc
cac van dé khac. Trong ndm tdng cong co6
329 khach dén Trung tam théng tin va hon
300 cudc goi dién thoai, twong dwong voi
1 khach tham va 2 cudc goi mdi ngay lam
viéc.
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CO CHE GIAI QUYET KHIEU NAI VA THAC MAC - YEU TO THEN CHOT XAY DYNG NIEM TIN VA SU MINH BACH

Co ché giai quyét khiéu nai va thac mac
clia MSR cung cap mét quy trinh ré rang va
minh bach dam bao méi quan ngai clia cac
bén lién quan dwoc giai quyét moét cach
cong bang kip thdi. V& co ban, cé 3 cép
do giai quyét khiéu nai va thac méc. O cap
dd ban dau, thong thuwong déi voi cac van
dé thudc sw kidm soat tric tiép clia Cong
ty, cac khiéu nai co thé dwoc gidi quyét
gitta MSR va nguoi khiéu nai ma khéng
can sy tham gia clia bén hoa giai hodc lién
quan dén cac tha tuc phap ly. Néu khiéu
nai khong thé dwoc gidi quyét kip thdi hodc
can ¢o sw vao cudc clia bén thi ba, thi sé
dwoc chuyén 1én cap cé thdm quyén cao
hon va tuy tirng trwdng hop co thé can
dén sw tham gia clia co' quan chtrc néng
va chinh quyén cap x&, huyén hoac tinh.
Truwdng hop khiéu nai khong thé giai quyét
b&i cac bén doc lap va can cd sw can thiép
clia phap luat (toa an phap luat) dwgc phan
loai 13 cép 3.

Trong nam 2019, Céng ty nhan dwoc 56
khiéu nai b&ng van ban, giam 6% so véi
nam 2018 va tat ca cac trwong hop da
dwoc phan héi trong vong 3 ngay lam viéc.
C6 mot sb kién nghi kéo dai va doi hdi sy
tham gia clia chinh quyén dia phuong va
co quan quan ly nha nuéc, bao gdm mébi
lo ngai v& tac ddng méi trwdng clia ngudi
dan & xoém 6, xa Ha Thwong va td dan phd
Lién Gioi, Thi trdn Hung Son va cac kién
nghi v& bdi thuwdng tai dinh cw cla nguoi
dan & xom 3, xém 4 xa Ha Thwgng. Nhirng
mdi quan ngai nay c¢é tac dong khong nhd
trong coéng ddng va cé nguy co gay tré
ngai ddi véi cac hoat ddng clia Cong ty néu
khéng duoc giai quyét thda dang. Vi vay,
nhém Quan hé Cong ddng da chu dong két
ndi v&i cac bo phan lién quan trong Cong ty
cling nhw phdi hop véi cac co quan chirc
nang dé giai quyét kip thoi nhirng lo ngai
nay.

Giai quyét don thw khiéu nai nam 2018 va 2019
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CONG BONG 7

TRAO QUYEN GIAM SAT CHO CAC BEN LIEN QUAN

7 7 z . 2 " =3
Mot trong nhirng yéu t6 cot 16i tao nén danh tiéng clia mét doanh nghiép chinh la quan tri doanh nghiép, dac biét can co tinh minh bach,
cung cap day du va kip thdi thong tin hiku ich cho cac bén lién quan. TI E U B I E M 2020

Tai Massan Tai nguyén, ching t6i hiéu rdng nhirng that bai trong quan tri s& dan dén mét niém tin clia cac bén lién quan ddi véi hoat
déng kinh doanh clia Cong ty, do d6 Cong ty coi viéc tdng cudng cong bd théng tin va giam sat bdi cac bén lién quan nham hwéng téi Duy tri va hd tro mé réng dién tich tréng ché VietGAP tai cac xa anh huéng ving Dy an;
mrc d6 minh bach ngay cang cao la co’ hdi dé xay dung niém tin va nang cao uy tin cia Cong ty.

H6 tro va giam sat chét ché dw an tréng ché hivu co tai xa Tan Linh;

Nam 2019, Céng ty da c6 nhitng bwéc tién I6n trong hoat déng truyén thong va da duoc ghi nhan 1a nam cua truyén théng, théng tin Duy tri va thic day cac dw an cai thién méi trwding ndng thén, cung cap nuwéc sach va cac hé théng
voi 1.079 lwot khach tr 104 doan da dén thdm mé Nui Phao. Khach thadm dén tir cac nhém khéac nhau nhw cdng déng dia phuong, vé sinh tai cong ddng va truong hoc;
chinh quyén cac cap, cac chuyén gia tir cac vién nghién ctru va truwdrng dai hoc, cac nha dau tw va cac bén lién quan khac tir Viét Nam

va nwéc ngoai. Hoat dong nay gidp cting cd muc tiéu ctia Cong ty v& cdng tac minh bach, chia sé thdng tin va tham van véi cac bén MG rong m6 hinh sinh ke vi md cho cac hg gia dinh co hoan canh kho khan va dé bj ton thuong;

lién quan chu chét. Bao ton va phat huy van héa dan toc thiéu sé, binh déng gidi;
1.200 Tiép tuc cai thién va nang cao nang luc cho cac nha cung &ng dia phwong;
1.079 Tich cwc tham gia cac hoat dong nhan dao tir thién va trach nhiém xa hdi trén dia ban huyén bai Tw

1.000 va tinh Thai Nguyén.
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TAI CHINH

Mac du doanh thu cua Cong ty giam do gia
kim loai trén thj trwong thé gi&i giam trong
su6t nam 2019, nhwng MSR van luén dam
bao ché dé tién lwong, thwéng cho nguwdi
lao dong, tra day da cac khoan thué va phi
cho ngan sach Nha nwéc theo quy dinh,
dong thoi hé tro 1 triéu USD (khoang 23
ty dong) cho ngan sach tinh Thai Nguyén
dé ho tror cac hoat dong phat trién kinh té
ciing nhw tiép tuc thwe hién cac chwong
trinh phat trién cong déong von dwoc cong
nhan 1a mé hinh dién hinh trong nganh
coéng nghiép khai khoang.




TAl CHINH

Doanh thu thuan giam

31%

Ham lwong vonfram
twong duwong tang

7,2%

N6p thué:

1.239 s

Loi nhuan thuan phan bé cho ¢é déng giam

39%

Ty Ié thu héi florit tang

13,7%

D& nganh céng nghiép khai khoang phat trién theo hwéng bén virng thi phai
tim ra cac giai phap bdo dam cac loi ich kinh té& lau dai. Béi véi MSR, chién
lwoc clia Cong ty la xay dwng md hinh kinh doanh 1au dai va n dinh, dién hinh
la viéc van hanh NPMC thanh céng va mua lai 49% vén cb phan cia Céng ty
Lién doanh Nui Phao - H.C.Starck, diéu nay cho phép chung téi cting cb vi thé
trén thi trwong quéc té.

V&i vai trd 14 nha san xuét san phadm thd sé tiép tuc cho phép Coéng ty tan
dung dwoc loi ich tir chudi cung (rng bdo dam, lau dai va chi phi thap, dem
lai loi thé canh tranh cho Cong ty so véi cac nén tang san phdm céng nghiép
khac. Ngoai ra, véi viéc mua lai nén tang kinh doanh vonfram toan cau cla
H.C. Starck GmbH, MSR tiép tuc xac dinh cac co hoi tdng gia tri clia cac thanh
pham nguyén liéu va san pham ché bién sau dé phat trién Cong ty & quy md
toan cau.

Nam 2019, doanh thu thuan ctia Cong ty dat 4.706 ty déng (bao gdm NPMC
va MTC), gidam 31% so v&i nam 2018. Theo do6, lgi nhuan thuan phan b cho
cb dong Cong ty dat 499 ty ddng nam 2019, gidm 39% so véi ndm trwdc. Bién
loi nhuan thuan dat 19%.
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AGM
GDRM
APT
BOD
BSS
BTO
CDP
CEO
CFO
CHESS
Csl
CSR
DOIT
DOLISA
DOST
DPC
DST
EC
EIA
ENV
FAI
FC
GHG
GJ
GRDP
GRI
HNX
HR
HSS
ICMM
IFC
ITIA
LCD
LTI
LTIFR
M&G
MAINT
MDGs
MIMS
MOIT
MONRE
MPI
MRTN

Dai hoi ddng C6 déng Thwédng nién
Téng Cuc bia Chét va Khoang san
Nha may ché bién sau vonfram

Hoi ddng Quan tri

M6 hinh Dich vu Chia sé Kinh doanh
Oxit Vonfram xanh

Ké hoach Phat trién cong déng
Téng Giam déc

Giam déc Tai chinh

Uy ban Cong ddng, strc khde, mdi trwéng, an toan va phat trién bén virng

Chi s6 phat trién bén virng

Trach nhiém xa hoi clia doanh nghiép
S& Coéng Thuwong

S& Lao dong thwong binh va xa hoi
S& Khoa hoc va Coéng nghé

Uy ban Nhan dan huyén

S& Khoa hoc va Céng nghé

Hiéu (ng dién sac

banh gia Tac dong Méi trwong

Méi trudng

Chén thuwong chi can so ctru ban dau
Bé tuyén ndi

Phat thai khi nha kinh

Gigajoule

Téng san pham trén dia ban tinh
Sang kién bao céo toan cau

Sé& giao dich chirng khoan Ha Noi

B& phan nhan sw

B6 phan strc khde, an toan va an ninh
Hoi ddng Khoang san va Kim loai quéc té
T& chtre Tai chinh Quéc té

Hiép hoi Céng nghiép Vonfram Quéc té
Man hinh tinh thé 1dng

Tai nan gay mat ngay cong lao dong
Tan suét xay ra tai nan gdy mat ngay cong
B6 phan Dia chat va Khai thac

B6 phan Bao tri

Muc tiéu Phat trién Thién nién ky

Hé théng Quan ly Tich hop Masan

B6 Cong Thuwong

B6 Tai nguyén Mai tredng

Bo Ké hoach va Dau tw

Coéng ty TNHH Masan Tai nguyén Thai Nguyén

MASAN RESOURCES

Théng tin cong bo

Noéi dung trong bao cao

GRI 102: Céng b théng tin theo tiéu chuan chung 2016

Quan trj

Hiéu qua cta quy trinh quan Iy rdi ro Thuc hién danh gia quan tri rdi ro hang nam 54
Ra soat cac chli dé kinh té, mi truong va xa hoi Minh bach la phuong thire tiép can chinh dé phét trién 59

bén virng

Virng budc pht trién kinh doanh 73

Phat trién bé&n virng cho cong déng 131
Vai tro ciia cAp quan ly cao nhét trong lap bao céo phat trién bén virng Cai thién cAu tric quan tri bén virng 52
Truyén dat cac mdi quan ngai cap bach Céc linh vic trong yéu clia MSR nam 2018 56
Ban chét va téng sb cac mdi quan ngai cap bach Hién thuc hoa sy tham gia clia Cong dong thong qua 0

Ké hoach Tham van cong dong va coéng bo théng tin

(PCDP)

Sw tham gia ctia cac bén lién quan
Danh sach cac nhém bén lién quan Bang tém tat ky vong cla cac bén lién quan 68
Céc théa wéc thwong lwong tap thé Bang tém tat ky vong clia cac bén lién quan 68
Nhan dién va lwa chon cac bén lién quan Bang tom tat ky vong clia cac bén lién quan 68
e L Hién thuc héa su tham gia clia Cong dong thong qua

Phwong phap tiép can doi véi sw tham gia clia bén lién quan Ké hoach Tham van céng ddng va céng b thong tin 62

(PCDP)
Céac mdi quan ngai va chli dé chinh dwoc néu 1én Bang tém tat ky vong ctia cac bén lién quan 68

Théng Ié bao cao
Xac dinh noi dung bao cdo va pham vi cha dé Gidi thiéu vé Bao cao 5
Danh sach cac chi dé trong yéu Céc linh virc trong yéu clia MSR nam 2018 56
Trinh bay lai théng tin Céc linh vie trong yéu ctia MSR nam 2018 56
Cac thay dbi trong bao cao Gioi thigu vé Bao céo 5
Ky bao céo Gioi thiéu vé Bao céo 5
Ngéy bao cao gin nhét Gidi thiéu vé Bao cao 5
Chu ky bao céo Gioi thigu vé Béo céo 5
Dau méi lién hé cho cac thic méc vé bao cao Qui mé va pham vi hoat dong 5
Tuyén b Iap bao céo tuan theo Tiéu chudn GRI Gidi thiéu vé Bao céo 5
Muc luc GRI Bang tuan thdi theo hiéng dan tiéu chuén GRI 149
Dam bao doc lap clia bén thir 3 Minh bach Vé moi trwdng, hon ca sy tuan tha 66
o Bang tom tét ky vong cac bén lién quan 68

GRI 103: Phwong phap Quan tri

Giai thich vé chl dé trong yéu va cac Pham vi chi @& Céc linh vie trong yéu clia MSR nam 2018 56
. S N Khung huéng dan bao céo tich hop quéc gia va quéc té 48

Phwong phap Quén tri va cac hop phan o P
g phap . PP Cai thién cau truc quan tri phat trien ben virng 52
Dénh gi4 v& phuong phap Quén tr Khung huong d’?m bao céo tich hop qgéc gia va qubcté 48
Cai thién cau tric quan tri phat trién bén virng 52

GRI 200: CONG BO THONG TIN THEO CAC TIEU CHUAN KINH TE

Gia tri kinh té truc tiép duoc tao ra va phan bd

Virng budc phat trién kinh doanh

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VU'NG 2019
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GRI 400: TIEU CHUAN XA HOI

GRI 202: Sw hién dién trén thj trwong

GRI 401: Viéc lam
Ty 18 clia mirc lwong khai diém tinh theo gii tinh so v&i mire luong téi thiéu clia viing Duy tri lyc lwong lao dong tam huyét véi Cong ty 86

) ) i thai sé Khéng bao cao
GRI 203: Tac déng kinh té gian tiép Nghi thai san 9

GRI 403: An toan va Strc khée nghé nghiép

DAu tw co s& ha tang va céc dich vu dwoc hd tro M6 hinh thuc té v& mé rong san pham ché bién sau 76
Loai thwong tich va ty I& thuong tich, bénh nghé nghiép, ngay céng bi mét, Tuan thd cac Quy dinh An toan 106
T R . R tinh trang vang mét va sé vu t&r vong lién quan dén cong viéc
Tac dong kinh té gian tiép trong yéu Phat trién bén virng cho cdng dong 130
Nguoi lao dong cé ty Ié cao hodc cé nguy co' cao méc cac bénh lién quan dén nghé nghiép Dam bao mét luc lwgng lao ddng khdée manh 94
GRI 204: Thong Ié mua sam
Céc chu d& vé strc khde va can toan dwoc dé cap trong théa thuan chinh thirc véi cong doan Khong bao cao

San pham dau ra dang tin cay trong san xuét va 80

Ty & chi tiéu cho cac nha cung cap dia phuvong quan Iy chudi cung trng (SCM)

GRI 404: Giao duc va dao tao
GRI 300: CONG BO THONG TIN THEO TIEU CHUAN MOI TRUVONG

Sé gidr dao tao trung binh m&i nam cho mé&i nhan vién Nang cao nhan thirc vé& nén kinh té tudn hoan 90
GRI 301: Vat liéu R R
Céc chuong trinh nang cao k§ ndng cho nhan vién va chwong trinh hé tro' chuyén tiép Nang cao nhan thirc ve nen kinh té tuan hoan 90
Vat liéu da dwoc st dung theo trong lwong hoac khdi lvong Quan ly vat liéu thai 87 N . N o o
Ty |& phan trdm nhan vién dwgc danh gia dinh ky hiéu qué cong viéc va phat trién nghe nghiép Nang cao nhan thirc vé nén kinh té tuan hoan 90
Vat liéu tai ché da dwoc st dung Quan ly vat liéu thai 87

GRI 405: Pa dang va Co hoi binh ding

GRI 302: Nang lwong

Tiéu thu nang Iuong trong t chirc Mirc tiéu thu nang luong 84 S da dang ctia c&p quan Iy va nhan vién CD;g'égnlgtt:wao'ng lao dong hop nhat gitra 86
Giam tiéu hao nang lwong Mrc tiéu thu nang lwong 84 GRI 406: Khéng phan biét doi xt
Sy da dang clia c&p quan Iy va nhan vién Duy tri lyc lwong lao dong tam huyét véi Cong ty 86
O GRI 408: Lao dong tré em
GRI 303: Nwéc
Céc hoat ddng va nha cung cép ¢ rii ro dang ké vé cac vu viéc lao dong tré em Khéng bao cao
Lwgng nwéc dau vao theo ngudn Quan li ngudn nuéc va nuoc thai 122 s
GRI 409: Lao dong cwéng birc hodc bat budc
Nhi*ng ngudn nwéc chiu anh hwdng dang ké bdi lvong nwéc dau vao Khéng bao cao . R
9ng . 9 9 ong Céc hoat dong va nha cung cap co rii ro dang ke veé cac vu viéc lao dong Khéng béo cao
N ) A cudng birc hogc bét bude
Tuan hoan va tai st dung nuwéc Quan Ii nguon nwéc va nuéc thai 122

GRI 410: Théng Ié vé An ninh
GRI 305: Phat thai

L » i L . Nhan vién an ninh dwoc dao tao vé cac quy trinh hoéc chinh sach lién quan dén Khoéng bao cao
Phat thai khi nha kinh (GHG) truc tiép (Pham vi 1) Mrc tiéu thu nang lwong 85 quyén con ngudi
Phat thai khi nha kinh (GHG) gian tip tir néng luong (Pham vi 2) M tiéu thy néng lugng 85 GRI 412: Danh gia v& Quyan con ngwdi
Phat thai khi nha kinh (GHG) gian tiép khac (Pham vi 3) Khéng bao cao Nhitng hoat déng can phai ra soat vé quyén con nguwdi hodc danh gia tac dong Khéng bao céo
Tham dung phat thai khi nha kinh (GHG) Muc tiéu thu nang luong 84 Do tao nhan vién vé cac quy trinh hoc chinh sach vé quyén con ngudi Khong bao cao
Giam phat thai khi nha kinh (GHG) Quan ly chat thai 85 GRI 413: Cong déng dia phwong
Phat thai céc chét pha hiy tng 6-zon (ODS) Mkc tiéu thu néing lrong 85 Nhiing hoat dong co sy tham gia clia cong déng dia phwong, danh gia tac dong Minh bach Ia phuong thirc tiép can chinh dé 59
va cac chwong trinh phat trién phat trién bén viing ‘
Phat thai khi NOX, SOX va céac phat thai khi dang ké khac Khéng bao céo Phat trién bén virng cho cong déng 131
GRI 306: Nwére thai va chit thai Nhirng hoat dong co thé tac dong tiéu cuc hodc da gay tac dong tiéu cuc dang ké Minh bach la phuong thire tiép can chinh dé 59
v6i cong dong dia phuong phat trién bén virng 131
Tong nwéc thai theo chét lugng va dia diém thai Quan li ngudn nuéc va nuoc thai 88/89 Phat trién ben viing cho cong dong
N i . R L . GRI 415: Chinh sach Cong
Tong lwgng chat thai theo phan loai va phwong phap xu ly Quan ly chét thai 86
Péng gop chinh tri Phat trién bén viing cho cong déng 131
S ¢ tran dang ké Quan li nguén nwoéc va nwdc thai 88/89
Van chuyén chét thai nguy hai Quan ly chét thai 118
Céc khu viye chira nuwdc b anh hudng bai tong lugng nuwdc thai va/hodc dong nuwdc thai Quan i nguén nuéc va nude thai 88/89

GRI 307: Tuan thu va Méi trwong

Khéng tuan tha phap luat va céc quy dinh vé méi treong Minh bach vé& méi trwéng: hon ca sy tuan tha 90/91

GRI 308: Panh gia Nha cung cap vé Mai trwong

Céc nha cung cap méi da duoc danh gia so bd bing cach str dung cac tiéu chi vé moi truong Khéng béo cao
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